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1. Presupuesto  municipal - Ingresos municipales. 
Los ingresos municipales, durante el año 2019 tuvieron el comportamiento que se detalla en los 

párrafos siguientes, donde se recalcan los mas significativos:  

a) Fondo Común Municipal: Es la principal fuente de financiamiento que tiene la municipalidad, su 
relevancia es tal, que luego del florecimiento de las demandas sociales el propio presidente de la 
república anunció mayores recursos y un fortalecimiento que permita a las municipalidades aún 
mayor autonomía en su toma de decisiones. Los últimos años ha mantenido un crecimiento 
anual sostenido que bordea el 7%. 

b) Patentes Municipales: Es una de las fuentes de financimiento mas importante de la 
municipalidad, implica un esfuerzo tanto de los funcionarios como de la Administración el poder 
cobrar los montos que corresponden y trabajar para incrementarlos; tanto en cantidad como en 
dinero. El año 2019 se puso énfasis en facilitar el ingreso de patentes de Microempresa Familiar, 
continuando el año 2019 por la misma senda, entendiendo que es una    alternativa que permite a 
emprendedores realizar su actividad y cumplir con las leyes regulatorias.  
Es suficientemente sabido que las familias emprenden negocios particulares en tiempos difíciles, y 
producto de la sequía reinante en la zona, sumado al desempleo importante que hay en el país 
resultado de una economía que no crece en razón de su propio potencial, esta administración 
entiende que la municipalidad debe ser un aliado que ayude tanto buscando financiamiento como 
facilitando los trámites. El otorgamiento de patentes para carros de comidas, provisorias, 
Microempresa Familiar y permisos provisorios van precisamente en esa dirección. 

c) Permisos de Circulación: Definido como el impuesto que deben pagar anualmente todos los 
dueños de vehículos motorizados y que va en beneficio de las municipalidades; donde un 37.5% 
queda inmediatamente en la comuna donde fue pagado y el 62.5% se va a enterar el pozo que 
constituirá el Fondo Común Municipal que luego será repartido en todas las comunas del país.  

El año 2019 se comienza con el trabajo de conquistar vehículos de alta gama de los sectores 
residenciales de Huentelauquén obteniendo resultados positivos, permaneciendo el año 2019 en 
esa misma línea. Se continúa con salidas a Huentelauquén, Mincha y Puerto Oscuro para facilitar 
a los residentes y visitantes de esos sectores el cumplimiento del pago del tributo. 

El trabajo realizado en terreno, las medidas adoptadas para minimizar la burocracia en el trámite, 
sumado al cada vez mas fortalecido pago en línea, ha llevado en los últimos años a tener un 
crecimiento promedio en la recaudación que supera el 19%. 

d) Multas y sanciones Pecuniarias: Son aquellas que son cursadas por el Juzgado de Policía Local  
y cuyo origen proviene de infracciones a la ley del tránsito, de alcoholes, de bosques, de rentas 
municipales, etc. Constituye una importante fuente de ingresos y se resuelve gracias a trabajos 
mancomunados con otros departamentos u organismos. 

e) Patentes mineras: Gravamen establecido por la ley, a beneficio fiscal, que anualmente debe 
pagar el dueño de una concesión minera, para mantenerla vigente y dentro de su patrimonio. La 
normativa indica que las municipalidades reciben el 50% de lo que las empresas pagan por este 
concepto, por aquellas propiedades ubicadas en territorios comunales. El año 2019 tuvo un 
retroceso importante, disminuyendo en un 9% la recaudación con respecto al año anterior, 
resultando una contricción en el presupuesto que debió ser zanjada en el periodo. 

f) Impuesto territorial: Llamado también impuesto a los Bienes Raíces se determina sobre el 
avalúo de las propiedades y su recaudación es destinada en su totalidad a las municipalidades del 
país, constituyendo una de sus principales fuentes de ingreso y financiamiento. En la comuna 
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producto de trabajos conjuntos con el Servicio de Tesorería e Impuestos Internos y el aumento de 
la construcción de casas de importante cuantía en la zona costa este tributo a aumentado con 
siderablemente, promediando los últimos años un crecimiento superior al 38%, a mayor 
abundamiento, el año 2019 en relación al año anterior el incremento superó el 80%. 

g) Fondo del mejoramiento de gestión: El año 2019 producto del trabajo de cada uno de los 
funcionarios municipales y los lineamientos planteados por la administración se obtuvo este fondo 
que es el resultado de cumplir con las obligaciones administrativas, técnicas y de fiscalización. En 
la provincia del Choapa fue la única municipalidad que lo obtuvo y en la región solo 4. El monto 
recaudado por ese concepto fue de $83.306.739.- 

h) De menor envergadura pero no menos relevante hay otras fuentes de financiamiento municipal 
que permite desarrollar los planes estimados y proyectados para cada periodo anual, por nombrar 
algunos: Derechos de aseo, compensación por predios exentos, recuperación por licencias 
médicas, etc.  

i) Resumen: Los ingresos propios con mayor representación y su comportamiento en los últimos 
años son: 

CUENTA 2017 2018 2019 

Patentes Municipales  264.097.282   267.675.976  278.925.606 

Permisos de Circulación  142.798.229  182.282.762 215.500.305 

Multas y Sanciones Pecuniarias  263.153.539  324.498.554 302.871.593 

Fondo Común Municipal 1.663.478.128  1.774.584.496 1.925.359.811 

Del tesoro público-Patentes mineras 181.477.044  185.533.487 167.951.483 

Derechos de aseo 5.347.085 6.118.971 7.073.386 

Impuesto territorial 34.561.779 37.740.956 68.088.886 

   

Para que la SUBDERE y Tesorería General de la República cumplan con el plan de depósitos 
anuales ya sea del FCM, impuesto territorial, patentes mineras, aportes por mejoramiento de gestión, 
entre otros, la municipalidad debe cumplir con informar en los plazos estipulados los balances de 
ejecución y rendir los proyectos correspondientes, situación que ha permanecido en el tiempo de la 
manera apropiada, logrando los ingresos mostrados, sumado a esto, se mide la calidad de la gestión 
mediante un diagnóstico nacional que año a año se practica a las municipalidades, así las cosas, al 
arrojar buenos resultados, llegan recursos para continuar avanzando por la senda de la mejora 
continua.       
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Cuadro de ingresos presupuestarios 

SECTOR MUNICIPAL

CUENTA DENOMINACION PRESUPUESTO VIGENTE ING. PERCIBIDO SALDO PORCENTAJE

115-00-00-000-000-000 Deudores Presupuestarios 111.. 4,133,090,342 4,163,328,780 -30,238,438 100.732

      115-03-00-000-000-000 C x C Tributos sobre el uso de bienes y la realización de 

actividades

623,289,960 627,405,506 -4,115,546 100.66

            115-03-01-000-000-000 Patentes y Tasas por Derechos 342,098,075 343,752,967 -1,654,892 100.484

            115-03-02-000-000-000 Permisos y Licencias 215,311,137 215,563,653 -252,516 100.117

            115-03-03-000-000-000 Participación en Impuesto Territorial – Art. 37 DL. Nº 3.063, de 

1979

65,880,748 68,088,886 -2,208,138 103.352

            115-03-99-000-000-000 Otros Tributos 0 0 0 0

      115-05-00-000-000-000 C x C Transferencias Corrientes 92,966,133 93,177,524 -211,391 100.227

            115-05-01-000-000-000 Del Sector Privado 11,075,328 11,075,328 0 100

            115-05-03-000-000-000 De Otras Entidades Públicas 81,890,805 82,102,196 -211,391 100.258

      115-06-00-000-000-000 C x C Rentas de la Propiedad 0 0 0 0

            115-06-01-000-000-000 Arriendo de Activos No Financieros 0 0 0 0

            115-06-02-000-000-000 Dividendos 0 0 0 0

            115-06-03-000-000-000 Intereses 0 0 0 0

            115-06-04-000-000-000 Participación de Utilidades 0 0 0 0

            115-06-99-000-000-000 Otras Rentas de la Propiedad 0 0 0 0

      115-07-00-000-000-000 C x C Ingresos de Operación 1,079,000 1,079,000 0 100

            115-07-01-000-000-000 Venta de Bienes 1,079,000 1,079,000 0 100

            115-07-02-000-000-000 Venta de Servicios 0 0 0 0

      115-08-00-000-000-000 C x C Otros Ingresos Corrientes 2,237,587,506 2,266,903,792 -29,316,286 101.31

            115-08-01-000-000-000 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 11,714,273 11,714,273 0 100

            115-08-02-000-000-000 Multas y Sanciones Pecuniarias 293,245,418 302,871,593 -9,626,175 103.283

            115-08-03-000-000-000 Participación del Fondo Común Municipal – Art. 38 D. L. Nº 3.063 , 

DE 1979

1,910,000,000 1,925,359,811 -15,359,811 100.804

            115-08-04-000-000-000 Fondos de Terceros 391,090 541,160 -150,070 138.372

            115-08-99-000-000-000 Otros 22,236,725 26,416,955 -4,180,230 118.799

      115-10-00-000-000-000 C x C Venta de Activos No Financieros 0 0 0 0

            115-10-01-000-000-000 Terrenos 0 0 0 0

            115-10-02-000-000-000 Edificios 0 0 0 0

            115-10-03-000-000-000 Vehículos 0 0 0 0

            115-10-04-000-000-000 Mobiliario y Otros 0 0 0 0

            115-10-05-000-000-000 Máquinas y Equipos 0 0 0 0

            115-10-06-000-000-000 Equipos Informáticos 0 0 0 0

            115-10-07-000-000-000 Programas Informáticos 0 0 0 0

            115-10-99-000-000-000 Otros Activos no Financieros 0 0 0 0

      115-11-00-000-000-000 C x C Ventas de Activos Financieros 0 0 0 0

            115-11-01-000-000-000 Venta o Rescate de Títulos y Valores 0 0 0 0

            115-11-02-000-000-000 Venta de Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0

            115-11-99-000-000-000 Otros Activos Financieros 0 0 0 0

      115-12-00-000-000-000 C x C Recuperación de Préstamos 5,676,461 2,271,676 3,404,785 40.019

            115-12-02-000-000-000 Hipotecarios 0 0 0 0

            115-12-06-000-000-000 Por Anticipos a Contratistas 0 0 0 0

            115-12-07-000-000-000 Por Anticipos por Cambio de Residencia 0 0 0 0

            115-12-09-000-000-000 Por Ventas a Plazo 0 0 0 0

            115-12-10-000-000-000 Ingresos por Percibir 5,676,461 2,271,676 3,404,785 40.019

      115-13-00-000-000-000 C x C Transferencias para Gastos de Capital 705,537,656 705,537,656 0 100

            115-13-01-000-000-000 Del Sector Privado 0 0 0 0

            115-13-03-000-000-000 De Otras Entidades Públicas 705,537,656 705,537,656 0 100

            115-13-04-000-000-000 De Empresas Publicas no Financieras 0 0 0 0

      115-14-00-000-000-000 Endeudamiento 0 0 0 0

            115-14-01-000-000-000 Endeudamiento Interno 0 0 0 0

      115-15-00-000-000-000 SALDO INICIAL DE CAJA 466,953,626 466,953,626 0 100

T O T A L E S 4,133,090,342 4,163,328,780 -30,238,438 100.732

Fuente: Sistema contable municipal.

REPUBLICA DE CHILE

I. MUNICIPALIDAD DE CANELA - DIRECCION DE FINANZAS

INFORME GENERAL PRESUPUESTARIO - AL MES DE DICIEMBRE
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2. Presupuesto  municipal - Gastos municipales. 
Las cuentas de gastos se clasifican por su naturaleza: gestión interna, servicios a la 
comunidad, actividades municipales, programas sociales, deportivos o culturales.  

a) Gastos en personal: En esta cuenta se considera los gastos en personal de planta, a 
contrata, honorarios suma alzada, dietas de concejales, honorarios en servicios comunitarios, 
honorarios asimilados a grados, etc.  

b) Bienes y servicios de consumo: Comprende los gastos por adquisiciones de bienes de 
consumo y servicios no personales, necesarios para el cumplimiento de las funciones y 
actividades. En este ítem están contemplados prácticamente todos los gastos en que se incurre 
para el normal funcionamiento, entre los que se cuentan gastos en combustible, vestuario, de 
oficina, fertilizantes, repuestos de vehículos, materiales para mantención de edificios, útiles de 
aseo, mantenimiento y reparaciones en general, servicios básicos, arriendos, servicios técnicos 
y profesionales, mantención de jardines, etc. 

c) Transferencias corrientes: Engloba los gastos correspondientes a donaciones u otras 
transferencias corrientes que no representan la contraprestación de bienes o servicios. Acá se 
contabilizan las ayudas sociales, subvenciones, presupuestos comunitarios, becas, aportes a 
los servicios traspasados, a las asociaciones, etc.   

d) Activos no financieros: Circunscribe los gastos para formación de capital y compra de activos 
físicos como vehículos, terrenos, equipos de oficina, muebles, computadores, programas 
informáticos, etc. 

e) Iniciativas de inversión: Involucra los gastos o costos que se incurren en la ejecución de 
estudios básicos, proyectos, y programas de inversión, preinversiones, diseños, etc. 

f) Naturaleza del gasto: 
 

Area de gestión Monto. 

Gestión Interna 2.057.286.967 

Servicios a la comunidad 1.015.874.099 

Actividades municipales 203.260.917 

Programas sociales 231.127.184 

Programas recreacionales 989.990 

Programas culturales 29.245.636 

 
La gestión interna incluye gastos en personal, traspaso a los servicios de educación y 

salud, pagos al Fondo común municipal y asociaciones, combustibles, materiales e insumos 
para el funcionamiento de la municipalidad, los servicios básicos, proyectos de menor 
envergadura financiados con recursos municipales, entre otros. 
 En servicios a la comunidad destacan las subvenciones, presupuestos comunitarios, 
alumbrado público (Consumo y mantención), personal de emergencia y gastos asociados, 
mantenimiento de áreas verdes, recolección de residuos domiciliarios, aseo de calle y 
administración vertedero, etc. 
 En actividades municipales destacan los gastos en diversas celebraciones y 
conmemoraciones como aniversario de la comuna, día de la mujer, día del trabajador, día del 
niño, actividades del adulto mayor,vacaciones de invierno, etc. 
 Programas sociales principalmente cumple con becas para estudiantes, materiales de 
construcción, ayuda por fallecimiento, reembolsos por gastos médicos, canastas de alimentos, 
empalmes eléctricos, etc.  
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  SECTOR MUNICIPAL

CUENTA DENOMINACION PRESUPUESTO VIGENTE DEVENGADO SALDO PORCENTAJE

215-00-00-000-000-000 Acreedores Presupuestarios 121.. 4,133,090,342 3,566,002,638 567,087,704 86.279

      215-21-00-000-000-000 C x P Gastos en Personal 1,231,888,000 1,229,089,900 2,798,100 99.773

            215-21-01-000-000-000 Personal de Planta 590,899,000 590,570,312 328,688 99.944

            215-21-02-000-000-000 Personal a Contrata 251,396,000 250,679,345 716,655 99.715

            215-21-03-000-000-000 Otras Remuneraciones 83,779,000 83,732,210 46,790 99.944

            215-21-04-000-000-000 Otras Gastos en Personal 305,814,000 304,108,033 1,705,967 99.442

      215-22-00-000-000-000 C x P Bienes y Servicios de Consumo 1,192,826,816 1,175,328,580 17,498,236 98.533

            215-22-01-000-000-000 Alimentos y Bebidas 112,421,000 109,878,807 2,542,193 97.739

            215-22-02-000-000-000 Textiles, Vestuario y Calzado 10,300,000 9,734,622 565,378 94.511

            215-22-03-000-000-000 Combustibles y Lubricantes 89,000,000 88,582,608 417,392 99.531

            215-22-04-000-000-000 Materiales de Uso o Consumo 186,371,446 186,274,213 97,233 99.948

            215-22-05-000-000-000 Servicios Básicos 166,833,911 166,555,988 277,923 99.833

            215-22-06-000-000-000 Mantenimiento y Reparaciones 44,950,000 42,448,560 2,501,440 94.435

            215-22-07-000-000-000 Publicidad y Difusión 12,715,000 12,484,312 230,688 98.186

            215-22-08-000-000-000 Servicios Generales 145,607,540 142,623,185 2,984,355 97.95

            215-22-09-000-000-000 Arriendos 157,310,000 153,847,476 3,462,524 97.799

            215-22-10-000-000-000 Servicios Financieros y de Seguros 14,400,000 12,876,864 1,523,136 89.423

            215-22-11-000-000-000 Servicios Técnicos y Profesionales 179,767,919 177,778,576 1,989,343 98.893

            215-22-12-000-000-000 Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 73,150,000 72,243,369 906,631 98.761

      215-23-00-000-000-000 C x P Prestaciones de Seguridad Social 0 0 0 0

            215-23-01-000-000-000 Prestaciones Previsionales 0 0 0 0

            215-23-03-000-000-000 Prestaciones Sociales del Empleador 0 0 0 0

      215-24-00-000-000-000 C x P Transferencias Corrientes 560,737,554 557,172,504 3,565,050 99.364

            215-24-01-000-000-000 Al Sector Privado 305,338,554 302,033,924 3,304,630 98.918

            215-24-03-000-000-000 A Otras Entidades Públicas 255,399,000 255,138,580 260,420 99.898

            215-24-07-000-000-000 A Organismos Internacionales 0 0 0 0

      215-25-00-000-000-000 C x P Íntegros al Fisco 0 0 0 0

            215-25-01-000-000-000 Impuestos 0 0 0 0

      215-26-00-000-000-000 C x P Otros Gastos Corrientes 8,200,000 8,167,571 32,429 99.605

            215-26-01-000-000-000 Devoluciones 7,731,000 7,730,781 219 99.997

            215-26-02-000-000-000 Compensaciones por daños a terceros y/o a la propiedad 0 0 0 0

            215-26-04-000-000-000 Aplicación Fondos de Terceros 469,000 436,790 32,210 93.132

      215-29-00-000-000-000 C x P Adquisición de Activos no Financieros 35,211,200 20,599,598 14,611,602 58.503

            215-29-01-000-000-000 Terrenos 0 0 0 0

            215-29-02-000-000-000 Edificios 0 0 0 0

            215-29-03-000-000-000 Vehículos 0 0 0 0

            215-29-04-000-000-000 Mobiliario y Otros 17,980,000 7,176,630 10,803,370 39.915

            215-29-05-000-000-000 Máquinas y Equipos 7,413,689 3,440,980 3,972,709 46.414

            215-29-06-000-000-000 Equipos Informáticos 9,817,511 9,981,988 -164,477 101.675

            215-29-07-000-000-000 Programas Informáticos 0 0 0 0

            215-29-99-000-000-000 Otros Activos no Financieros 0 0 0 0

      215-30-00-000-000-000 C x P Adquisición de Activos Financieros 0 0 0 0

            215-30-01-000-000-000 Compra de Títulos y Valores 0 0 0 0

            215-30-02-000-000-000 Compra de Acciones y Participaciones de Capital 0 0 0 0

            215-30-99-000-000-000 Otros Activos Financieros 0 0 0 0

      215-31-00-000-000-000 C x P Iniciativas de Inversión 1,087,102,922 559,020,635 528,082,287 51.423

            215-31-01-000-000-000 Estudios Básicos 61,805,554 30,638,888 31,166,666 49.573

            215-31-02-000-000-000 Proyectos 1,025,297,368 528,381,747 496,915,621 51.534

      215-32-00-000-000-000 C x P Préstamos 0 0 0 0

            215-32-02-000-000-000 Hipotecarios 0 0 0 0

            215-32-06-000-000-000 Por Anticipos a Contratistas 0 0 0 0

            215-32-07-000-000-000 Por Anticipos por Cambio de Residencia 0 0 0 0

            215-32-09-000-000-000 Por Ventas a Plazo 0 0 0 0

      215-33-00-000-000-000 C x P Transferencias de Capital 0 0 0 0

            215-33-01-000-000-000 Al Sector Privado 0 0 0 0

            215-33-03-000-000-000 A Otras Entidades Públicas 0 0 0 0

      215-34-00-000-000-000 C x P Servicio de la Deuda 16,623,850 16,623,850 0 100

            215-34-01-000-000-000 Amortización Deuda Interna 0 0 0 0

            215-34-03-000-000-000 Intereses Deuda Interna 0 0 0 0

            215-34-05-000-000-000 Otros Gastos Financieros Deuda Interna 0 0 0 0

            215-34-07-000-000-000 Deuda Flotante 16,623,850 16,623,850 0 100

      215-35-00-000-000-000 SALDO FINAL DE CAJA 500,000 0 500,000 0

T O T A L E S 4,133,090,342 3,566,002,638 567,087,704 86.279

Fuente: Sistema contable municipal

REPUBLICA DE CHILE

I. MUNICIPALIDAD DE CANELA DIRECCION DE FINANZAS

INFORME GENERAL PRESUPUESTARIOAL MES DE DICIEMBRE
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3.  Gestión. 

 Durante el año 2019, aumenta el pago de permisos de circulación online, plan de trabajo 
ya de varios años y que se ha sostenido gracias a la fuerte promoción que se le ha dado tanto en redes 
sociales como en los medios de comunicación, sumado a la confianza que entrega la página 
www.canela.cl. Además toda la información, datos, balances y documentos solicitados por diversos 
organismos se encuentran al día. 

a)  Pago Online. 
 Los siguientes cuadros muestra el aumento en dinero y porcentual de los pagos online de 
permisos de circulación, el crecimiento sustantivo que ha experimentado da la certeza que es el camino 
adecuado y se seguirá fortaleciendo.  

Años 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Monto 
Online 

1.515.883 4.383.640 10.416.613 14.924.031 32.369.772 58.617.401 

Monto Total 104.402.162 114.655.904 128.471.828 145.531.895 185.534.156 217.952.979 

 Participación 
Porcentual 

1.45% 3.82% 8.11% 10.25% 22.24% 26.89% 

 

Evolución de los permisos de circulación en línea.  

Años 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Cantidad 28 77 170 247 452 652 

 
Participación de la cantidad de permisos pagada online versus el total. 

Años 2017 2018 2019 

Cantidad ONLINE 247 452 652 

CANTIDAD TOTAL 2230 2595 3381 

Participación de los permisos online 
en el total 

11.07% 17.42% 19.28% 

Datos sobre base de permisos al contado y en cuotas. 
  

El año 2019 siguiendo la senda de facilitar el cumplimiento de los contribuyentes se mantiene 
el pago de las patentes municipales vía internet, exeptuandose las patentes de alcoholes, el resultado 
fue el siguiente: 
 
 

 

 

http://www.canela.cl/
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Evolución de las patentes comerciales en línea. 

Años 2017 2018 2019 

Cantidad 9 17 9 

Monto 286.762 9.861.137 1.572.017 

 

b)  Labores Administrativas.   
 Las tareas propias del departamento y las realizadas adicionalmente para optimizar la gestión se 
detallan como sigue: 

 Balances contables y presupuestarios al 31 de diciembre están enviados al órgano contralor y Subdere, 
por lo que se encuentran al día. 

 El sistema de partes empadronados cuya administración corresponde al registro civil, está al día, no 
existiendo informes pendientes que enviar a dicho organismo estatal. 

 La gestión administrativa de la dirección de Administración y finanzas supera largamente los 24.000 
trámites en el año 2019, siendo ello posible gracias al trabajo de un equipo comprometido, cohesionado 
y con capacidades personales y profesionales para su ejecución.  

 Se trabaja en sistema de control de inventario cumpliendo la normativa vigente, incluye un trabajo en 
activo fijo. 

 Se depuran saldos contables para tener una información mas real y útil, de tal medida de contar con 
una contabilidad clara, precisa y que sea realmente una herramienta para la toma de decisiones. 

 Se potencia y orienta a los emprendedores a crear sus negocios bajo modalidad microempresa 
Familiar para facilitar la obtención de patentes comerciales y facilitar los trámites de inicio. 

 Las cotizaciones previsionales de acuerdo a la ley se encuentran al día. 

 Los pagos al FCM están transferidos en los plazos correspondientes. 
 Los programas y proyectos externos cuya administración financiera se realiza en la municipalidad están 

rendidos en las fechas correspondientes, al 31 de diciembre su comportamiento es el siguiente: 
 

Programas sociales. 

Mds: (ministerio de desarrollo social). 

Registro social de hogares  terminado 

red Chile crece:   

 Fortalecimiento municipal ejecución 

 fondo de intervención de apoyo 
de desarrollo  infantil 

ejecución 

Vínculo  diagnostico eje  ejecución 

Vínculo acompañamiento versión 
12  segundo año 

 ejecución 
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Vínculo  acompañamiento versión 
13 primer año  

 ejecución 

Vinculo  acompañamiento  versión 
13 segundo año  

 ejecución 

Vínculos  acompañamiento versión 
14  primer año 

 ejecución 

Autoconsumo  ejecución 

 

 Fosis. 

Acompañamiento psicosocial terminado 

Acompañamiento sociolaboral terminado 

 

 Sernameg. 

Oficina mujeres jefa de hogar terminado 

 

Sename. 

Oficina protección de derechos ejecución 

 

Indap.  

Prodesal terminado 

Padis terminado 

 

Junta nacional de Jardines Infantiles. 

Las Ardillitas terminado 

Las Hormiguitas terminado 

  

Intendencia  

Adoptar todas las medidas necesarias   para prevenir  y    enfrentar 
situaciones de emergencia o catástrofe  

 

terminado 
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Dibam. 

Mejoramiento  del espacio literario de Huentelauquen terminado 

 

 Ministerio del deporte. 

Construcción estadio  municipal ejecución 

 

Subdere. 

Pmb Proyectos 

 

Ejecución 

 3 proyectos Terminados  

Pmu 15 proyectos ejecución 

 16 proyectos terminado 

Petrac 2 programas ejecución 

 3 programas terminado 

 
Total de rendiciones mensuales: 67 
Total de rendiciones anuales      :804 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13  

 

 

3. Dotación de Personal. 
 

CALIDAD HOMBRES MUJERES TOTAL 

Personal de Planta 16 10 26 

Personal a Contrata 8 12 20 

Honorarios Suma Alzada 0 4 4 

Emergencia S.C 9 1 10 

Servicios Comunitarios y Sociales 5 18 23 

Servicios Profesionales 8 6 14 

Programas Externos 11 20 31 

Jardín Las Ardillitas 0 9 9 

Jardín Las Hormiguitas 1 13 14 

Áreas Verdes 5 7 12 

Aseo 16 14 30 

 

4. Lineamientos para el manejo del personal. 
 

 El año 2019 se continúa con la exelente relación existente con el departamento de Bienestar y 
Asemuch, lo que ha facilitado llevar a cabo diversas actividades de esparcimiento y 
conviviencia entre los funcionarios para distender las relaciones laborales y permitir con ello 
una interacción diferente, un diálogo distinto con el objeto de mejorar las relaciones 
interpersonales, además ello ha permitido gestionar capacitaciones con la Asociación Chilena 
de Seguridad, IPS, SII, etc. 

 Se cuenta con turnos de urgencias, imprevistos y asuntos médicos por parte de la unidad de 
movilización que busca disponer el recurso humano y material para la continuidad del servicio 
municipal. 

 Se trabaja en la recopilación de antecedentes y se confeccionan los formulario de 
requerimiento para calificacion de trabajos pesados de acuerdo a la ley nº 19.404, los que 
el año 2020 serán ingresados a la Superintendencia de Pensiones para lograr la aprobación. 

 Se realiza la presentación a Contraloría para la modificación de la Planta Municipal. 
 

 

 

 

 

 

Personal 
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1.- Instalación enlace inalámbrico punto a punto para nuevas oficinas municipales. 

En el año 2019, la unidad de informática habilito un nuevo punto de red inalámbrico para nuevas 
oficinas municipales de la Ilustre municipalidad de Canela (oficina turismo, medio ambiente y fomento 
productivo), debido a la inexistente posibilidad de un cableado estructurado sujeta a riesgos de cortes 
de cables por terceros, como también a la pérdida de datos por distancia. Acompañado de la 
instalación de estos puntos, se instalaron y configuraron un switch para los equipos computacionales, 
un PoE para la funcionalidad del teléfono IP y un Router para una necesidad futura de conexión vía WI-
FI. 

2.- Adquisición de licencias Windows Server y SQL. 

La unidad de informática, durante el año 2019 gestionó la compra de licencia Microsoft SQL server 
2017, debido a la finalización del soporte de Windows server 2008. Para el servidor de CAS Chile se 
instaló Windows server 2012 y la licencia de Windows SQL server 2017, junto con ello se contrataron 
los servicios de un profesional externo para la migración de datos de SQL server 2008 a SQL server 
2017. 

3.- Mantenciones de la red general.  

La unidad de informática cada año realiza mantenciones generales a la red computacional de la Ilustre 
Municipalidad de Canela, reconfigurando cada Access Point existente en el municipio, controlando el 
ancho de banda de cada AP, cambiando contraseñas de ingreso con seguridad de encriptado WPA2-
PSK y asignando nuevos perfiles a cara punto de red (WIFI). 

4.- Renovaciones Licencias Auto CAD. 

La unidad de informática renovó licencias autocad que son utilizadas por los profesionales del 
departamento de SECPLAN y Oficina de vivienda, estas licencias tienen un costo muy elevado y son 
de suscripciones anuales con la empresa MICROGEO. 

5.- Compras de equipos computacionales. 

Equipos computacionales adquiridos en el año 2019: 

 All in One Lenovo V510z Daniela González turismo. 

 All in One Lenovo S200z Luis Vega Juzgado. 

 All in One Lenovo V510z Lidia Cortes Juzgado. 

 All in One HP Amanda Carvajal, Social 

 All in One Lenovo V510z, Bernardo Leyton, Alcalde. 

 Notebook HP, Oficina Permisos y Adquisiciones. 

 

 

 

Informática 
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1. Datos obtenidos del programa de ingresos automáticos en red software Cas – Chile de la Ilustre 
Municipalidad de Canela. 

2. Grafico demostrativo Año 2016-2017-2018-2019, ingresos por multas pagadas por concepto de multa 
en  Caja de la Ilustre Municipalidad de Canela. 

 

 

1. Datos obtenidos del Libro de Ingreso de Causas anual del Juzgado de Policía Local de Canela 
2. Grafico demostrativo Año 2016-2017-2018-2019, ingresos de Causas del Juzgado de Policía Local de 

Canela. 

 
 

 

 $248,769,829  

 $282,491,261  
 $223,989,378  

 $231,837,701  

Multas pagadas en Caja  de la Ilustre 
Municipalidad de Canela  año 2019 

Año 2019     M$ 
248.769.829 

Año 2018     M$ 
282.491.261 

Año 2017     M$ 
223.989.378 

Año 2016     M$ 
231.837.701 

 5,763  

 8,357  

 6,407  

 5,032  

Causas ingresadas en el Juzgado de 
Policia Local de Canela  año 2019 

Año 2019     5763 

Año 2018     8357 

Año 2017     6407 

Año 2016    5032 
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i. Actividades 
 

1. Para el desarrollo de la labor de la Dirección de Control Interno es que se aprueba anualmente 
el Plan de Trabajo,  y en base a eso se trabaja durante el año, sin perjuicio de que se puedan 
realizar otras actividades que no estén presentes en el documento mencionado anteriormente, 
debido a órdenes dadas por la autoridad máxima, además que surgen de las observaciones 
que se ven diariamente en la fiscalización que se realiza de los procesos y se realiza un 
análisis del Control Interno en relación a las observaciones emitidas con anterioridad por la 
Contraloría Regional de Coquimbo, para así realizar un seguimiento de los errores u 
observaciones emanadas. 

ii. Fiscalizaciones 
Durante el año 2019 se realizaron las siguientes fiscalizaciones: 

1. Cumplimiento de la Ley 19.803 y sus modificaciones. (Programa de Mejoramiento de la 
Gestión Municipal). 

2. Fiscalizar trimestralmente la realización de Conciliaciones Bancarias, del Área Municipal, Salud 
y Educación. 

3. Realizar arqueos sorpresivos semestrales a los cuentandantes de fondos para gastos 
menores, tanto a los que están en dependencias municipales, como aquellos que son 
encargados de establecimientos educacionales. Indicando oportunamente las falencias 
encontradas. 

4. Cumplimiento de la ley 19.886 de Compras Publicas de las Áreas Municipal, Salud y 
Educación. 

5. Revisión de Licitaciones Públicas y Tratos Directos.  
6. Fiscalización al cumplimiento de reglamento de los anticipos por rendir cuenta.  
7. Fiscalización al cumplimiento y revisión del estado de rendiciones del DAEM. 
8. Cumplimiento a Ley N°20.730, que Regula el Lobby y las gestiones que representen intereses 

particulares ante las autoridades y funcionarios. 
9. Cumplimiento Ley N°20.880, sobre probidad en la función pública y prevención de los 

conflictos de interés. 
10. Fiscalización a pasivos no reconocidos. 
11. Permisos de circulación, permisos edificación y patentes en general. 
12. Al proceso de transacciones de los años 2018 y 2019 del servicio de Bienestar Municipal.  
13. Auditoria al proceso de compra 
14. Auditoria al proceso de ayudas sociales 

iii. Informes 
1. Confeccionar trimestralmente informe de avance del ejercicio programático presupuestario de 

acuerdo al Artículo N°29 letra d) de la Ley 18.695 
2. Confección de informe trimestral del Estado de las Conciliaciones Bancarias de acuerdo a las 

fiscalizaciones. 
3. Emisión de informe trimestral de la Ley de Transparencia N°20.285. 
4. Informe de Validación a los Programas Sociales, que surge de una fiscalización realizada a los 

mismos.  
iv. Instrucciones 

1. Durante el año 2019 y a medida que se realizan constantes fiscalizaciones, surgen temas 
que son necesarios aclarar, debido a alguna falencia u errores que se encuentran en los 
procedimientos desarrollados, las instrucciones enviadas el año 2019 corresponden a: 
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a. Instrucción para que los Decretos que autorizan cometidos funcionarios o comisión de 
servicios sean enviados con anterioridad a la fecha en que se realizan. 

b. Instrucción por la justificación al momento de realizar tratos directos en el proceso de 
adjudicaciones. 

c. Instrucción para que rendiciones y requerimientos emitidos por prestadores de servicios 
tengan visto bueno de jefe directo. 

d. Instrucción para que certificados de recepción del departamento de salud incluyan el 
número de decreto con que fue aprobado el convenio de prestación de servicios. 

e. Instrucción para que todo decreto que apruebe horas extra incluya requerimientos de los 
funcionarios. 

f. Instrucción para que todos los decretos de pago de ayuda social incluyan solicitud. 
g. Instrucción a DAEM para que envíen de manera oportuna decretos de nombramiento.  

v. Reglamentos  
1. Reglamento sobre Control de Asistencia y Permanencia en los lugares de trabajo de la Ilustre 

Municipalidad de Canela. 
2. Manual de Procedimientos Disciplinarios. 

vi. Transparencia  
1. La Dirección de Control Interno es la encargada de velar por el cumplimiento de la Ley 

N°20.285, a nuestra unidad llegan las solicitudes ciudadanas a las que se debe dar respuesta y 
además se fiscaliza que se cumpla con la publicación de actos administrativos correspondientes 
(Transparencia Activa). 

2. Durante el año 2019 llegaron 124 solicitudes ciudadanas de transparencia. El tiempo de 
respuesta en promedio fue de 11,5 días, lo que corresponde a un 28% más que el año anterior. 
La siguiente tabla muestra un pequeño resumen:  

 

 

 

                                                                   

                                                        

                                                               Tabla elaboración propia1  

 

 

 

                                                           
1 Datos obtenidos de la plataforma de transparencia que corresponden a aquellas solicitudes ingresadas desde el 2016 
hasta el 31 de diciembre del 2018. 

Solicitudes 
ingresadas 

2019 Estado 

122 Entregadas 

1 En análisis  

1 Desistidas 
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                    Gráfico elaborado en base a datos propios2 

vii. Investigaciones Sumarias 
1. Durante el año 2019 se realizaron las siguientes Investigaciones Sumarias, por órdenes de 

la máxima autoridad comunal, en las que el Director de Control participó como Fiscal o 
Actuario: 

a. Investigación Sumaria al CESFAM por informe final 374-19 emitido por Contraloría.  
b. Investigación Sumaria al CESFAM por informe final 374-19 emitido por Contraloría 
c. Investigación Sumaria al Desal por informe final 374-19 emitido por Contraloría 
d. Investigación Sumaria al Desal por informe final 374-19 emitido por Contraloría 
e. Investigación Sumaria a Chofer de CESFAM  
f. Investigación Sumaria a DOM por reclamos presentados en OIRS.  

 Sumario Administrativo a DOM, debido a la información obtenida de la investigación 
 

 

 

 

                                                           
2 Datos extraídos desde la Plataforma de Transparencia, en base a tabla presentada con anterioridad.  

98% 

1% 1% 

Solicitides de Transparencia 

Entregadas 

Desistidas 

En Análisis 
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1.- Asesoría  

A todos/as las personas de Canela que poseen una idea de negocio, emprendimiento 
temprano u ya se encuentren con algún negocio establecido, todos los días del año, promoviendo el 
emprendimiento y dinamizando la economía local, realizando planes de negocios y asesorando en la 
postulación a fondos concursables. 
2.- Asesoría y Postulación a Fondos Concursables 

a) Postulación a Fondos de Inversión Productiva de instituciones públicas tales como, FOSIS, 
SERCOTEC, CORFO, PROCHILE. 

b) FOSIS: Durante el año 2019 se realizaron postulaciones a los fondos regulares, FOSIS CREE 
Y FOSIS ZONAS REZAGDAS, obteniendo un total $30.000.000.- aprox con una cobertura de 
25 beneficiarios. 

c) SERCOTEC: con respecto a este servicio se hicieron postulaciones en las líneas tradicionales, 
como en las almacenes de Chile y SERCOTEC zonas rezagadas obteniendo un total de 
$24.000.000.- con una cobertura de 12 aprox. 

d) PTI CAPRINO. Se organizo  junto a la CORFO e INDAP, el primer seminario caprino 
internacional, el cual agrupo exponentes de 4 países del mundo, y congrego a más de 500 
productores caprinos tanto de la comuna como de diversos sectores de la Región. 

e) PAR de CORFO, se postulo en conjunto con el PTI CAPRINO a usuarios al programa PAR de 
CORFO  obteniendo $24.000.000.- con un total de 4 usuarios. 

f) Cosecha Canea, se postularon 72 usuarios al fondo productivo cosecha canela, adjudicándose 
47 usuarios por un total de $47.000.000.-, además se asesoro en la compra de los proyectos 
en colaboración directa con la Dirección de Control Interno. 

g) PMI Dibam, se postulo al fono de Proyecto de Mejora Integral  de la Dibam,  resultando 
ganador y adjudicándose un proyecto de $20.000.000.- para mejoramiento de la Biblioteca de 
Huentelauquen 

3.-Agrupaciones 
Agrupación de Apoyo al desarrollo de la agrupación de mujeres emprendedoras de Canela, 

Artesanas de Mincha,  donde se informan todos los Fondos Concursables disponibles, como también el 
trabajo y participación en ferias de promoción y difusión de los distintos productos que crean. 

Se reactivó la agrupación sendero el coligue funcionalmente y financieramente se les postulo a 
un proyecto para asesoría y compra de un telescopio. Además se coordinaron capacitaciones de 
astroturimso en la comuna de canela. 
5.- Difusión y Promoción 
Apoyo en la Organización y coordinación: 

 Fiesta del Cabrito (Entre Oficina ODEL, FOMENTO Y TURISMO) 

 Feria Costumbrista Expo Canela 2019, antesala del Festival de Canela. 

 Expo Agua Dulce 

 Apoyo Feria Costumbrista Semana Minchana 

 Participación en Expo-Choapa 2019, Expo-Coquimbo 2019, con las oficinas de fomento y 
turismo y productores locales. 

5.-Curso de capacitación OMIL. 
La oficina de fomento productivo trabajo durante el año 2019 en plena coordinación con la 

OMIL, logrando la obtención de 4 cursos de capacitación para ejecutar el año 2020, además en el 
cumplimiento a cabalidad del plan de trabajo comprometido con el Sence para la ejecución del plan por 
un total de $12.400.000.- 

 

 

Fomento Productivo 
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El programa PRODESAL  se ejecuta en 31 sectores de la comuna y son los siguientes: 
Alhuemilla, Angostura de Gálvez, Atelcura Alta, Canela Alta, Canela Baja, El Riito, El Coligue Alto, El 
Llano, Coligue Bajo, El Pangue, El Talhuen, El Tome, Agua Salada, Chipana, Huentelauquen Norte, 
Huentelauquen Sur, Huinchigallego, Jabonería, Junquillar, La Parrita, Las Palmas, Linares, Lo Varoli, 
Los Pantanos, Los Perales, Los Rulos, Mincha Norte, Mincha sur, Poza Honda, Quelón y Totoral. 

El programa PADIS se ejecuta en 25 sectores de la comuna y son los siguientes: Agua fría 
Alta, Agua Fría Baja, Atelcura Alta, Atelcura Baja, Cabra Corral, Canela Alta, Carquindaño, El 
Almendro, El Chilcal, El Chiñe, El Durazno, El Potrero, El Zapallo, Espíritu Santo, Fasico, La Cortadera, 
Las Barrancas, Las Tazas, Las Trancas, Los Canelos, Los Pozos, Los Tomes, Matancilla, Mincha Norte 
y Yerba Loca. 

El presupuesto de operación año 2019 de la unidad operativa Prodesal – Padis Canela 
corresponde a $188.815.728, de los cuales $164.052.000.- son aportados por INDAP para cubrir los 
honorarios del Equipo Técnico. Y un monto de $24.763728.- aportados por la municipalidad de Canela, 
para la compra de insumos y papelería, complemento de honorarios y actividades de capacitación. 

En el siguiente informe presenta un resumen de las actividades realizadas  durante el año 
2019, Donde se detallan los siguientes puntos: 
 
1. Desarrollo y cumplimiento de visitas técnicas año 2019 de la Unidad PRODESAL – PADIS 

Canela. 
En el siguiente cuadro se presenta la información correspondiente a la realización de visitas 

técnicas prediales, con detalle por asesor técnico, a los usuarios del Programa PRODESAL -PADIS 
Canela. 
    Cuadro N° 1: Resumen visitas técnicas. 
Actividad Responsable Verificador Programadas Realizadas % Avance  

Visitas Técnicas 
Prediales Profesionales 

Liliana Leyton 
Marín ** 

Manifold con 
firma de usuario 

 
280 

 
0 

 
0 

Visitas Técnicas 
Prediales Profesionales 

Andrés Mosler 
Castillo 

Manifold con 
firma de usuario 

 
280 

 
300 

 
107.14 

Visitas Técnicas 
Prediales Técnicos  

Camila Araya 
Orrego 

Manifold con 
firma de usuario 

 
166 

 
115 

 
69.28 

Visitas Técnicas 
Prediales Técnicos 

Claudia 
Abarca Cuellar 

Manifold con 
firma de usuario 

 
400 

 
403 

 
100.75 

Visitas Técnicas 
Prediales Técnicos 

Priscila Cortes 
Inostroza 

Manifold con 
firma de usuario 

 
400 

 
401 

 
100.25 

Visitas Técnicas 
Prediales Técnicos 

Milena Rocha 
Guerra 

Manifold con 
firma de usuario 

 
250 

 
272 

 
108.80 

Visitas Técnicas 
Prediales Profesionales 

Patricio 
Albanez 
Castro 

Manifold con 
firma de usuario 

 
280 

 
300 

 
107.14 

Visitas Técnicas 
Prediales Profesionales 

Víctor 
Gutiérrez 
Olivares 

Manifold con 
firma de usuario 

 
400 

 
288 

 
72 

Visitas Técnicas 
Prediales Profesionales  

Claribel López 
Plaza 

Manifold con 
firma de usuario 

 
400 

 
407 

 
101.75 

 

ODEL 
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Visitas Técnicas 
Prediales Técnicos 

Paula Rojas  
Valdivia 

Manifold con 
firma de usuario 

 
400 

 
400 

 
100 

Del total de visitas programadas, solo dos técnicos no cumplieron con las metas establecidas de visitas. 
 
** Liliana Leyton no realizo visitas por pre y post natal.  
2.-  Actividades relevantes realizadas durante el año de trabajo.  
a)  Gira técnica rubro  apícola. 
 

Con fecha 04 de abril se realiza una gira técnica a la comuna de Monte Patria,  enfocada en los 
productores apícolas de la comuna, esta actividad se dividió en dos partes, durante la mañana se 
desarrolló un taller básico de manejo de apiarios, productos y subproductos de la colmena; y por la 
tarde se visitó el emprendimiento Apis San Martin de la apicultora Alicia Leiva. Participaron 10  usuarios 
del programa Padis -Prodesal.  

Objetivo General de la actividad desarrollar habilidades y destrezas en el Manejo de un 
Colmenar. De esta forma, los productores al final de la capacitación en terreno serán capaces de 
manejar un colmenar moderno, y aplicar las técnicas de producción para su mantención. 
b)  Capacitación en manejo sanitario. 

Con el objetivo de fortalecer el manejo sanitario del ganado caprino y ovino, se realizaron 4 
talleres de capacitación, en los sectores La Cortadera, Los Rulos, Agua Fría Baja y Atelcura Alta, donde 
participaron 60 usuarios de los programas Prodesal – Padis. A cargo de los talleres estuvo Milena 
Rocha Guerra médico veterinario del equipo técnico. 
c)  Taller de manejo de huerto de frutales. 
 

Durante el mes de junio se realiza un taller teórico práctico, enfocado en manejo de huerto 
frutal, esta actividad se realiza en la localidad Las Trancas, en el Predio de don Jorge Rojas. Con una 
duración de 4 horas. Participan de usuarios de los programas Prodesal – Padis y estudiantes del Liceo 
Agrícola de Canela. 
d)  Taller de Liderazgo y emprendimiento: 

Con el objetivo de formar y potenciar nuevos líderes en la comuna, se realiza un taller dirigido a 
líderes y emprendedores, participan 16 usuarios Prodesal y 11 Padis. La actividad fue dictada por 
profesionales de la cooperativa  COO – CREAR de Santiago. 

e)  Taller de análisis de resultados de muestras  de suelo tomadas en la comuna de Canela. 

Con el objetivo de conocer los suelos agrícolas de la comuna, con miras de una agricultura 
sustentable se realizan un muestreo de suelos, para interpretar y explicar los resultados se realiza un 
taller el que estuvo a cargo de don Carlos Sierra Bernal, Ingeniero Agrónomo especialista en suelos. 
Se tuvo una asistencia de 40 usuarios Prodesal – Padis. 

    f) Taller de manejo general del cultivo de la papa con énfasis en fertilización. 

Se realiza un taller enfocado en los productores de papa del sector interior de la comuna de 
canela, actividad realizada en conjunto con el Grupo GTT. Este taller se divide en dos etapas: 

 

 Exposición en sala: Se expone sobre manejos generales del cultivo de la papa, con énfasis 
en   fertilización, expositor Sr: Luis Leris Profesional de INIA Intihuasi. 
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 Visita jardín de Variedades: Desde el mes de agosto se está realizando un trabajo en 
conjunto entre INIA, Liceo Canela y el Equipo Prodesal -  Padis, donde se estableció un jardín 
con 12 variedades de papas, con el objetivo de evaluar su adaptación y rendimiento, en esta 
ocasión se visita el jardín para que los productores conozcan las variedades de papas 
establecidas y vean in situ las diferencias vegetativas de las diferentes variedades. 
 

g) Gira de prospección tecnológica, asociativa y comercial a la región de Los Lagos, para 
pequeños productores de papas de la comuna de Canela.  

Se realiza  “Gira de prospección tecnológica, asociativa y comercial de la región de Los Lagos, 
para pequeños productores de papas de la comuna de Canela”. Actividad enfocada en los 
productores de papas de la comuna de Canela. Financiada en conjunto con Proyecto Giras Nacionales 
de FIA y aporte municipal Prodesal – Padis. 
h)  Trabajo en conjunto con INIA. 

Se continúa el trabajo desarrollado en conjunto con INIA, en la modalidad GGT, Enfocado en el 
rubro papas, se realizan reuniones los últimos días viernes de cada mes. 
 Durante el año se establecen dos jardines de variedades de papas, el primero en Huentelauquen Norte 
(predio de Gustavo Rojo) y el segundo en dependencias del Liceo de Canela. 
 

La cosecha de estos jardines se realizó el 13 de diciembre 2019  en  sector Huentelauquen y el 
20 de diciembre 2019 en  Liceo Canela. 
 

Se destacan los resultados obtenidos en el liceo, ya que están por sobre la media nacional.  
j)  Se apoya la realización del proyecto INIA, cultivo de hortalizas hidropónicas. 
 

Se apoya el trabajo realizado por INIA con 4 usuarios Prodesal- Padis, en proyecto de cultivo 
de hortalizas hidropónicas 
k)  Realización de catastro de crianceros y existencia de ganado comuna de Canela. 

  Se realiza un levantamiento de información, para generar un catastro actualizado de los 
crianceros y animales de los productores pecuarios de la comuna, en los rubros caprinos, ovinos y 
bovinos. Con el objetivo de tener una información real a la fecha de los efectos de la sequía. 

Cuadro N° 2: Detalle catastro de animales. 
 

N° de 
comités 

N° 
crianceros 

RUBRO CAPRINO RUBRO OVINO RUBRO BOVINO 

    
N° 

Animales 
N° 

Abortos 

N° 
Animales 
muertos 

N° 
Animales 

N° 
Abortos 

N° 
Animales 
muertos 

N° 
Animales 

N° 
Abortos 

N° 
Animales 
muertos 

52 942 39537 10131 10099 12689 1569 2668 1800 104 339 

Porcentaje 
perdida 

    20.41 20.34   10.21 17.37   4.86 15.84 

 
 
l)  Apoyo entrega alimento por emergencia. 
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Producto de la escases de precipitaciones, se está viviendo una difícil situación con los 
productores pecuarios,  es por ello que a través de Indap se entregaron sacos de maíz y soya 900 
usuarios de la comuna de Canela. 

En la misma línea de acciones para contrarrestar la sequía, se coordinó a través de la 
municipalidad de canela una compra asociativa de alimento para ganado, en donde la municipalidad 
asumió el costo del traslado desde Santiago a los diferentes sectores. 
El detalle de las compras es el siguiente: 
 
Etapa 1 se compran   187.575 kg  de pellet caprino 14 
Etapa 2 se compran   107.675 kg  de pellet caprino 14 
 
m)  Apoyo Organización Fiesta del Cabrito 

Apoyo en la organización de la VII Fiesta del Cabrito, participación en  stand con degustación 
de queso de cabra y copao sour, mini granja educativa, apoyo a usuarios con venta de producto, apoyo 
preparación cabritos al palo. En plaza de armas de la comuna de canela. 
 
3.- Inversiones Unidad Operativa PRODESAL - PADIS Canela. 
 

A través del programa PRODESAL - PADIS, INDAP pone a disposición de los usuarios una 
serie de instrumentos, los que permiten financiar capital de trabajo y diferentes iniciativas productivas. 

En los siguientes cuadros se detalla el instrumento de fomento, número de beneficiados y la 
inversión realizada por INDAP, durante el año 2019, por programa. 
 

Programa PRODESAL. 
 

INSTRUMENTO N° BENEFICIADOS 
MONTO TOTAL  $ (APORTE 
INDAP) 

Capital de trabajo              314 35.632.720 

IFP Primer concurso 57 75.878.699 

IFP Tercer concurso 3 2.679.804 

Concurso SIRSDS 8 18.809.694 

Concurso FIA  14 5.000.000 

Concurso cosecha 8 5.400.000 

   Sub Total PRODESAL   143.400.917 

 
 
Programa PADIS 
 
 

INSTRUMENTO N° BENEFICIADOS 
MONTO TOTAL  $ (APORTE 
INDAP) 

Capital de trabajo             
(FAI) 273 31.223.010 

IFP Primer concurso 38 46.674.096 

SIRDS-S 12 31.024.571 

Cosecha 9 5.400.000 
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   Sub Total PADIS   114.321.677 

Inversión usuarios INDAP 
 

Monto Total Ejecutado año 2019  $257.722.594.- 
 

Con el capital de trabajo en el caso de los productores pecuarios, se realizó una compra 
asociativa de  pellet vaca 14, los productores de hortalizas realizaron una compra asociativa de semilla 
de papas certificada, variedad Patagonia y los frutaleros compraron fertilizantes. 

Los proyectos IFP  financian principalmente Infraestructura como la  construcción de bodegas 
de almacenaje, corrales para manejo de ganado, mejoramiento de estanques y maquinaria agrícola. 
 
4.- Cambios en nómina de Usuarios de la Unidad Prodesal - Padis Canela. 

Al término de la temporada 2019, se genera un cupo por fallecimiento de don Wilson Leyton y 
se retiran del programa 4 usuarios, (presentan carta de reunía) las razones son: Cambio de domicilio  y 
problemas de salud.  

En el siguiente cuadro se presenta la nómina de usuarios que egresan del Programa: 

Usuarios egresan PRODESAL 

NOMBRE RUT  SECTOR 

Julio Araya Muñoz 15.044.921-9 El Coligue Alto 

Idolia Villalón Henríquez 9.913.311-2 
Los Pantanos 

Diego Ledezma  Bugueño 7.979.115-6 
Los Rulos 

María González Bizama 9.164.121-6 
El Quelón 

 

Los 5 cupos disponibles (de los usuarios que egresan), serán ocupados por las siguientes personas: 

Ingresos PRODESAL. 

NOMBRE RUT  SECTOR 

Silvia Barraza Araya 15.049.529-6 Coligue Alto 

Camilo Ledezma Bugueño 9.729.253-1 Los Rulos 

Graciela Honores Cortes 6.375.226-6 Los Canelos 

 

Ingresos PADIS. 

NOMBRE RUT  SECTOR 

Francisco Ogalde Villalón 12.151.144-4 Los Pantanos 

María Alday Bugueño 10.764.315-k Las Trancas 
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La Unidad de Licencias Médicas (ULM), depende directamente de la Dirección de Control Interno 
y tiene por objetivo fundamental de recepcionar y seguir como corresponde el procedimiento establecido 
para tramitar Licencias Médicas de los funcionarios de cada área municipal (Salud, Educación, Municipal 
y los que pertenece a cód. de trabajo). 

La Unidad de Licencias Médicas durante el año 2019 continua con las siguientes gestiones: 

          1.- Llevar un registro ordenado de todas la LM gestionadas durante el año 2019 hasta la 
actualidad en las áreas de salud, educación y Municipal con ello permite identificar las LM pendientes 
por falta de documentos, con rechazos por las diferentes instituciones.  

2.- Se mantienen claves de accesos actualizadas y activas de las instituciones que se menciona 
más adelante, con esto se opta a la sucursal virtual solicitando cobros de las licencias médicas 
tramitadas, revalidación de  cheques, vale vistas que se encontraban caducos y facilitar la revisión de las 
LM gestionada de parte del empleador para todos los funcionarios afiliados de las diferentes áreas. 

          3.- Afiliados a Fonasa. 

 C.C.A.F. Los Héroes (Salud y Daem) 

Desde el 01 de Julio La Municipalidad de Canela queda afiliada  a la caja de Los Héroes, se 
obtiene las claves de acceso para la página web. 

 C.C.A.F. Los Andes (Salud y Daem) 

Hasta el 30 de Junio La Municipalidad de Canela termina el convenio con dicha caja. 

 Compin: Se gestionan las LM de los funcionarios afiliados a Fonasa del área Municipal (Cód. 
de trabajo, Junji, planta y contrata). se revisan las LM en opción actualizada llamada MI 
LICENCIA. 

          4.- Se mantiene la tramitación de las Licencias médicas electrónicas mediante la plataforma web 
I-Med y Medipass, donde facilita la gestión para el funcionario y el empleador. 

          5.- Desde inicio del año 2019, queda una funcionaria a cargo de todo tipo de gestión relacionado 
con el trámite de las  Licencias Médicas para las áreas Salud, Daem y Municipal (Junji, cód. de trabajo, 
contrata y planta), con labor de recepcionar, gestionar, cobrar y realizar seguimiento a todas las LM 
físicas y electrónicas que entreguen los funcionarios. 

          6.- Se logra mantener contacto directo con funcionarios de las diferentes instituciones ya sea por 
Email o llamadas telefónicas (Compin Los Vilos, Compin Illapel, C.C.A.F. Los Andes, C.C.A.F Los 
Héroes, Isapres Banmedica, Nueva mas vida, Colmena, Consalud y la Achs) donde son tramitadas las 
LM con el objetivo de solucionar en forma fluida los inconvenientes que se puedan presentar en el 
proceso de tramitación o cobros de los subsidios.  

          7.- Se orienta y se apoya a los funcionarios a apelar por rechazo de las LM cuando corresponda, 
se presta apoyo a funcionarios a honorarios para tramitar sus licencias. 

 

Unidad de Licencias 

Médicas 
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          8.- Mensualmente se debe generar carta de convenio “Solicitud de Cobro” a la Caja 
compensación de Los Andes por las LM que aun son tramitadas en la entidad donde posterior cancelan 
con cheques junto a nomina con detalle de las LM, para el caso de las isapres se debe cobrar on-line y 
pueden generar el pago por vale vistas cheques o transferencia bancarias con acuso de pago a correo 
registrado para ello; Lo mismo es el proceder cuando hay un reposo de la achs por DIAT o DIEP. En el 
caso de  Compin se solicita el pago en el mismo oficio del envío de la LM. 

10.- Recuperación SIL año 2017 (agosto-diciembre) 

Institución Salud Educación Municipal 

Caja de Los Andes $13.955.164.- $106.898.115.-  

Banmédica $1.410.109.- $23.722.166.- $1.295.851.- 

Consalud $41.016.- $2.532.976.-  

Colmena   $73.017.- 

Cruz Blanca  $4.708.549.- $1.647.362.- 

Nueva Mas Vida $356.745.- $3.116.192.- $1.071.553.- 

Total $15.763.034 $140.977.998.- $4.087.783.- 

  

11.- Recuperación SIL año 2018 (enero-diciembre) 

Institución Salud Educación Municipal 

Caja de Los Andes $25.114.847.- $66.368.082.-  

Compin   $9.038.161.- 

Achs $236.731.-  $5.444.794.- 

Banmédica $13.190.- $3.510.091.- $476.529.- 

Consalud $25.484.-   

Colmena   $108.352.- 

Cruz Blanca  $315.589.-  

Nueva Mas Vida   $2.533.730.- 

Total $25.390.252.- $70.193.762.- $17.601.566.- 

  

12.- Recuperación SIL año 2019 (enero-diciembre) 
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Institución Salud Educación Municipal Junji 

Caja de Los Andes $28.891.250.- $301.159.337.-   

Caja de Los Héroes $6.601.436.- $37.821.099.-   

Compin   $8.961.243.- $3.269.689.- 

Achs  $1.164.869.- $19.641.-  

Banmédica  $5.322.010.-   

Consalud $3.744.500.- $1.448.800.-   

Colmena     

Cruz Blanca  $3.060.984.- $3.301.334.-  

Nueva Mas Vida     

Total $39.237.186.- $349.977.099.- $12.282.218.- $3.269.689.- 

 

Registro de LM año 2019 por departamento regidos por estatutos administrativos de  empleados 
públicos. 

Departamento 
Cantidad de 
LM 
tramitadas 

Cantidad de 
LM 
Canceladas 

Cantidad de 
LM 
pendientes 

Cantidad 
de LM que 
no 
cumplen 
requisitos 
para pago 

Cantidad 
de LM con 
rechazo  
pendiente 
apelación 
y 
aprobación 

Montos 
recuperados 

Municipal 44 33 03 08 00 $11.894.496 

Salud 132 127 04 01 00 $33.402.167  

Educación 367 307 29 02 29 $206,291,374 

Junji 29 29 00 00 00 $6,634,900 

OBS: De las 29 Licencias médicas tramitadas de la Junji; 3 fueron canceladas por parte de la 
Compin al funcionario (tramitadas con pagos al empleador), recuperando el dinero en forma interna. 

Registro de LM año 2019 tramitadas por ULM pagos a Funcionarios 

Funcionarios Cantidad de LM tramitadas 

Códigos de trabajo 35 

Honorarios 10 decretadas 
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1. Comodatos 
a. Junta de Vecinos Alhuemilla 
b. Junta de Vecinos Las Mollacas 
c. Junta de Vecinos Los Canelos 
d. Junta de Vecinos Puerto Oscuro 
e. Mar Jónico 
f. Club de Adulto Mayor, Agua Fría Alta 

2. Gestión de Convenios 
a. Aguas del Valle - Comité Pro casa Atungua 
b. Aguas del Valle - Alcantarillado para 30 Viviendas, Nuevo Amanecer Canela Alta 
c. Aguas del Valle - Factibilidad de Suministro de Agua Potable, Ruta D-41, Canela Baja 
d. CODESSER, Corporación de Desarrollo Social del Sector Rural - Servicios de 

programas de negocios. 
e. CEDUC UCN  
f. Centro De Formación Técnica Región de Coquimbo 

3. Decretos Donación de Mobiliario 
a. Club Deportivo Social y Cultural El Tome 
b. Comité Rosa Vicencio 
c. Agrupación de Vecinos La Aviación 

4. Derechos Real de Uso y Cesión de Derechos 
a. Derecho Real Doña Marianela Rivera Rivera 
b. Derecho Real Don Volodia Barraza Barraza 
c. Derecho Real Don José Robles Toro 
d. Derecho Real Don Jaime Catalán Pérez 
e. Derecho Real Don Galvarino Carvajal Echavarría 
f. Cesión de Derechos Don José Gonzales  

5. Dirección de Transito 
a. Se  realiza estudio para la Creación de Dirección de Tránsito 
b. Se coordina con SECPLAN la creación de una propuesta de circuito para exámenes 

prácticos en la Comuna 
c. Se coordina diseño planos de oficinas para Dirección de Tránsito 
d. Informe de factibilidad para la compra  GABINETE PSICOTECNICO INISENS 
e. Se coordina cursos para examinadores prácticos y teóricos 

6. Pladeco: 
a. Elaboración del decreto Alcaldicio de trato directo y los TTR para la contratación de la 

consultora que está actualizando el Plan de Desarrollo Comunal de Canela 2009-2013 por 
un monto de $ 12.000.000. 

b. Coordinación de los talleres de participación ciudadana con la comunidad y funcionarios 
municipales. 

c. Recopilación y envío de información de los diversos departamentos a la consultora. 
7. Ingreso de solicitudes de asistencia social y control de gestión. 

a.- Se coordina informes sociales para la prestación de aportes fúnebres, empalmes eléctricos, 
materiales de construcción, alimentación, subsidios de agua, reembolso de pasajes, reembolso 
de medicamentos, e insumos en general.  
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Nº Total de solicitudes ingresadas  463 

Nº Total de memorándum derivando solicitudes 463 

Nº Total de Informes Sociales aplicados 26 

N° Total de Certificados Sociales emitidos 341 

N° Total de Informes Judiciales aplicados 5 

 
8. Coordinación de OMIL. Oficina Municipal de Intermediación Laboral (OMIL) La Oficina 

Municipal de Intermediación Laboral OMIL, se constituye como un organismo técnico que tiene 
como principal objetivo establecer coordinaciones entre la oferta y la demanda de empleo que 
se genera a nivel local, tanto de Instituciones Públicas, como de la empresa privada. En el 
cumplimiento de este objetivo, la OMIL local entrega información y orientación en materia de 
empleo, tanto a los empleadores como a los que buscan empleo, y facilita la incorporación de 
estos últimos a procesos de capacitación que les permitan mejorar su oferta de servicios. Para 
este efecto, se coordina permanentemente con el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo 
SENCE y la Bolsa Nacional de Empleo BNE. 
 La coordinación de estas funciones ha sido asignada por el Director de la Unidad, a un 
profesional Administrativo, disponiéndose además de dos profesionales de apoyo provista por 
un Programa adjudicado por esta Corporación Edilicia y financiado por SENCE Regional, 
denominado “Programa de Fortalecimiento OMIL.” Monto de inversión de este Programa: $ 
12.800.000.-, durante el año 2019 y a través de esta Oficina, se gestionaron y ejecutaron las 
siguientes gestiones: 

a) capacitaciones, que se dictan a grupos vulnerables. 14 personas capacitadas como 
guardias de seguridad. 

b) Talleres de apresto laboral a jóvenes que egresan de Liceo Polivalente de Canela. 
c) Se realizan visitas a empresas, con la finalidad de considerar el otorgamiento de 

puestos laborales. 
d) Colocaciones en puestos de trabajos, a través del portal de Minera Los Pelambres y 

empresas con desarrollo de obras estatales, con un total de 180 personas 
contratadas, en diferentes perfiles laborales.  

9. Coordinación de Oficina OPD. Esta Oficina es una instancia de nivel local, que brinda de 
manera ambulatoria, protección de los derechos de niños, niñas y adolescentes que se 
encuentren en situaciones de exclusión social, o vulneración de Derechos. 
Monto Anual del Programa $46.504.785 

10. Coordinación Oficina Adulto Mayor. Su principal objetivo es generar instancias para mejorar 
la calidad de vida de las personas adultas mayores que viven en nuestra comuna, a través del 
desarrollo de actividades que estén de acuerdo a las capacidades e intereses del mencionado 
grupo etario. Entregar apoyo y asesoría a las organizaciones de la comunidad en todas 
aquellas materias que permitan facilitar su constitución y funcionamiento de los Clubes de 
Adulto Mayor de la comuna. Contribuir al fortalecimiento y desarrollo social de todos los adultos 
mayores, a través de la ejecución de programas tendientes a mejorar la calidad de vida, 
abordando sus necesidades específicas a fin de potenciar el desarrollo de la igualdad de 
oportunidades. 

11. Coordinación Oficina de la Mujer. Es la instancia para la promoción de los derechos de las 
mujeres en el ámbito local. Impulsar políticas, programas, proyectos y acciones estratégicas 
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para avanzar en el ejercicio de los derechos de las mujeres y la igualdad y equidad de género 
en el ámbito local. 

12. Coordinación Programa Vínculos, Orientado al apoyo de Adultos Mayores vulnerables y que 
viven solos. Se trata de un programa de ejecución Municipal y que cuenta con la asistencia 
técnica del Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA). El Programa Vínculos, consiste en 
un conjunto de acciones orientadas a dar una respuesta directa a las necesidades de las 
personas mayores de hogares unipersonales y generar las condiciones para acceso a la red 
comunitaria de Protección Social, conectando a la población Adulta Mayor, con los Servicios 
Públicos y redes sociales de la comunidad 
Monto Anual del Programa $16.692.899 
N° de personas beneficiadas  45 

13. Coordinación Taller Taican, que financia total o parcialmente la adquisición de ayudas 
Técnicas a personas de escasos recursos con discapacidades físicas o sensoriales calificadas. 
Monto de Programa Anual    $2.000.000.- 
N° de Participantes              25 personas 

 15.  Coordinación Organizaciones Comunitarias.  
Tiene como objeto coordinar el trabajo comunitario con las distintas organizaciones 
funcionales, territoriales y de cualquier otra naturaleza que se enmarquen dentro de los fines 
que persigue la Municipalidad. 
Las Organizaciones comunitarias, con las cuales se trabajó durante el año 2019 son las 
siguientes: 
246 Juntas de Vecinos con Personalidad Jurídica. 
17 Agrupaciones de Vecinos. 
25 Comunidades Agrícolas. 
21 Club de Adultos Mayores. 
Monto del presupuesto participativo ejecutado durante el año 2019 con las distintas 
organizaciones sociales asciende a la suma de $115.500.000 
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1.- Antecedentes Generales 

  El 13 de marzo de 2017 se constituyó el Consejo Comunal de Seguridad Pública de la 
comuna de Canela, en una sesión realizada en el salón auditorio municipal del edificio consistorial y a 
la cual participaron los representantes que por ley deben formar parte de este consejo. 

2.-  Estructura 

 La Unidad de Seguridad Pública de la Municipalidad de Canela depende dentro del 
organigrama de la Dirección De Desarrollo Comunitario y de su Director. El equipo es el siguiente: 

 Juan Tapia Jerónimo. Asistente Social. Encargado Comunal de SP y Secretario Ejecutivo del 
CCSP. 

 Juan Carlos Vega Contreras, Técnico en Prevención de Riesgos, Encargado Comunal (S) de 
SP y Secretario Ejecutivo (S) del CCSP. 

3.- Consejo Comunal de Seguridad 

 El Consejo Comunal de Seguridad Pública, es un órgano consultivo del Alcalde en materia de 
seguridad pública y es, además, una instancia de coordinación de las instituciones a nivel local. 

Tabla de integrantes del Consejo de Seguridad Pública Canela 2019 

NOMBRE INSTITUCION CARGO ROL EN CCSP 

Juan B. Leyton  Lemus I.M. Canela Alcalde Presidente 

Ramiro Cuevas Olivares I.M. Canela Secretario Municipal Ministro de Fe 

Juan Tapia Jerónimo I.M. Canela Encargado Comunal  Secretario Ejecutivo 

Rodrigo Gómez Ministerio Público Fiscal Jefe Consejero 

Homero Cortés I.M. Canela Concejal Consejero 

Gustavo Gallardo Trigo I.M. Canela Concejal Consejero 

Beatriz Cortés Pérez SENAME Coordinadora (S) Consejero 

Mauricio Pozo PDI Sub-prefecto Consejero 

Aliro Cortes Unión Comunal JJVV Secretario Consejero 

David Muñoz Unión Comunal JJVV Presidente Consejero 

Jorge Furet Gobernación  Encargado Provincial  Consejero 

Hernán Mora Carabineros de Chile Jefe de Retén La Canela Consejero 

Eduardo Contreras Gendarmería de Chile Gendarmería Consejero 

Maryorie Jorquera Carmona SENDA Encargada de Proyecto Consejero 

 

 

Seguridad Pública 
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Se realizaron sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Pública en las siguientes fechas: 

 Jueves 23 de mayo de 2019. 

 Jueves 26 de diciembre de 2019. 
4.-  Actividades Desarrolladas. 

Actividades Masivas. 

 “Canela Run 2019”, actividad contextualizada en la ejecución del Proyecto “Prevención del 
Consumo de Drogas y Alcohol para las Comunas de Canela y Salamanca”, financiado por el 
Fondo Nacional de Desarrollo Regional. Esta actividad se realizó en la Plaza de Armas de 
Canela, el día miércoles 19 de junio, desde las 10:00 horas, en el marco del mes de la 
Prevención y donde el objetivo fue ejecutar la actividad en coordinación con organismos e 
instituciones tales como: CHCC, DIDECO, Departamento Social Comunal, Unidad de 
Seguridad Pública, Carabineros de Chile, PDI, Escuelas de Canela Baja, Canela Alta y Liceo 
Polivalente de Canela, OPD, etc. 

 Actividad Oficina de Protección de la Infancia (OPD) TALLERES PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PARENTALES, dirigido a padres y apoderados de 
diferentes establecimientos, con el propósito de entregar estrategias para evitar el  maltrato 
infantil, apego a niños, niñas y adolescentes, normas para la crianza respetuosa, etc. Se 
realizaron estos talleres en los siguientes establecimientos durante el año 2019: Canela Baja, 
Canela Alta, Los Rulos, Las Barrancas, Las Tazas y Poza Honda. 

 

Otras Actividades. 

 Campaña informativa FONO DENUNCIE SEGURO 6004000101, de la Subsecretaría de 
Prevención del Delito. Campaña realizada a la comunidad abierta por medio de la entrega de 
volantes durante la atención de público en el departamento social en el mes de agosto, 
septiembre, octubre y noviembre de 2019. 

 Participación de la Unidad de Seguridad Pública en las reuniones citadas por la 4° Comisaría 
de Illapel para monitorear los resultados trimestrales del SISTEMA TÁCTICO DE OPERACIÓN 
POLICIAL (S.T.O.P.) Reuniones realizadas en el cuartel de la 4° Comisaría de Illapel. 
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I. Área Educación   

 Beca Pdte. De La República Enseñanza Media, Superior JUNAEB. 

 Beca Indígena Enseñanza Básica, Media y Superior JUNAEB. 

 Programa de Becas de Enseñanza Superior “Municipalidad de Canela”. 

 Programa Hogar Universitario Limarí. 

 Programa de Vestuario Estudiantil y Útiles Escolares. 

Beca Presidente de la República de Enseñanza Media: 
Este programa de Gobierno es una beca de mérito cuyo objetivo principal es apoyar 

económicamente alumnos de escasos recursos y rendimiento académico sobresaliente, para que 
puedan continuar estudios de Educación Media y Superior.  

La Beca Presidente de la República, es un aporte económico mensual, de libre disposición, 
que se mantiene durante los estudios de Enseñanza Media y Superior, siempre y cuando sigan 
cumpliendo con los requisitos del programa. 

 Para los alumnos de Enseñanza Media en el año 2019, el aporte fue de 0.62 UTM en 10 pagos 
mensuales. 

 Para los alumnos de Enseñanza Superior en el año 2019, el aporte fue de 1.24 UTM en 10 
pagos mensuales. 

Los resultados de este programa en el año 2019 fueron los siguientes: 
Nº Postulantes Beneficiados Enseñanza Media 19 

N° Renovantes Beneficiados Enseñanza Media 52 

N° Renovantes Beneficiados Enseñanza Superior 32 

 

Becas Indígena Enseñanza Básica, Media y Superior (Junaeb): 
Los resultados de este programa en el año 2019 fueron los siguientes: 

N° Postulantes Beca Indígena Enseñanza Media 4 beneficiados  

N° Postulantes Beca Indígena Enseñanza Básica 2 beneficiados  

N° Renovantes Beca Indígena Enseñanza Básica 1 beneficiados  

N° Postulantes Beca Indígena Enseñanza Superior 1 beneficiados  

N° Renovantes Beca Indígena Enseñanza Superior 1 beneficiados  

Programa Beca Municipal de Enseñanza Superior: 

Los resultados de este programa en el año 2019 fueron los siguientes: 

Nº Alumnos Beneficiados con ½ Beca Municipal 1º semestre 154 

Nº Alumnos Beneficiados con Beca Completa Municipal 1º semestre 61 

TOTAL BECAS 215 

 

Social 
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Nº Alumnos Beneficiados con ½ Beca Municipal 2º semestre 75 

Nº Alumnos Beneficiados con Beca Completa Municipal 2º semestre 110 

TOTAL BECAS 185 

 

Programa Hogar Estudiantil Universitario Limarí La Serena: 

Nº Alumnos Varones Beneficiados con Cupo Hogar Limarí 5 

Nº Alumnas Mujeres Beneficiados con Cupo Hogar Limarí 6 

 

Programa Vestuario Escolar y Útiles Escolares 

Nº Calzado Escolar entregado Escuelas, Liceo y otras solicitudes   230  unidades 

Nº Alumnos Beneficiados Vestuario Escolar   16 beneficiados 

 

II. Área Salud 

 Programa de Discapacidad y Dializados. 

 Programa de Alimentación Básica. 

 Programa de Ayuda por Fallecimiento 

 Programa de Caja chica. 
Fondo de Salud: 

El Departamento Social cuenta con un fondo de Salud que tiene como propósito entregar ayuda  
asistencial a aquellas personas de escasos recursos que sufran una patología de salud previamente certificada 
por profesional médico. Los beneficiaros de esta asistencia Social se canaliza de acuerdo a los siguientes 
programas: 

Ayuda Social en Aporte a la Devolución de Gastos Médicos: 

Este beneficio puede ser a través de las siguientes modalidades: 

 Fondo a rendir de Salud mensual que solventan los gastos médicos contra boleta que no 
superen los $ 50.000 por beneficiario. Este Fondo es de $ 700.000 mensual. 

 

Las personas beneficiadas fueron 79 en seis rendiciones 

 

 Fondo Salud Ayuda a Persona natural recursos económicos dirigidos a usuarios que 
incurren en gastos superiores a $150.000 pesos. 
 

Las personas beneficiadas fueron 13 en total 
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 Casos de Salud Honorable Concejo Municipal casos solicitados por honorable Concejo 
Municipal en informes de Gestiones Previas 
 

Los beneficiados fueron 6 en total  

 

 A través de convenio con empresas de Buses Canela donde se solicita a través de un memorándum 
con autorización de un Trabajador Social pasajes de traslados a controles a las ciudades de 
Santiago, La Serena, Coquimbo, Ovalle, La Calera, Los Vilos e Illapel.  
 
Las personas beneficiados fueron 28 en un total de doce rendiciones 

 

Programa Discapacidad  y Dializados. 

Nº Personas Beneficiadas con Bastones Canadienses  1 beneficiado 

Nº Personas Beneficiadas con Sillas de Ruedas  1 beneficiado 

 

Nº Personas Beneficiadas con Traslado a Clínica Illapel 13 

 

Programa Alimentación Básica: 

Nº Familias Beneficiadas con Canasta Familiar 419 beneficiados 

N° Familias Beneficiadas con Leche recetada nutricionista 11 beneficiados 

(Leche Ensure, Pediasure, Nessucar, Nan prematuro, extra calcio, Progress, 
Similac, Nestlé y Nido etapas) 

 

La canasta familiar contiene los siguientes 10 artículos: 

1 01 Kilo de Arroz 

2 01 Kilo de Lentejas 

3 01 Litro de Aceite 

4 01 Paquete de Té 

5 01 Tarro de Jurel 

6 01 Kilo de Leche 

7 01 Paquete de Fideos 
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8 01 Kilo de Azúcar 

9 05 Kilos de Harina 

10 01 Kilo de Porotos 

 

Programa Pañales 

Nº Familias beneficiadas con pañales para menor 36 

N° Pañales entregados menor 208 unidades 

Nº Familias beneficiadas con pañales para adulto 37 

N° Pañales entregados adulto 336 unidades 

 

Programa Ayuda por Fallecimiento 

Se han ayudado a un total de 34 familias con pago total o parcial de ataúdes y/o traslado  

 

III. Área de Programas Sociales 

 Subsidios Únicos Familiares (SUF) 

 Pensión Básicas Solidarias de Vejez e Invalidez (PBS) 

 Subsidios Agua Potable Urbano y Rural. 

 Programa Registro Social de Hogares y Programa FAMILIAS. 

 Sistema Nacional de Protección Social. 

 Proyectos FOSIS. 
Los objetivos de esta área de trabajo son los siguientes: 

 Mejorar los procesos de despachos computacionales para reducir los tiempos de asignación de 
beneficios sociales del Gobierno. 

 Poder mantener una cobertura igual o superior al 80% de aplicación vigente de la ficha de Protección 
Familiar. 

 Atender la cobertura de 100% de las familias del Programa Familias en todas las localidades con 
presencia del programa y solucionar los problemas de las familias del Sub-sistema Seguridad y 
Oportunidades manteniendo al día los registros de familias en tránsito hacia o desde otras comunas. 

 Facilitar la implementación de la inversión comuna de los programas FOSIS en la comuna año 
calendario, coordinar con los agentes externos encargados de la aplicación de los beneficios al 
participar de la Mesa de Trabajo FOSIS comunal. 

 
Subsidios Familiares 

Total de Causantes  Decretados el año 2018  617 

Valor Subsidio Único Familiar 2018  $ 12.36 

Remesa Anual    $ 48.858.576 
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Pensiones Básicas Solidarias  
             

Es un beneficio monetario mensual al que pueden acceder todas las personas que no 
tengan derecho a una pensión en algún régimen previsional y cumplan los requisitos determinados 
por la ley.  Este beneficio es parte del Pilar Solidario de la Reforma Previsional (Ley N°20.255) y 
contempla dos tipos de pensiones: de vejez y de invalidez. Éste se reajustará automáticamente el 1 de 
julio de cada año, en el 100% de la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) de los últimos 
12 meses, contados desde el último reajuste. No obstante, cuando la variación del IPC supere el 10%, 
el reajuste será inmediato, aunque no hayan transcurrido 12 meses. 

 
Total de  Pensiones Tramitadas  año 2019  20 

Valor  Pensión Básica Solidaria  2019   $ 110.20 

 

II. Área Vivienda 

Programa Mejoramiento Vivienda 

Nº de Solicitudes ingresadas por Mejoramiento de Vivienda 313 

Nº de Solicitudes evaluadas en terreno por Mejoramiento de Vivienda 123 

N° de Solicitudes con Aporte para el Mejoramiento de Vivienda 67 

 

Apoyo a Familias en Empalme Eléctrico y de Agua Potable e Instalación  Eléctrica Domiciliaria  

Nº de solicitudes ingresadas por empalme eléctrico e instalación domiciliaria 29 

Nº de familias Beneficiadas con empalme eléctrico e instalación domiciliaria 19 

Nº de solicitudes ingresadas por empalme agua potable   1 

Nº de familias beneficiadas con empalme  agua potable  1 

Nº de solicitudes ingresadas por pago consumo de agua potable  1 

Nº de familias beneficiadas por pago consumo de agua potable  1 

N° de familias beneficiadas por pago de consumo eléctrico  4 

 

Acciones que realiza el Departamento Social. 

Informes Sociales 

     A) Se envían Certificaciones Socioeconómicas de los Informes Sociales internos a los diferentes 
departamentos sociales que así lo requieran, incluido el H. Concejo Municipal, que señala la opinión 
profesional y descripción general de la condición socioeconómica así como la pertinencia  o no para 
recibir UNA SUBVENCION MUNICIPAL. 

http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=269892&buscar=Ley+20.255
http://www.sii.cl/pagina/valores/valyfechas.htm
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B) Se envían Informes Sociales a diferentes instituciones tales como: 

 Juzgado de Familia, de Menores y Policía Local. 

 Corporación de Asistencia Judicial. 

 Cantón de Reclutamiento y Regimientos.  

 Hospitales, Hogares de Menores, Instituciones Provisionales. 

 Bienes Nacionales y Serviu para la tramitación de beneficios sociales. 

 A Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formación Técnica. 
El año 2019 se mantuvo en el Departamento Social un Correlativo de Registro Único para los informes 

sociales aplicados, y la entrega de Certificados Socioeconómicos a los departamentos municipales. De todo 
esto queda un registro en papel y digital. Este registro se mantuvo y mejoró en el año 2019: 

Nº Total de Informes Sociales aplicados durante el año 2019 26 

N° Total de Certificados Sociales durante el año 2019 341 

 

Informes Judiciales 
 

Se señala que existen a su vez Informes Judiciales que van dirigidos a la Corporación de 
Asistencia Judicial por temáticas correspondientes ha: 

 
 Pensión de Alimentos 
 Casos de Violencia Intrafamiliar 
 Maltrato Infantil 
 Divorcio 
 Tuición 
 Medidas de Protección 
Número Total de Informes Judiciales aplicados durante el año 2019 en la Comuna de Canela: 05 Informes 
Judiciales. 

Subsidios de Agua Potable  

La siguiente información está elaborada de acuerdo a la Ley de Subsidios (N°18.778) y su Reglamento 
(Decreto Supremo N°195 de 1998 del Ministerio de Hacienda). 
             El subsidio al pago del consumo de agua potable y servicio de alcantarillado es otorgado y administrado 
integralmente por las respectivas Municipalidades de cada comuna, por lo que la Superintendencia no tiene 
competencia en esta materia. Está disponible para los clientes residenciales de los servicios públicos de agua 
potable y alcantarillado de aguas servidas. A través de este beneficio, el Estado financia una parte de un 
consumo máximo de 15 metros cúbicos de agua potable y servicio de alcantarillado, el que se descuenta en la 
boleta que el beneficiario recibe, debiendo éste pagar sólo la diferencia. Existe una cantidad adicional de 
subsidios al consumo de agua potable y alcantarillado, que cubren el 100% de los primeros 15 metros cúbicos 
de consumo. 

Subsidios agua  rural  son otorgados de acuerdo a los siguientes tramos: 

Primer Tramo 77% cobertura 

Segundo Tramo 50% cobertura 

Tercer Tramo 100% cobertura 
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Total de Subsidios  571 

REMESAS  ANUAL  $     47.498.770 

 

En total en la comuna existen 08 comités de agua potable rural formalizados y reconocidos para ser 
receptores de este subsidio. Estos son: 

Comité APR Huentelauquen Norte 99 beneficiarios 

Comité APR Huentelauquen  Sur 55  beneficiarios 

Comité APR Los  Pozos 23 beneficiarios 

Comité APR Los Rulos 32 beneficiarios 

Comité APR Mincha Norte 68 beneficiarios 

Comité APR Mincha Sur  49 beneficiarios 

Comité APR Barrio Alto 32 beneficiarios 

Comité APR Carquindaño 12 beneficiarios 

TOTAL 370 beneficiarios 

MONTO REMESA ANUAL $ 23.787.080 

 

Recursos Externos 

Despachos de información para la obtención de beneficios sociales: 

 El Departamento Social en el año calendario debe realizar diversos despachos computacionales a 
diferentes instituciones públicas y semi – privadas tales como: 

 Instituto de Normalización Previsional  (INP) Central. Despacho de SUF y Pensiones Básicas 
Solidarias. 

 Superintendencia de Seguridad Social (SSS). Despacho de SUF y Pensiones Básicas 
Solidarias. 

 Intendencia Regional de Coquimbo. Despacho de SAP Rural, SAP Urbano y PASIS. 

 Gobernación del Choapa. Despacho de SAP Urbano. 

 ESVAL V región. Despacho de SAP Urbano. 

 Aguas de Valle IV región. Despacho de SAP Urbano. 

 Junta Nacional Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB). Despacho de Beca Pdte. De La República 
Enseñanza Media y Superior. Despacho de Beca Indígena Enseñanza Básica, Media y 
Superior. 
 

Otros programas municipales 
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Programa Familias 

El Programa Familias, que forma parte del Subsistema Seguridades y Oportunidades, consiste 
en un proceso de acompañamiento integral a familias en situación de extrema pobreza y vulnerabilidad 
social para favorecer su inclusión social y el ejercicio de sus derechos. Para ello, durante 24 meses, las 
familias son apoyadas por profesionales que realizan sesiones de trabajo periódicas, en diferentes 
niveles: individual, familiar, grupal y comunitario. 
            El Programa Familias tiene dos modalidades de acompañamiento: psicosocial y socio laboral; 
ambas, buscan fortalecer habilidades y desarrollar competencias de los integrantes de la familia, para 
que puedan alcanzar mayores estados de bienestar.  
 
            Para ello, se construyen y acompañan planes de trabajo personalizados, en distintas 
dimensiones de la vida: Trabajo y Seguridad Social, Vivienda y Entorno, Ingresos, Salud y Educación.  
 
             Las familias participantes del Programa son elegidas en base al Registro Social de Hogares y a 
la cobertura anual de familias autorizadas por el Ministerio de Desarrollo Social, en cada comuna. En 
este marco, no existen procesos de postulación al Programa. 

Beneficios que reciben quienes participan: 
 Apoyo personalizado que considere sus derechos, opiniones, intereses y potencialidades. 
 Acompañamiento integral en ámbitos sociales y laborales, en este último ámbito, apoyando el 
desarrollo de competencias de empleabilidad, y la búsqueda de empleo o mejoras en la actividad 
laboral. 
 Apoyo a la vinculación e integración de la familia a la red comunitaria en su territorio. 
 Acceso a servicios y prestaciones, mediante la entrega de bonos y transferencias monetarias 
según el cumplimiento de los requisitos de acceso establecidos en la Ley 20.595. 

 Bono por dignidad: Se refiere a los bonos  que reciben las familias que participan del 
Programa Familias. Comprende: Bono Base Familiar, Bono de Protección. 

 Bonos por Deberes: Son los bonos que se entregan a las personas y familias en área de 
salud, educación y trabajo. Ejemplo: Bono Control Niño sano y Bono por Asistencia Escolar. 

 Bonos por Logros: Son bonos destinados al 30% de la población más vulnerable que logren 
desempeños destacados en diversas áreas. Comprende: Bono por Logro Escolar y Bono al 
Trabajo de la Mujer. 

 
¿Cómo puedo participar? 
 

Como todos los programas de Chile Seguridades y Oportunidades, Familias no es un 
programa al que se postule, sino al que se invita a participar. 

Para este efecto, un/a profesional Gestor Familiar del Fondo Solidario de Inversión Social o un 
Apoyo Familiar de su Municipalidad, concurrirá al domicilio de la familia a objeto de contactarla e 
invitarla a participar del programa. 

 
Nº Familias ingresadas durante el año 2019 63 

 

La Municipalidad de Canela, mediante firma de Convenios de Transferencias de Recursos 2019 con 
FOSIS para desarrollar los programas de acompañamiento psicosocial y socio laboral aceptó por un monto de: 

 Acompañamiento Psicosocial 2019   $ 16.371.300 
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 Acompañamiento Sociolaboral 2019   $ 15.727.800 
Además, cabe señalar que existe una red de instituciones que brinda apoyo, herramientas y 

oportunidades a las familias, tales como: Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS) y sus diferentes 
lineamientos de intervención (Programa Autoconsumo, Habitabilidad, entre otros) otorgando a las familias bienes 
y/o servicios para potenciar el desarrollo autónomo de las familias.- 

A través de FOSIS, el programa “Yo Emprendo Semilla - SSYOO”  otorgó 18 proyectos de 
emprendimiento, y a través del programa “Apoyo a tu Plan Laboral” se benefició con capacitaciones, 
tratamientos médicos y  cursos, a 10 usuarios activos del acompañamiento socio laboral. 

La Municipalidad de Canela al representar una de las instituciones más cercanas a las familias en el 
medio local, actúa como intermediario otorgando otros tipos de beneficios  en la comuna, tales como: 

 Liberación de pasajes cuando corresponde control  médico en Hospitales que cubre el 
Programa Mapa del Centro de Salud Familiar Canela. 

 Certificación para acceder a beneficio de Tercer Servicio en establecimientos educacionales 
que cuenten con convenio vigente JUNAEB. 

 Subsidio a la obtención de la cédula de identidad, entre  otros beneficios que netamente están 
ligados a mejorar la calidad de vida de las familias más vulnerables  de la comuna. 

 
Registro Social de Hogares 

El objetivo de este programa es mantener actualizada la base de datos  Fichas Protección Social, 
mediante un trabajo permanente de actualización y supervisión de fichas en terreno, en distintos 
sectores de la comuna, asegurando la movilización para completar las rutas preestablecidas.  

Es de primera importancia el mantener la mayor cantidad de fichas de registro social de hogares 
vigentes pues sobre este instrumento recae principalmente la selección de beneficiarios a los programas 
sociales del Supremo Gobierno, pensiones asistenciales subsidios familiares, subsidios de agua potable urbano 
y rural, vivienda SERVIU y títulos de dominios. 

 

Nº Fichas tramitadas durante el año 2019 589 

Aplicación de Registros Social de Hogares 173 

Actualizaciones cambio de domicilio 65 fichas 

Actualización incorporación de integrantes al RSH 199 fichas 

Actualización desvinculaciones de integrantes 121 fichas 

Actualización desvinculaciones de integrantes 31 fichas 

Remesa Proyecto RSH 2019 $ 6.550.000 
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1.- Fundamentación 

 La Municipalidad de Canela a través de la Unidad de Protección Civil, Seguridad Pública y 
Emergencias, ha cumplido con la labor que da sentido a su existencia, desarrollando una estrategia de 
acercamiento a la comunidad validando su gestión dentro y fuera del Municipio, mostrando una 
imagen particular reconocible, por el resto de la comunidad en sus intervenciones. 

Las principales tareas a ejecutar por la Unidad es el enfrentamiento de Emergencias, es el 
trabajo en prevención aportando en el área de LA PROTECCION CIVIL, para ello se desarrollan 
esfuerzos construyendo y/o reparando cunetas o alcantarillas, realizando entrega de agua a través de 
camión aljibe, asistiendo a rescate de accidentes de vehículo, la construcción de letrinas, módulos y 
mediaguas, apagar incendios. El trabajo en seguridad pública en coordinación con Carabineros de 
Chile 

El apoyo con el personal en algunos proyectos es fundamental, para optimizar aun más los 
recursos Municipales. 

El  desafío es realizar trabajos en conjunto a los departamentos Municipales tales como: Obras, 
Secplan, Social, Salud y Movilización, para una mayor coordinación y una mejor ejecución del servicio 
a entregar a la Comunidad.  

2.- Objetivos de la intervención 

 Ampliar las tareas de intervención en el ámbito de la prevención de Emergencias, con el 
objetivo de suprimir, mitigar los efectos de las mismas. 

 Que todo el personal de la Unidad de Emergencia este realizando sus labores dentro de lo que 
compete su contrato y así justificar esta Unidad. 

 Implementar el Plan Comunal de Emergencia para de esta forma coordinar esfuerzos con 
agentes locales, (Juntas de Vecinos, Carabineros, Registro Civil, Consultorio, etc.). 

 Elaborar el Plan de Seguridad Ciudadana participativo. 
4.- Acciones que realiza la unidad de protección civil y emergencias: 

 La Unidad de Protección Civil y Emergencias para cumplir con las funciones inherentes a su 
campo, se ha organizado a través de Divisiones que buscan operacionalizar la gestión y mejorar la 
cuantificación de su labor.  Estas divisiones son: 

 División de Estructuras Metálicas y Soldadura. 

 División de Carpintería y Manualidades. 

 División de Construcción y Obras menores. 

 División de Apoyo Logístico para Actividades Municipales. 

 División de Servicios a la Comunidad. 
Durante el año 2019 se desarrollaron las siguientes actividades: 

I.- División de Estructuras Metálicas y Soldadura. 

 Construcción y soldadura de tirantes para andamio 

 Reparación portón de acceso taller unidad de emergencia. 

 Soldadura de soporte para esmeril banco. 

 Trabajo de construcción letrero Edificio Consistorial. 

 Fabricación de arpeos para playas Agua Dulce y Agua de La Zorra. 

 

Emergencias 
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 Reparación de palas y otras herramientas emergencia. 

 Trabajos de reparación de puertas y rejas para festival de Canela. 
II.- División de Carpintería y Manualidades. 

 Mantención de motobombas Unidad de Emergencia. 

 Confección de letreros para Camping Agua de La Zorra. 

 Mantención de herramientas Unidad de Emergencia: Carretillas, palas, etc. 

 Mantención, limpieza y confección de cunetas en los sectores de Canela Baja y Canela Alta. 

 Confección de letreros 1º de noviembre. 

 Construcción de un mueble para departamento de adquisiciones. 

 15 marcos para exposición fotográfica en Salón Cultural. 
III.- División de Construcción y Obras menores. 

 Limpieza de quebradas y despeje de escombros en Canela Baja. 

 Limpieza y construcción de cunetas en Canela Baja. 

 Limpieza de cunetas en el sector de Canela Alta. 

 Habilitación de Camping Playa Agua de La Zorra. 

 Habilitación Playa Agua Dulce. 
IV.- División de Apoyo Logístico para Actividades Municipales. 

 Desarme y trabajos en la comisión de infraestructura del Festival de Canela Canta en Verano 
año 2019. 

 Trabajo de vigilancia en el Festival de Canela año 2019.  

 Apoyo actividad de aniversario de la comuna celebrado en Canela Baja: amplificación, 
instalación de escenario, etc. 

 Apoyo actividad de celebración día internacional de la mujer. 

 Apoyo actividad 21 de mayo desfile: Habilitación de escenario y otros.  

 Apoyo actividad campeonato regional Cueca del Adulto Mayor. 
 

V.- División de Servicios a la Comunidad.  

 Apoyo a tareas de confección de stands Festival de Canela, despeje  y seguridad. 

 Apoyo al montaje de Feria Costumbrista del Cabrito y Festival de Canela. 

 Traslado de mesas y sillas para diferentes actividades municipales. 

 Instalación de toldos, camarines y otros para actividades realizadas en la plaza de armas como 
ferias de emprendimiento.  

 Apoyo actividad 1º de noviembre en Cementerio Canela Baja. 

 Retiro de escombros diferentes sectores de Canela Baja. 

 Apoyo al trabajo de máquina retroexcavadora municipal. 
 

 Además se desarrollaron actividades durante el año en cuanto a la respuesta y enfrentamiento 
de emergencias: 

 Supervisión de la Unidad en casos de lluvias durante las 24 horas. 

 Supervisión de solicitudes de materiales realizadas por diferentes personas dentro de la 
comuna.  

 Realizando trabajos de Emergencia en las viviendas afectadas por derrumbes, voladuras de 
techos etc. 
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 Enfrentamiento de accidentes carreteros y otros. 
5.- Comité Comunal de Protección Civil, tema Sequía: 

Resoluciones y decretos 

 Durante el año de 2019 se emiten una serie de resoluciones y decretos que apoyan la 
definición de escasez hídrica en la región en materia de agua para el consumo humano y la producción 
agrícola, se detalla a continuación dichos documentos: 

 Con fecha 28-06_2019 se establece el Decreto N° 68 del MOP que declara zona de escasez 
hídrica a la región de Coquimbo. 

 Con fecha 29-07-2019 se establece la Resolución Exenta N° 367 del Ministerio de Agricultura 
en donde define situación de emergencia agrícola para toda la región de Coquimbo, 
considerando la prolongada escasez hídrica en la región. 

 Con fecha 30-07-2019 se establece la Resolución Exenta N° 112609 de la Dirección Nacional 
de INDAP se establece financiamiento de emergencia agropecuaria para rehabilitación 
productiva por prolongada escasez hídrica en la región de Coquimbo. 

 Con fecha 17-09-2019 se establece el Decreto 308 del Ministerio del Interior y Seguridad 
Pública, la declaración como zona afectada por catástrofe a las comunas de las regiones de 
Coquimbo y Valparaíso, que incluye a la comuna de Canela. 

 Con fecha 06/12/2019 se consigue la Resolución Exenta n° 14835 que autoriza el 
funcionamiento del Sistema de Provisión de Agua Potable mediante el uso de Camiones 
Aljibes de propiedad de la Ilustre Municipalidad de Canela, y establece que el sistema de 
provisión de Agua Potable mediante el uso de camiones aljibes será abastecido por un 
arranque de Aguas del Valle en Canela Baja y un puto de carguío en Puerto oscuro. 

Flota de camiones aljibes escasez hídrica Región de Coquimbo 

 Durante el año de 2019 vastas zonas del país incluidas la región de Coquimbo y nuestra 
comuna de Canela, se continuó trabajando en la entrega de ayuda del Ministerio del Interior por LA 
SEQUÍA COMUNAL. Dentro de las acciones desplegadas por esta Unidad Municipal, se destacan: 

Reparto de agua a través de camiones aljibe. 

La flota de camiones arrendados con dineros de la Intendencia Regional ascendió a 06, 
distribuyendo agua potable a 2260 personas aproximadamente, los camiones son: 

Camión 1: Municipal,  ruta sur y costa   KGLY-78  10.000 litros 

RUTA: Puerto Oscuro, Matancilla, El Potrero, Tenencia Carretera, Los Molles, Atelcura Alta, Atelcura 
Baja, Cabra Corral, Escuela de Matancilla, Caleta de Puerto manso, Caleta de Huentelauquén Sur, El 
Potrero, El Pangue y escuela de Matancilla.  

Personas Beneficiadas: 252. 

Camión 2: Municipal, ruta norte y costa   KGLY-79 10.000 litros 

RUTA: Los Rulos, Los Llanitos, Junquillar, El Quelón, Las Barrancas, Canelilla, Lo Varoli, El Totoral, 
Las Palmas, Caleta Maitencillo, Caleta Illapel, escuela Las Barrancas, Estación Médico Rural La Parrita 
y Estación Médico Rural Las Barrancas.  

Personas Beneficiadas: 269. 

Camión 3: Contratista, ZL-1084 capacidad 10.000 litros 
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RUTA: Atungua Alto, Yerba Loca, El Zapallo, Carquindaño, Escuela Poza Honda, Escuela Canelilla, 
Posta Jabonería. Posta Espíritu Santo, El Chilcal, Poza Honda, El Tome, Jabonería, Fasico Bajo, Las 
Trancas y Espíritu Santo.  

Camión 4: Contratista, ZA-1787 capacidad 8.000 litros 

RUTA: La Cortadera, Espíritu Santo, La Manga I, La Manga II, Quebrada Quemada, El Zapallar, Las 
Cañas, Quebrada de Linares, Posta Quebrada de Linares, El Almendro, Los Perales, Alhuemilla, 
escuela El Almendro y Vertedero Municipal. 

Personas Beneficiadas: 365. 

Camión 5: ZN-6845 Capacidad 10.000 LITROS 

RUTA: Angostura, Huinchiguallego, Las Barrancas de Mincha, Los Tomes, Atungua Bajo, Las Tazas, 
Posta de Agua Fría, Agua Fría Baja, La Capilla, La Capilla, Atelcura Alta, escuela Los Tomes y escuela 
La Capilla. 

Personas Beneficiadas: 389. 

Camión 6: DR-5575 Capacidad 10.000 LITROS 

RUTA: Jabonería, Avenida Cementerio Canela Baja, La Manga II, Los Canelos, Poza Honda, El 
Almendro, El Llano, El Chilcal, Los Ranchos, La Cortadera, Canela del Medio, Los Canelos, escuela El 
Talhuén, escuela Los Canelos.  

Personas Beneficiadas: 480. 

Durante el año 2019 se mantuvo convenio vigente con los comités de Agua Potable Rural de 
Los Pozos, Mincha Norte  se abrió como punto de carguío el sector de Puerto Oscuro. 

6.- Habilitación camping municipal playa " Agua de la Zorra": 

 Durante la temporada de verano del 01 de enero al 28 de febrero de 2019 se habilitó un 
camping municipal en "Playa Agua de La Zorra", el cual obtuvo la resolución de la Capitanía de Puerto 
de Los Vilos para su operación. Una vez firmado el convenio de arriendo de acceso con la Comunidad 
Agrícola de Huentelauquén Norte, se procedió a la habilitación del acceso y de la zona concesionada 
misma. La entrada fue liberada y se contó con el siguiente equipo de trabajo: 

Equipo de trabajo camping municipal playa “Agua de la Zorra", Huentelauquén Norte.  

01 administrador. 

02 auxiliares de aseo. 

02 salvavidas. 

Funcionario responsable el Encargado de Protección Civil y Emergencias de la Municipalidad de 
Canela. 

Los servicios prestados en el camping fueron los siguientes: 

 Servicio de Salvavidas en la playa.  

 Servicio de recolección de basura. 

 Servicio de entrega de agua potable a través de camión aljibe. 

 Servicio de aseo en playa y dependencias utilizadas. 

 Servicio de baños higiénicos químicos en la playa. 

 Servicio de actividades deportivas y recreativas en la playa a cargo de monitores de la Unidad 
de Deportes y Cultura. 
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 Servicio de vigilancia y portería. 

 Servicio de atención de delegaciones comunales. 
 La temporada transcurrió sin ningún incidente de personas ahogadas en la playa y se calcula la 
presencia de al menos 1.500 veraneantes que visitaron el camping, principalmente los fines de 
semana. 

7.- Habilitación playa "Agua Dulce", Huentelauquén Norte: 

 Durante la temporada de verano del 01 de enero al 03 de marzo de 2019 se habilitó y 
concesionó 200 metros de la "Playa Agua Dulce", la cual obtuvo la resolución de la Capitanía de Puerto 
de Los Vilos para su operación. Se procedió a la habilitación del acceso y de la zona concesionada 
misma. La entrada fue liberada y se contó con el siguiente equipo de trabajo: 

Los servicios prestados en el camping fueron los siguientes: 

 Servicio de Salvavidas en la playa.  

 Servicio de recolección de basura. 

 Servicio de entrega de agua potable a través de camión aljibe. 

 Servicio de aseo en playa y dependencias utilizadas. 

 Servicio de baños higiénicos químicos en la playa. 

 Servicio de actividades deportivas y recreativas en la playa a cargo de monitores de la Unidad 
de Deportes y Cultura. 

 La temporada transcurrió sin ningún incidente de personas ahogadas en la playa y se calcula la 
presencia de al menos 5.000 veraneantes que visitaron el camping, principalmente los fines de 
semana. 

8.- Camión limpia fosa municipal: 

Desde el mes de marzo de 2014 se recibió por parte de GORE Coquimbo, un camión limpia 
fosa municipal con una capacidad de 8M3, el cual cuenta con la certificación ante la Oficina de Higiene 
Ambiental de Illapel. El camión se mantuvo en operaciones durante todo el año 2019, período en el 
cual se realizaron 488 servicios en distintas localidades de la comuna, siendo las más recurrentes: 
Huentelauquén Norte, Huentelauquén Sur, Canela Baja y Canela Alta. Se prestan servicios 
domiciliarios y también a postas y escuelas municipales. 
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En el año 2019 son 61 juntas de vecinos y 17 agrupaciones de vecinos que cuentas con sus 
directivas vigentes. Más de 300 organizaciones funcionales (club deportivo, club adulto mayor, centro 
de Madres, Centro de Padres y apoderados, organizaciones culturales, etc.) inscritas en secretaria 
Municipal, son también 6 uniones comunales que se encuentran con directivas vigentes y que 
desarrollar una intensa vida comunitaria en cada uno de sus segmentos; unión comunal de juntas de 
vecinos, unión comunal de crianceros, unión comunal de adulto mayor, unión comunal de APR , unión 
comunal de club deportivo y unión comunal de consejo consultivo. 

Pretende así mismo incentivar la vida comunitaria de los diferentes estamentos de la sociedad 
promoviendo la organización formal a través de la tramitación de la personalidad jurídica. 

Correspondió a la oficina de Organizaciones Comunitarias coordinar las diferentes actividades 
de Aniversario de la Comuna, como también la celebración del día del Niño, actividades de vacaciones 
de invierno y verano,  las actividades de Conmemoración de Fiestas Patrias entrega de juguetes para 
la celebración de Navidad en los Diferentes Sectores y las actividades estivales. 

Presupuestos Comunitarios 2019 

En el año 2019 se ejecutaron  en la Comuna de Canela los Presupuestos Comunitarios con un 
total correspondiente a $ 1.750.000 por cada uno de los 65 sectores beneficiados con esta forma de 
participación Ciudadana en donde la necesidad más votada por el sector se transforma en proyecto los 
que son ejecutados y rendidos por la organización haciéndose responsable del reglamento que sea 
cumplido. 

Dentro de la oficina de Organizaciones Comunitarias se encuentran distintas áreas de trabajo, 
las  que tienen como función promover a través de la vida Social un entorno de unidad con la 
comunidad. 

Área de Proyectos: Durante el año 2019 dicha área postulo proyectos  Municipales y a instituciones 
en el Gobierno regional con los FNDR 2019, a Fosis, Presidente de la república, proyectos de 
Donaciones culturales. Se adjudico 1 proyectos Municipales mediante los FNDR que fueron “ Festival 
de Canela Canta en Verano 2019”  por un monto de $12.000.000, se adjudico 1 proyectos Fosis 
mediante la Municipalidad que fue Otorgado al club deportivo despertar de la Juventud de Jabonería  , 
por un total de $3.000.000, proyectos FNDR organizaciones Comunitarias: 

Total postulados: 32  

Admisibles: 28  

Aprobados: 11  con un Monto total $ 35.000.000.- 

 Agrupación de vecinos Atungua Monto $ 7.000.000.- (Seguridad ciudadana “Plaza de Juegos y 
ejercicios”) 
 

 Centro cultural futura esperanza monto $2.000.000.- ( deporte “Cuadrangular de mujeres” 
 

 Centro cultural futura esperanza monto $2.100.000.- ( “actividades tradicionales”) 
 

 Club deportivo Unión el tome Monto $2.000.000.-(“rodeo de burros actividades tradicionales”) 

 

Organizaciones 

Comunitarias 
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 Club deportivo Unión el tome Monto $1.800.000.-(“cuadrangular de futbol”) 
 

 Junta de Vecinos el Almendro Monto $5.000.000.-(“luminarias publicas”) 
 

 Club de Huasos Canela alta Monto $ 3.000.000.-(“rodeo”) 
 

 Junta de vecinos Barrio Alto canela alta Monto $5.000.000.-(“luminarias ”) 
 

 Junta de vecinos Huentelauquén sector bajo Monto $2.400.000.-(“Peñas Folclóricas”) 
 

 Club deportivo unit bike Monto $2.400.000.-(“carreras de bicicletas”) 
 

 Junta de Vecinos El llano Monto $ 2.849.000.-(actividades culturales)  
 

2 proyectos acogidos a la ley de donaciones culturales Festival de Canela Canta en Verano por un 
monto de $ 172.808.191.-  Actividades artísticas y culturales en la Comuna de Canela $127.663.687.- 

Área de Deporte: Esta área desarrollo durante el año 2019 las siguientes actividades recreativas y 
deportivas: Vóleibol Playa, Futbol Playa, Música Libre, Baile entretenido, en playa agua dulce y agua de 
la zorra,  la Academia de Futbol Canela con la participación de niños de 5 hasta 17 años se ha 
destacado en la participación en diferentes comunas de la Región  , se realizaran talleres en conjunto 
con  IND en Canela Baja, Huentelaquen y Canela Alta talleres de Mujer y Deporte, Zumba, Baile 
entretenido, talleres  ping- pong 

En el mes de agosto hasta septiembre se desarrollo el primer Campeonato Fem Canela con la 
participación de 4  equipos femeninos de la Comuna de Canela, Renacer El Arauco, Nueva Esperanza 
El Tome, Guerreras F.C, Sol naciente El Llano, con la participación masiva en las diferentes canchas 
que jugaron. El compromiso de esta administración es el constante apoyo a  las diferentes 
organizaciones de la Comuna que desarrollaron encuentros deportivos tales como el Club de Patinaje, 
Club de Basketball, Club de Mountan bike, Clubes de Futbol y Rayueleros, Club de Huasos. 

Unidad de Cultura: En esta unidad se desarrollo una intensa cartera de actividades culturales a 
disposición de toda la Comunidad Canelina tales como: encuentros Musicales de Hip-Hop, en donde se 
presentaron Grupos Locales y Nacionales , Academia de Baile Urbano de Break Dance, se realizo el 
Rock Fest en donde se presentaron bandas locales, se llevo a cabo la cuarta  Cumbre Ranchera con la 
participación de Grupos locales, Peñas folclóricas, exhibición de películas y actividades Recreativas 
para niños, actividades culturales en playa agua dulce con la Presentación del Grupo Alegría.  

Se realizo durante el mes de marzo el Aniversario de la Comuna en donde se desarrollaron 
actividades culturales con una presentación artística en la Plaza de Armas de Canela, los que tienen un 
amplia Trayectoria Musical a nivel nacional e internacional con su estilo de Cumbia Ranchera. 

Durante las Vacaciones de Invierno se Desarrollaron Actividades para los Niños como 
presentación de Cine Infantil, talleres de pintura, pinta Caritas y juegos Recreativos como corrida de 
Saco, juegos inflables entre otros. 

En el mes de Septiembre se realizaron Actividades Culturales en la Pampilla de Canela con 
presentaciones de Grupos Folclóricos  y  Grupos de Cumbia Tropical Ranchera y a la vez se apoyan 
actividades de encuentros de Cueca en Nuestra Comuna. 
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En el mes de diciembre se realiza la navidad donde se recorre la mayor parte de los sectores 
de la Comuna, finalizando con una actividad central con juegos acuáticos en la plaza pública de Canela 
Baja, Canela Alta, Huentelauquén Norte, Huentelauquén Sur y Mincha Norte, realizando una entrega 
de más de 1800 juguetes en toda la Comuna. 

Siendo la actividad  más relevante  por el marco de público y el evento artístico se llevo a cabo 
el Festival de Canela Canta en Verano que tradicionalmente se desarrolla en la comuna y que este año 
2019 marco un hito en su calidad artística y despliegue escénico en donde se presentaron Bandas 
Nacionales e internacionales con una amplia carrera Musical. 

Embalse Canelillo 

• Esta proyectado para embalsar 200 millones m/3.  ( 8 veces El Bato; 4 veces Corrales)   

• Tiene sus derechos legalmente inscritos en el Conservador de Illapel desde el año 1999 a 
nombre del Fisco de Chile por 150 millones m/3/Segundos para el Embalse. 

• Tiene proyectadas todas sus obras de artes, tales como canal matriz, canales de entrega, 
sifones y caminos. 

• Regará una superficie de 13.000 hectáreas. 

• Seguridad de riego de un 85%  

Inscripción de fojas 150 nº 144 del año 1999 del conservador de bienes raíces de illapel a 
nombre del fisco – doh 

• Cuenta con 2 estudios finalizados con resultados a favor (pre factibilidad y factibilidad, valor de 
estos estudios 5.000 millones. 

Influencia directa en Canela 

• 10.000 hectáreas nuevas de  regadío.  

• Desarrollo de las Comunidades Agrícolas. 

• Obra de mayor impacto en la comuna.  

Valor comercial de los derechos embalsado 

• A los valores comerciales de los derechos de agua al día de hoy, sumarian aproximadamente 
de 200.000.000 de dólares.-  

Costos de Embalse Canelillo 

• Cortina, instalación de faena, habilitación de terrenos, manejos ambientales, misceláneos, 
caminos, etc $ 132.000.000 (dólares).- 

• Canales, instalación de faena, habilitación de terrenos, manejos ambientales, misceláneos, 
caminos, sifones, canales de entrega, etc $ 195.000.000 ( dólares ).- 

Acciones del municipio de Canela en defensa del agua. 

• Liderar la construcción de embalse que beneficie a la comuna de Canela.  
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• Se asocia y coordina con la asociación de Comunidades Agrícolas de Canela para logar ese 
objetivo.  

• El Municipio de Canela realiza talleres de capacitación a dirigentes, comuneros, regantes y 
funcionarios municipales en lo que rice relación a los derechos de aguas, EIA, estudios de 
factibilidad, gestión. ( 13 Talleres)   

• Reuniones Políticas y técnicas en defensa del embalse y agua.  
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La interacción con la comunidad, fue fundamental en cada una de las iniciativas dispuestas en 
un contexto de formación y de promoción de instrumentos del estado que permitan la obtención de 
recursos a sus iniciativas, emprendimientos o empresas. Sumado a que en cercanía a un evento 
astronómico de importancia mundial como lo es eclipse de sol que se producido el año 2019 y para lo 
cual se desarrolló un programa de trabajo 2018- 2019 y la comunidad en general es un actor primordial. 

Una de las principales actividades de formación ejecutadas el pasado 2019, es el Programa de 
Fortalecimiento de Destinos Turístico”; programa de capacitación financiado por FNDR, que  se ejecutó 
en las 4 comunas que forman parte de Programa Zonas Rezagadas, del cual Canela es participe. Este 
programa  consideró tres módulos de capacitación general en turismo, otros tres módulos de formación 
por sectores productivos como alojamiento, alimentación, tour operador y guías de turismo; artesanía y 
productos típicos, además de las asistencias técnicas personalizadas a cada empresario/a o 
emprendedor/a. 
La oficina de turismo fue quien de manera activa, acompañó a los participantes, coordinó la ejecución 
de los talleres y sistematizo las actividades consideradas en el plan de formación que benefició a más 
de 30 empresarios/as y emprendedoras/es de diferentes localidades de nuestra comuna.  

La creación de una guía territorial también formó parte de este programa, este documento 
compila una muestra atractivos de la comuna de Canela, un directorio de los establecimientos o 
emprendimientos y sus oferta de servicios, sumado a  artículos de promoción del territorio con su 
marca de “ Caminos por Descubrir” y un video del territorio y otra capsula  de Canela.  
Por otra parte el desarrollo de dos giras técnicas, una hacia el valle de Elqui y otra hacia el valle de 
Casablanca, fue una oportunidad para los y las participantes del programa, puesto que pudieron 
observar, sacar aprendizaje y modelos a replicar en sus emprendimientos  y de cierta forma  generar 
una visión más amplia de la actividad económica y de la oferta que pueden desarrollar como 
empresarios/as  y emprendedores/as del sector.   

La Oficina de turismo ha desarrollado un trabajo fuertemente vinculado al fomento productivo, 
puesto que usuarios ya sean prestadores de servicios, productores y artesanos requieren información, 
asesoría y apoyo en la postulación a los diferentes fondos concursables con el enfoque en este sector 
productivo, ya sea de la oferta regular de FOSIS, SERCOTEC Y CORFO o por medio de los programas 
especiales de Zonas Rezagadas. 

Además del Programa “Cosecha Canela”, ejecutado  por el municipio  en conjunto con la  
Fundación Minera los Pelambres, donde la oficina de turismo y la oficina de fomento  productivo, fue la 
contraparte municipal en sus diferentes etapas como construcción de bases y formularios, lanzamiento, 
difusión, apoyo en la postulación, admisibilidad, capacitación, evaluación, presentación a la comisión 
evaluadora, y la recepción de las respectivas rendiciones de los  57 proyectos  que resultaron 
adjudicados. 

El 2019 es el segundo año en que la comuna de Canela forma parte del programa turismo 
familiar con destino Combarbalá, se desarrollaron 6 viajes en sus versiones 5 días - 4 noches y 3 días - 
2 noches, dentro del itinerario está considerada la visita a Canela como parte de un full day, que incluye 
recorrido por la zona típica de Canela Baja, posterior almuerzo y por la tarde se visita Mincha Norte y 
su monumento nacional, por lo que el año 2019,  394 pasajeros de toda la región de Coquimbo 
visitaron la comuna de Canela por el programa turismo familiar. 
Por otra parte, una delegación de nuestra comuna también participó del programa de turismo Familiar 3 
días - 2 noches en baja temporada, con 9 grupos familiares, que benefició a 36 personas de Canela, el 
viaje tuvo como destino intrarregional Vicuña y el Valle de Elqui, con una cobertura de un 95% de los 
gastos subsidiados, teniendo a posibilidad de visitar el diferentes atractivos asociados al territorio, 
además de disfrutar de diversas actividades recreativas incluidas dentro del itinerario establecido. 

En las reuniones provinciales de coordinadoras de turismo convocadas por sernatur, fue la 
instancia  para compartir experiencias y retroalimentación respecto de la planificación del eclipse solar 

 

Turismo 



56  

 

a nivel regional y en coordinación con la CRDP, informando del avance de la planificación comunal del 
trabajo sistemático realizado en conjunto entre la Oficina de Turismo y la Unidad de Emergencia de la 
municipalidad, respecto de este fenómeno. 

El Eclipse Solar del 2 de julio del año 2019, que en nuestra comuna alcanzó un 97.05%  cuyo 
horario de inicio fue a las 15.21 hrs. el máximo de oscuridad  se produjo a las 16.38 hrs. y finalizó el 
proceso completo a las 17.45 hrs, fue un desafío importante para la oficina de turismo, dentro del 
calendario de actividades organizado por la municipalidad, se dio el vamos con un seminario el año 
2018, y fue complementado durante el 2019 por un plan que incluyó trabajo con algunas escuelas, 
grupos de adultos mayores y la comunidad en general, concientizando de la importancia del evento, 
sus cuidados, esto a través de una Charla explicativa del eclipse solar dictada por parte del equipo del 
Observatorio Cruz del Sur de Combarbalá, mencionando por ejemplo: que en la Escuela básica Juan 
Antonio Ríos de Huentelauquén Norte, asistió la matricula completa, más personal docente y para 
docente, al igual que en la Escuela Héctor Jorquera Valencia de Canela Baja. En Escuela de Canela 
Alta, por su parte  asistieron los niveles de 4º 5º, 6º  7º y 8º años con sus respectivos profesores y 
personal  de aula. 

A su vez se informó a la comunidad en general del recinto establecido como punto oficial de la 
comuna de Canela, para la observación del eclipse, el Camping Municipal La Pampilla, que fue 
habilitado y puesto a disposición del público a partir de las 10.00 Hrs, hasta las 19:00 hrs. para la 
observación del fenómeno reuniendo las condiciones para una actividad familiar y de amigos, que  
reunió a una cantidad aproximada de 500 personas, en gran parte proveniente de la región de 
Valparaíso, (La Ligua, Cabildo, Valparaíso, Los Andes). 

Desde la oficina además se coordinó con el departamento de educación de la Municipalidad la 
entrega de lentes a la totalidad de la matrícula de pre- escolares, escolares y estudiantes de educación 
media de la comuna entre estos jardines infantiles JUNJI e Integra, Escuelas básicas rurales y urbanas, 
Liceo municipal, Escuelas particulares y Programas de mejoramiento de atención a la infancia  
existentes en la comuna  además del personal docente y paradocentes de cada establecimientos 
educacional. De manera simultánea través de oficina municipales se entregó lentes a personas 
mayores a través de los diferentes clubes de adultos mayores, juntas de vecinos y otras organizaciones 
sociales, además de público en general a quienes se les entrego el mismo del evento ya sea en la feria 
de la plaza o en el punto de observación La Pampilla, tratando de abordar a la mayor cantidad de 
población de diferentes sectores de toda la comuna, con un total de 6.000 unidades de lentes 
certificados para la observación solar, entregados a la población entre los provistos por la CRDP y los 
adquiridos con recursos municipales.   

Otra parte de este plan de  trabajo, fue la intervención en la plaza de Canela Baja, los días 
martes de los meses de abril y mayo, donde se dictó una charla explicativa y se ofreció la posibilidad de 
desarrollar la observación del sol por medio de telescopio, con la finalidad de acercar a la población al 
fenómeno astronómico, realizar consultas y resolver dudas respecto de la ocurrencia de este evento 
natural: Esta actividad comenzó a realizarse el día de la Celebración del Aniversario 125 de la comuna 
y contó con amplia participación de grupos de escolares y comunidad en general asistentes al desfile, 
este entusiasmo fue el gestor de la continuidad de la actividad por un periodo más amplio.  

El mismo día del eclipse solar, durante la mañana, desde las 9:00 hrs. hasta las 14:00hrs  en la 
plaza de Canela Baja, se desarrolló una feria cuyo enfoque fue precisamente el fenómeno natural, se 
dispuso la instalación 4 cocinería, quienes ofrecían diferentes preparaciones tradicionales, 13 stand de 
artesanía, rescatando artículos con identidad y 10 stand de preparaciones frías y pastelería; el fluido y 
permanente tránsito de personas durante el transcurso de funcionamiento de la feria hace suponer una 
cantidad estimada cercana a 800 personas, que más tarde buscaron la ubicación estratégica para la 
observación del evento, que dentro de las posibilidades según la oferta local podría haber sido en la 
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parte interior de la comuna,  sector El Coligue, Los Rulos o el recinto  establecido como punto oficial de 
observación Camping municipal La Pampilla un poco más a la costa.  

El trabajo realizado con la agrupación Sendero Arqueológico El Coligue, agrupación de Mujeres 
Emprendedoras de Canela Baja y Agrupación de Mujeres Rurales de El Almendro, permitió un mayor 
dinamismo por parte de los/as asociados con quienes se promovió el rescate a la identidad local, la 
atención al cliente en las diferentes instancias de comercialización de productos  como ferias o 
programa especiales con motivo del Eclipse solar, agrupaciones con participación activas en ferias 
locales (cabrito, expo eclipse)  y provinciales. 
ACTIVIDADES  DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN  

Una de  las tareas de la Oficina de Turismo es la promoción y difusión de los atractivos 
naturales y culturales, incentivando la llegada de visitantes a diferentes sectores de la comuna, una 
instancia como ésta, es la Expo Choapa, donde la comuna de Canela estuvo presente con un stand de 
Turismo Municipal en la 4º feria provincial, los días 18, 19 y 20 de  Enero, realizada en la Casa de La 
Cultura de Los Vilos, oportunidad en donde además se promocionó los atractivos naturales y culturales, 
dando énfasis en la 6º Fiesta del Cabrito. Con la participación de 5 emprendedoras/es en la Expo 
Choapa, expusieron sus productos y artesanías, además tuvieron la posibilidad de generar de redes 
con potenciales cliente  asistentes a feria.  

La Oficina de Turismo en conjunto con otras oficinas municipales, desarrolló la 6º Versión de la 
Fiesta del Cabrito, Muestra Gastronómica Criolla y Gourmet, el 23 de Enero, con la instalación de una 
feria de artesanías y productos típicos de la zona, además de hacer un rescate a la gastronomía local 
ofertando las preparaciones tradicionales en base a carne de cabrito y una propuesta de preparación 
gourmet del mismo producto con otros elementos de producción local, con una venta estimada de 
2.000 platos.  

De forma similar, se efectuó la organización para la Expo Canela  2019, los días 1 y 2 de 
febrero, como una actividad anexa a Festival Canela Canta en Verano en su versión Nº 38, en esta 
ocasión, la presentación de artistas locales vinculados al folclor, los juegos tradicionales, además de la 
oferta preparaciones gastronómicas tradicional de la comuna, y la feria de artesanías y productos 
típicos, dieron forma a tan importante actividad municipal, también se dispuso de un espacio para un 
stand municipal mostrando la comuna y sus atractivos naturales y culturales, entregando información al 
público asistente. 

Mencionar que la 4º fiesta de conmemoración por la reapertura del Acceso a la playa Agua 
Dulce,  una actividad que ameritó la instalación de una feria con productores locales, que funcionó 
durante todo el día  domingo 10 de  febrero,  actividad  organizada  por la oficina de turismo.  
En otras celebraciones y/o conmemoraciones, como es el 125 Aniversario de la comuna, la oficina de 
Turismo realizó un intervención urbana con motivo de eclipse de sol del 2 de julio, esta actividad tenía 
la finalidad de informar a la comunidad de la ocurrencia del fenómeno astronómico, sus medidas de 
seguridad y los lugares de la comuna donde se tendrá mejor visibilidad, para esta actividad se dispuso 
de un telescopio en la plaza de Canela Baja para realizar observación solar   informar, comentar y 
resolver dudas sobre el eclipse solar.  

Otra actividad  realizada es la Conmemoración al Día del Patrimonio Cultural, con la finalidad 
de valorar los antiguos y muchas veces olvidados oficios que en la comuna se practican, es que se 
desarrolló una exposición denominada “Paseo patrimonial” con exhibición de elementos alusivos a los 
oficios e indumentaria respectiva, además de música y material grafico.   
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El Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, coordina con 230 Municipalidades del país, el 
“Programa Mujeres Jefas de Hogar”. El que tiene por objetivo principal contribuir a la inserción y 
permanencia en el mercado del trabajo remunerado de las mujeres jefas de hogar, a través del 
desarrollo de capacidades, habilidades y competencias que mejoren sus condiciones de empleabilidad, 
junto a la promoción de procesos de intermediación laboral a nivel local, que sean pertinentes y 
participativos. 

El programa ofrece el acceso a Talleres de Formación para el Trabajo, en que las  participantes 
pueden adquirir herramientas para su desarrollo personal y laboral, y así mejorar, mantener  o 
incorporarse de mejor forma al mercado del trabajo. 

Muchas mujeres son el principal sustento económico de sus familias, a pesar de que tienen 
trabajos precarios o informales. Para que accedan a un trabajo decente, el Programa Mujeres Jefas de 
Hogar, busca empoderar a las mujeres para que logren la autonomía económica que les permita 
insertarse laboralmente y aportar con sus competencias y habilidades al desarrollo del país. 

En la línea dependiente, existen apoyos concretos para la búsqueda de empleo como 
conocimiento del mercado laboral, apoyo en su perfil laboral y elaboración de currículum, preparación 
de entrevista laboral, entre otros. Y para la línea independiente se ayuda  para elaborar planes de 
negocio, conocimiento sobre la red de apoyo a emprendimientos, postulación a fondos concursables, 
acceso a canales de comercialización, entre otros. 

A continuación se detallan los diferentes apoyos ofrecidas por el Programa: 

1.- Habilitación laboral 

El programa contempla talleres que entregan habilitación y formación tanto para el trabajo 
dependiente como para desarrollar proyectos independientes, a través del conocimiento y uso de redes 
de apoyo existentes, los que son impartidos semanalmente por la Encargada Laboral del Programa. 
También se otorga la posibilidad de desarrollar y potenciar competencias de liderazgo, que permitan a 
las usuarias tener mayores herramientas para un mejor desempeño en el ámbito del trabajo. Estos 
talleres son de carácter obligatorio. 

En el año 2019 se intervinieron cuatro sectores de la Comuna, Canela Baja, La Parrita, Las 
Trancas y Manga ll,  con una cobertura de 80  mujeres. 

Se gestiona con el CESFAM Canela, talleres de auto cuidado; infecciones de transmisión 
sexual, VIH.SIDA, cáncer cérvico uterino, cáncer de mamas y autoexamen preventivo. Impartido por la 
Enfermera Matrona del establecimiento Sra. Marcela Roblero. 

En colaboración con la Dibam y la Encargada de la Biblioteca Municipal Srta. Valeria Jorquera, 
se imparten talleres de Alfabetización digital, tanto básico como avanzado a las usuarias que lo 
requieran. 

Trabajo en red con el  Centro de la Mujer Makallay, el que presta Asistencia psicosocial, legal y 
de reparación a mujeres que viven o han vivido situaciones de Violencia contra la Mujer. La 
municipalidad mantiene un convenio de carácter indefinido con este centro que atiende a las cuatro 
comunas de la provincia. 

2.- Capacitación Laboral y de Oficios 

El programa ofrece cursos de capacitación en oficios orientados al trabajo dependiente e 
independiente, los que se definen de acuerdo a la experiencia, intereses personales y las necesidades 
del mercado laboral local.   

 

Oficina de la Mujer 
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Con un aporte municipal,  60 mujeres tuvieron la oportunidad de capacitarse  en fieltro agujado, tejido a 
crochet, tejido en trapillo, para la confección de manualidades. 

3.- Apoyo al Emprendimiento 

Se entrega apoyo para desarrollar conocimientos y habilidades, que les permitan a las mujeres 
mejorar su emprendimiento.  Para ello SERNAMEG, trabaja con FOSIS, SERCOTEC, CORFO,  
INDAP, PRODEMU y otras instituciones que tienen programas de apoyo a las microempresas. 

También  se puede acceder a apoyo para la postulación a distintos fondos, a través de la 
presentación de un proyecto, en las cuales se pueden destacar a varias mujeres de la Comuna de 
Canela, que se adjudicaron diferentes fondos. 

FOSIS:  

 Programa Yo Emprendo 

 Programa Yo Emprendo Semilla 

SERCOTEC: 

 Capital semilla 

 Capital abeja 

4.- Atención en salud odontológica 

Las usuarias del Programa tienen acceso preferente al Programa de Atención Odontológica del 
Ministerio de Salud  Más Sonrisa para Chile, en el año 2019 fueron 38 cupos exclusivos de un  total de 
190 que se entregaron a la comuna. Las personas atendidas recibieron atención a diferentes 
problemas dentales, tales como limpieza, extracción, tapaduras y prótesis. 

Este espacio tiene como objetivo principal, implementar Políticas Públicas de Equidad de 
Género, Planes de Desarrollo y Programas Transversales, abriendo los espacios a todas las mujeres 
de la comuna, y no solo a las usuarias del Programa Mujeres Jefas de Hogar.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

Las principales actividades realizadas por la Oficina de la Mujer son: 

 Se realizan las primeras acogidas a mujeres que viven situaciones de violencia y que llegan 
por demanda espontanea, a quienes se les acoge, contiene, orienta, acompaña y deriva. 

 Realización de ferias, las que buscan principalmente ser un punto de ventas y exposición de 
los productos de las emprendedoras locales, incrementando los ingresos de las familias y 
fomentando la autonomía económica de cada una de ellas. 
En 2019 se realizaron 08 ferias donde se puso a disposición del público, diferentes artesanías, 
tejidos, comidas típicas, entre otros. 

 Se realiza la conmemoración del Día Internacional de la Mujer, (aprox. 800 mujeres). En esta 
actividad se desarrolla un acto central donde destaca el reconocimiento que se le hace a 
distintas mujeres que han sido un aporte a la comuna en diferentes áreas, además de 
actividades recreativas y de camaradería.  

 Expo-Canela, actividad  anexa al festival  Canela Canta en Verano. 

 Talleres de Prevención de Violencia en el Pololeo, impartidos a los alumnos y alumnas de  

  8vo básico de la Escuela Héctor Jorquera Valencia. 
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La Unidad del Adulto Mayor de la Ilustre Municipalidad de Canela, Tiene como objetivo y finalidad. 

 
1. Trabajar con programas que va en beneficio de las personas Mayores y Organizaciones de 

Adultos Mayores, tales como Fondo Nacional del Adulto Mayor, Programa Turismo Social y 
Programa Vacaciones Tercera Edad.  

2. Crear espacios de encuentro de participación social 
3. Coordinar diferentes acciones con los Departamentos Municipales, instituciones públicas y 

privadas  que contengan en sus políticas la temática del Adulto Mayor. 
4. Entregar apoyo y asesoría a las organizaciones de la comuna en todas aquellas materias que 

permitan facilitar su constitución y funcionamiento. 
5. Contribuir al fortalecimiento y desarrollo social de todos los adultos mayores, a través de la 

ejecución de programas tendientes a mejorar la calidad de vida, abordando sus necesidades 
específicas a fin de potenciar el desarrollo de la igualdad de oportunidades. 

6. Asesorar en los Proyectos Concursables. 
Clubes de adulto mayor vigentes en la comuna 
 

N° NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN 

1.  Club Adulto Mayor Espíritu Santo 

2.  Club Adulto Mayor El Porvenir de Poza Honda 

3.  Club Adulto de Ancianos Pablo Neruda 

4.  Club Adulto Mayor Los Ranchos 

5.  Club Adulto Mayor La Ilusión 

6.  Club Adulto Mayor  Flor de la Vida 

7.  Club Adulto Mayor Renacer de Los Pozos 

8.  Club Adulto Mayor Las Trancas 

9.  Club Adulto Mayor la Esperanza 

10.  Club Adulto Mayor El Porvenir de Canela Alta 

11.  Club Adulto Mayor San José 

12.  Club de Ancianos Monseñor Polidoro 

13.  Club de Adulto Mayor Eterna Juventud 

14.  Club Adulto Mayor La Unidad 

15.  Club Adulto Mayor Los Años Dorados 

 

Adulto Mayor 
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16.  Club Adulto Mayor La Amistad 

17.  Club Adulto Mayor Atelcura Alta 

18.  Club Adulto Mayor Nueva Esperanza de Cabra Corral 

19.  Club Adulto Mayor Los Buenos Amigos 

20.  Club Adulto Mayor Agua Fría Alta 

21.  Club Adulto Mayor Nueva Esperanza de Canela  

22.  Unión Comunal del Adulto Mayor – UCAM  

23.  Club Adulto Mayor Sol Naciente 

24.  Club Adulto Mayor Las Añañucas 

25.  Club Adulto Mayor Mejor Vida, Matancilla 

26.  Club de Adulto Mayor Nueva Esperanza de Mincha Sur  

 
Fondo Nacional del Adulto Mayor (SENAMA): 
 
Éste Fondo promueve la participación social, autonomía y autogestión de los mayores. 
Proyectos aprobado año 2019: 16 Clubes beneficiados, con un total de $. 8.869.000 pesos, 705 adultos 
mayores beneficiados: 
 

N° CLUB BENEFICIADOS  Monto Beneficiari

os  

1 Unión Comunal del Adulto Mayor Comuna de 

Canela 

$1.500.000 450 

2 Club de Adulto Mayor La Unidad de 

Huentelauquén 

 $ 781.000 25 

3 Club de Adulto Mayor Flor Naciente de Rivera 

Norte 

840.000 25 

4 Club de Adulto Mayor El porvenir de Canela Alta $ 1.000.000 45 

5 Club de Ancianos Monseñor Polidoro $1.000.000 60 

6 Club de Adulto Mayor La Ilusión del Chilcal $1.085.000 20 

7 Club Adulto Mayor Mejor Vida, Matancilla $1.500.000 20 
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8 Club de Adulto Mayor Los Años Dorados  $1.163.000 60 

Total   $8.869.000 705 

 

Adjudicación de proyectos del Gobierno Regional: 

 Objetivo: Ayudar a las Organizaciones a postular a los Fondos del Gobierno Regional, 
ejecución y rendición de los mismos. 

Nombre de la 

Organización 

Nombre del Proyecto y 

objetivo del proyecto 

Monto aprobado Total de 

beneficiarios 

Club Adulto Mayor 

Agua Fría Alta  

Proyecto Financiado por 

el fondo Social, 

Cuidados auditivos en el 

adulto mayor 

$1.750.000 20 

Club Adulto Mayor El 

Porvenir de Canela 

Alta 

Proyecto financiado por 

el fondo social, viaje por 

la región por 3 días y 

dos noches 

$2.500.000 40 

Club Adulto Mayor 

Eterna Juventud 

Viaje por la región, La 

Serena y Coquimbo 
$2.160.000 25 

Club de Ancianos 

Monseñor Polidoro 

Viaje financiado por el 

fondo Social, viaje 

realizado a punta de 

choros en la región de 

Coquimbo 

$ 2.500.000 55 

  TOTAL $ 8.910.000 140 

 
Actividades Masivas 
Creación de Organizaciones: 
Se crea 1 nueva organización de Adultos mayores; Club de adulto mayor Nueva esperanza  de la 
localidad de Mincha Sur  20 socios  
 
Campeonato Comunal de  Cueca del Adulto Mayor: 
Objetivo: fortalecer la participación de las organizaciones de Adultos Mayores de la comuna, potenciar  
el sentimiento de identidad e integración grupal, favorecer el desarrollo de la autoestima, conocer y 
compartir experiencia entre Adultos Mayores de distintas localidades.  
 
Pasamos Agosto: 
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Esta actividad se realiza gracias al esfuerzo permanente de la Municipalidad de Canela  a 
través del programa del Adulto Mayor, que busca el fomento de la actividad diaria, el auto cuidado, la 
integración en la sociedad y la búsqueda de mejorar la calidad de vida de las personas mayores que 
residen en esta comuna. 
 
Encuentro Comunal de Adultos Mayores  

 Objetivo: Fomentar la participación de todos los Adultos Mayores de la Comuna, con 
actividades que estimulen los procesos cognitivos de los Mayores.  

Taller de Lana terapia: Tiene como objetivo rescatar en la comuna de Canela las distintas técnicas 
del tejido. Reducir el estrés y la ansiedad en las y los participantes, fomentar las relaciones 
interpersonales y socializar para iniciar nuevas amistades. Contar con un espacio para la recreación y 
la creación. Rescatar el patrimonio cultural del tejido. 

Actualmente cuenta con 30 participantes, que se reúnen dos veces al mes. 

Programa Universidad para el adulto Mayor:  

En colaboración con la universidad Católica del Norte se realiza  la Universidad del Adulto 
Mayor, dirigida a 150 personas mayores  con la valiosa colaboración de académicos y especialistas de 
diversos saberes de la universidad. Esta actividad busca ser un espacio para promover un 
envejecimiento positivo y autovalentes en nuestros adultos mayores, entregándoles diversas 
herramientas de auto cuidado y participación activa en la sociedad. 

Actividad realizada en el mes de octubre 2019 con las personas pertenecientes a los distintos 
clubes de adulto mayor de la comuna y del programa vinculo  

Gestiones en entrega de ayudas técnicas. 

 
 

 

NOMBRE AYUDA TECNICA ENTREGADA LOCALIDAD 

Mercedes Reyes Baño Portátil Canela Alta 

Ana Vicencio  silla de ducha -  baño portátil Las Trancas 

Estropido González Chávez     dos bastones  Atelcura 

Esminda Robles 2 bastones Canela Baja 

Clorinda  Silla de Ruedas Canela Baja  

Juana  Garín Ortiz Silla de ruedas, silla de ducha, andador, alza baño Canela Alta 

Noelina Cortes Leyton 2 bastones Los Ranchos 

Olga Rojas Césped Colchón antiescara  Mincha Norte 

Segundo Carmona Silla de Ducha Canela Baja 

Gabriela Araya Araya Baño Portátil Las Cañas 

Gabriela Araya Araya Catre Clínico Las Cañas 

Lorenza Castillo Bugueño Baño Portátil Jabonería  

José Carvajal Robles Silla de Ruedas Yerba Loca 

Milto Barraza Barraza Baño Portátil Espíritu Santo  
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1.- Área de Protección  

En ésta área se brinda prioritariamente atención legal y/o psicosocial a los niños, niñas, 
adolescentes y sus familias, que presentan una situación de vulneración de derechos y/o de exclusión 
social. Posibilitando en casos de complejidad leve la intervención familiar  como grupal. 

Desde enero  hasta diciembre 2019 se atendieron 111 casos ingresados a la plataforma 
SENAINFO de forma directa, distribuidos de la siguiente manera según sexo. 

 

 

Fuente: Senainfo 

A continuación se detalla cantidad de niños, niñas y adolescentes ingresados según causal de 
ingreso al programa.  

 

 

Fuente: Senainfo 

Las acciones que se realizan con los niños, niñas, adolescentes y sus familias  corresponden a: 

 Acogida y contención 

53 

58 

0 0 

sexo 

Femenino Masculino  

10 

20 

34 1 11 

16 6 
5 

8 
1 

1 
1 1 

Causales de ingreso 

Vulneración de derechos en 
estudio 
Víctima de negligencia 
moderada 
Protección según orden 
tribunal 
Víctima de negligencia grave 

Víctima de negligencia leve 

Víctima o testigo de VIF 
moderada 
Víctima o testigo de VIF leve 

Víctima o testigo de VIF grave 

 

OPD 
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 Orientación y acompañamiento 

 Análisis situacional  

 Elaboración de informes psicosociales y/o de gestión 

 Elaboración y desarrollo de plan de intervención familiar y comunitario (si la situación lo 
amerita) 

 Seguimiento 

 Visitas domiciliarias 

 Talleres de competencias parentales 

 Patrocinio de Medida de Protección en Tribunal de Familia 
 

a) Área de Gestión Intersectorial 

Este componente está destinado fundamentalmente a visibilizar la temática y generar 
condiciones para la promoción de los derechos infanto-juveniles en el espacio local, favoreciendo 
una cultura de reconocimiento de los mismos. En esa lógica se han realizado las siguientes 
actividades.  

     Actividades con el Consejo Consultivo de niños, niñas y adolescentes 

Los consejos consultivos de niños, niñas y adolescentes son instancias en las cuales los niños, 
niñas y adolescentes de la comuna, pueden participar haciendo llegar sus inquietudes y propuestas 
a las autoridades locales con la finalidad de influir en la construcción de políticas públicas de 
infancia y adolescencia, como apoyo en la protección de derechos. Se rige por reglamento 
elaborado por los mismos niños y niñas, así como también  cuenta con directiva. Este consejo 
consultivo ha realizado diversas actividades de promoción de derechos de los niños, niñas y 
adolescentes.                                                                             

Se realiza reuniones mensuales, donde se trabajan distintos temas, como campaña de buen 
trato, talleres educativos creación de material informativo para la comunidad y además reunión con 
el alcalde, con la finalidad de exponer necesidades de los niños, niña y adolescente.  

Participación en PLADECO 

1. Actividades de Red de Infancia y Adolescencia. 

Instancia donde participan instituciones tanto públicas como privadas, cuyo objetivo es 
promover un enfoque compartido de responsabilidades de las acciones a favor de la niñez y 
adolescencia, lo que implica elaboración de un plan de trabajo en conjunto que apunte a la 
detección temprana y atención oportuna frente a posibles situaciones de vulneración de derechos.      

2. Charlas informativas en Establecimientos Educacionales y otras Organizaciones. 

En estos espacios, se presenta la función y objetivos de la OPD a nivel local, permitiendo que la 
Comunidad identifique cuando existen vulneraciones y cumplan un rol activo con respecto a la 
denuncia de posibles casos problemáticos. En el año 2019 se realizaron charlas informativas, en 
Jardín Infantil Las Hormiguitas, Jardín Las Ardillitas de Huentelauquen Norte,  Escuela Héctor 
Jorquera Valencia, Escuela Canela Alta, Liceo Polivalente Padre José Herde, Escuela Violeta Parra 
de Los Rulos, entre otras.     

Difusión protocolo de maltrato y ley 21.013 (escuela de Huentelauquen Norte, escuela Huentelauquen 
Sur, Mincha Norte, escuela de Canela Alta, entre otras) 
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3. Campaña por el buen trato hacia la niñez 

En el camino de prevención temprana,  la oficina de protección de derechos ha desarrollado en el 
año 2016, 2017, 2018 y 2019 una campaña sobre el buen trato hacia la niñez que apuntan tanto a la 
promoción del buen trato a niños y niñas, como a la prevención del maltrato infantil. 

Grabación de video y spot publicitario, respecto de la campaña de buen trato.  

4. Actividades de Difusión y Sensibilización. 

 
El equipo de la OPD participa y genera actividades enfocadas a promover en la sociedad el 
reconocimiento de niños, niñas y adolescentes, como sujetos de derecho, a través de acciones socio-
educativas de difusión y reflexión.                 

Participación programas radiales (Se abordan temas de maltrato infantil, campaña de buen trato, 
ley 21.013, como abordar relación de separación con hijos) 
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Nuestra biblioteca pública es gratuita y  es responsabilidad de  DIBAM, SNBP y a la  
Municipalidad de Canela. Está  apoyada bajo una legislación específica y financiada por gobierno 
comunal, regional y nacional. Tiene que ser un componente esencial de cualquier estrategia a largo 
plazo para la cultura, literatura, adquisición de información y educación. 

Además funciona como de Red Apoyo para Jardines Infantiles, Escuelas Locales, 
Departamento Social, SERNAMEG comunal, Senama Comunal ,Departamento de Turismo, Junta de 
Vecinos, CNTV, Consejo de las Culturas ,Artes y Patrimonio  y comunidad en general. 

Los Servicios que se entregan a la Comunidad son las siguientes: 

 Prestamos de Libros a domicilio y en sala. 

 Capacitaciones en Alfabetización Digital y Avanzadas. 

 WIFI. 

 Cajas Viajeras (Libros) 

 Fomento Lector 

 Utilización de Biblioteca con Redes de Apoyo. 

Vacaciones de Invierno  

Actividades durante las vacaciones de Inviernos en conjunto con la Oficina de Organizaciones 
Comunitarias de la Municipalidad de Canela.(Los Pozos- Los Rulos- Mincha Norte y Mincha Sur, 
Canela Alta , Canela Baja, Huentelauquén Norte y Huentelauquén Sur.)Bingo entretenido y películas  

 Actividad organizada en conjunto con Oficina Organizaciones Comunitarias para el día del Niño 
a distintos sectores   

 Taller introducción a la astronomía: Desde las 19:00 a 22:00 horas  se impartió el taller por 
el “Astrónomo del Cerro Tololo” Juan Seguel- Organizada por la Oficina de Turismo – Biblioteca 
Canela  

 Taller de Lana – terapia: En conjunto con la Oficina del Adulto Mayor se llevó a cabo el taller 
de Lana terapia, la monitora del taller la Srta. Jimena Arenas quedando como fechas fijas de realización 
el segundo y penúltimo jueves del mes. 

Cabe señalar que cada integrante de este taller realizo distintos puntos y trabajos los que 
fueron expuestos en una pequeña exposición de tejidos. 

 Fundación Integra: realiza reunión comunal de Fundación integra, reunión en donde asisten 
15 educadoras de párvulos de distintos jardines de nuestra comuna. 

 Cuenta cuentos: Intervención de lectura , aplicando la técnica del “Kamishibai” teatro en 
papel, para que los adultos mayores imaginen, crean y sean parte de este cuentos ; conocimos la 
historia de “ El conejo y el sombrero” 

 Capacitaciones  
Certificación 2019 " Cursos de Alfabetización Básica " de distintos sectores de nuestra comuna; nos 
trasladamos a Mincha Norte - Puerto Oscuro - Canela Baja. 
Usuarias Programa Mujer Jefa De Hogar Canela se certificaron, Posta rurales y comunidad en general. 
 
 
 

 

Biblioteca 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100005233931244&__tn__=%2CdK%2AF-R&eid=ARAsLrugMT3L-Kjx44Sayt7P9yVFI7qnWfb6_DSTyUk-QcHO5KVwTeZKnKrIcKZv2QDJg5TnI3ACgxw4
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La Secretaría Comunal de Planificación desempeñará funciones de asesoría del Alcalde y del 
Concejo, en materias de estudios y evaluación, propias de las competencias de ambos órganos 
municipales. 
a) Servir de secretaría técnica permanente del Alcalde y del Concejo en la formulación de la 

estrategia municipal, como asimismo de las políticas, planes, programas y proyectos de 
desarrollo de la comuna. 

b) Asesorar al Alcalde en la elaboración de los proyectos de plan comunal de desarrollo y de 
presupuesto municipal. 

c) Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto 
municipal, e informar sobre estas materias al Concejo, a lo menos semestralmente. 

d) Efectuar análisis y evaluaciones permanentes de la situación de desarrollo de la comuna, con 
énfasis en los aspectos sociales y territoriales. 

e) Elaborar las bases generales y específicas, según corresponda, para los llamados a licitación, 
previo informe de la unidad competente, de conformidad de los criterios e instrucciones 
establecidos en el reglamento municipal respectivo. 

f) Fomentar vinculaciones de carácter técnico con los servicios públicos y con el sector privado de 
la comuna, y 

g) Recopilar y mantener la información comunal y regional atingente a sus funciones. 
Adscrito a esta unidad existirá el asesor urbanista, correspondiéndole las siguientes funciones: 
a) Asesorar al Alcalde y al Concejo en la promoción del desarrollo urbano. 
b) Estudiar y elaborar el plan regulador comunal, y mantenerlo actualizado, promoviendo las 

modificaciones que sean necesarias y preparar los planes seccionales para su aplicación. 
c) Informar técnicamente las proposiciones sobre planificación urbana intercomunal, formuladas al 

municipio por la Secretaría Ministerial de Vivienda y Urbanismo 
También está adscrito la unidad encargada de la función de  Medio Ambiente, aseo y ornato, la que 
corresponderá velar por: 

a) El aseo de las vías públicas, parques, plazas, jardines y en general, de los bienes nacionales de 
uso público existentes en la comuna; 

b) El servicio de extracción de basura; 
c) La construcción, conservación y administración de las áreas verdes de la comuna 
d) Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas con medio 

ambiente. 
e) Aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia  
f) Elaborar el anteproyecto de ordenanza ambiental 

También está adscrita la Oficina de la Vivienda, que le caracteriza por lo siguiente: 
Misión: Como unidad técnico-social, su responsabilidad diaria es desarrollar e implementar soluciones 
habitacionales para los sectores más vulnerables de la comuna de Canela, orientando antes, durante y 
después del proceso de postulación, mediante capacitaciones e inducciones en el cuidado, mantención 
y adquisición de sus viviendas. 

Visión: Ser reconocidos como la entidad patrocinante municipal responsable de eliminar la brecha 
habitacional de la comuna de Canela. 

Se plantean dos grandes objetivos estratégicos de los cuales emanarán objetivos operativos, y a su vez el Plan 
Estratégico. 

 Objetivo Estratégico 1: Disminuir la brecha habitacional existente para mejorar la calidad de vida de las 
familias de Canela. 
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 Objetivo Estratégico 2: Educar a la población con respecto al cuidado,  mantención y adquisición 
de su vivienda, para mejorar las condiciones de habitabilidad de las familias de Canela. 
 
Licitaciones año 2019 - Secretaria Comunal de Planificación 

Nombre  Id  Tipo  Estado  
Fecha 

Publicación 

Decreto Y Fecha 
Adjudicación Y/O 

Deserción 

Monto Total 
Contratado 

Proveedor 
Orden De 
Compra 

Instalación 
gimnasio al aire 
libre varios 
sectores – 
Matancilla, Agua 
Fría Baja y 
Atelcura Baja 

7030
36-1-
LE19 

Publica Adjudicada 
04/01/2019 

17:30 
D.A Nº 132 de fecha 

24/01/2019 
$ 

39,487,200 

William 
Arenas 
Saglie 

703036-6-
SE19 

Mantención 
alumbrado 
público e 
instalaciones 
eléctricas de 
edificios 
municipales de la 
comuna de 
Canela 

7030
36-2-
LE19 

Publica Adjudicada 
14/01/2019 

12:56 
D.A Nº 170 de fecha 

29/01/2019 
$ 

42,215,250 

Héctor 
Ramírez 
Zamora 

703036-5-
SE19 

Habilitación 
sistema de 
evacuación de 
aguas lluvias 
cruce de varias 
calles, Canela 

7030
36-3-
LP19 

Publica Adjudicada 
18/01/2019 

17:13 
D.A Nº 267 de fecha 

12/02/2019 
$ 

48,768,485 

Sociedad 
Comercial Y 
Constructora 
Call Limitada 

703036-9-
SE19 

Mejoramiento 
servicio agua 
potable calle 
Máximo Olivares, 
Canela 

7030
36-4-
LE19 

Publica Adjudicada 
18/03/2019 

10:23 
D.A Nº 573 de fecha 

08/04/2019 
$ 

28,980,000 

Ingeniería 
yConstrucción 
Obras Civiles 

Rodrigo 
Hernán Cuello 
Cortes E.I.R.L 

703036-15-
SE19 

Construcción 
estadio municipal 
de Canela 

7030
36-6-
LR19 

Publica Publicada  
24/09/2019 

18:30 
- - - - 

Servicio de 
mantención y 
reparación de 
ascensor 
municipalidad de 
Canela 

7030
36-7-
LE19 

Publica Adjudicada 
14/02/2019 

23:17 
D.A Nº 364 de fecha 

01/03/2019 
$ 

8,275,000 

R&M 
Servicios De 
Ascensores 

Limitada 

703036-11-
SE19 

Construcción 
soluciones 
sanitarias 
Huentelauquén 
sur, Canela 

7030
36-8-
LR19 

Publica Adjudicada 
18/10/2019 

21:32 
D.A Nº 066 de fecha 

15/01/2020 

$ 
2,463,219,

905 

Rubén 
Berrios Ávila 

- 

Mejoramiento 
escuela Marta 
Brunet las 
trancas, Canela 

7030
36-9-
LE19 

Publica Adjudicada 
25/03/2019 

18:02 
D.A Nº 547 de fecha 

04/04/2019 
$ 

29,408,226 

Pedro 
Castillo 

Jorquera 

703036-13-
SE19 

Construcción 
multicancha Los 
Corralones, 
Canela 

7030
36-
10-

LP19 

Publica Adjudicada 
10/04/2019 

17:39 
D.A Nº 959 de fecha 

21/06/2019 
$ 

76,379,442 

Sociedad 
Comercial Y 
Constructora 
Call Limitada 

703036-20-
SE19 
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Construcción 
cubierta 
multicancha La 
Capilla, Atelcura 
alta 

7030
36-
11-

LP19 

Publica Adjudicada 
23/04/2019 

15:44 
D.A Nº 1205 de fecha 

30/07/2019 
$ 

73,401,927 

Pedro 
Castillo 

Jorquera 

703036-21-
SE19 

Ampliación y 
remodelación 
emr Poza Honda, 
Canela 

7030
36-
12-

LE19 

Publica Adjudicada 
26/04/2019 

18:25 
D.A Nº 1246 de fecha 

07/08/2019 
$ 

29,632,022 

Pedro 
Castillo 

Jorquera 

703036-25-
SE19 

Contratación de 
ingeniero civil en 
obras civiles 

7030
36-
13-

LP19 

Publica Adjudicada 
15/11/2019 

17:59 
D.A Nº 1992 de fecha 

19/12/2019 
$ 

55,440,000 

Gabriel 
Figueroa 

Neira 

703036-35-
SE19 

Programa 
habitabilidad 
convocatoria 
2018, canela. 

7030
36-
14-

LE19 

Publica Adjudicada 
29/08/2019 

18:39 
D.A Nº 1492                                  

de fecha 16/09/2019 
$ 

15,572,209 

William 
Arenas 
Saglie 

703036-26-
SE19 

Contratación de 
profesional 
topógrafo 

7030
36-
17-

LE20 

Publica Publicada  
21/11/2019 

12:43 
- - - - 

Mejoramiento 
servicio de agua 
potable calle 
máximo olivares 
sector poniente 

7030
36-
18-

LE19 

Publica Adjudicada 
15/11/2019 

13:11 
D.A Nº 2017                                             

de fecha 27/12/2019 
$ 

32,359,768 

Ing. Y Const. 
Obras Civiles 

Rodrigo 
Hernán 

Cuello Cortes 
E.I.R.L 

- 

Construcción 
multicancha El 
Almendro, 
Canela 

7030
36-
19-

LE19 

Publica Adjudicada 
03/12/2019 

11:15 
D.A Nº 2011                                 

de fecha 29/12/2019 
$ 

40,322,000 

William 
Arenas 
Saglie 

- 

Mejoramiento 
servicio de agua 
potable ruta d-71 
acceso poniente 
Canela Baja 

7030
36-
20-

LE19 

Publica Adjudicada 
19/11/2019 

10:04 
D.A Nº 2016                                 

de fecha 27/12/2019 
$ 

40,500,230 

Ing. Y Const. 
Obras Civiles 

Rodrigo 
Hernán 

Cuello Cortes 
E.I.R.L 

- 

Mantención de 
alumbrado 
público e 
instalaciones 
eléctricas de 
edificios 
municipales, 
Canela 

7030
36-
21-

LE19 

Publica Adjudicada 
13/12/2019 

18:35 
D.A Nº 2037                                   

de fecha 30/12/2019 
$ 

49,147,476 

Héctor 
Ramírez 
Zamora 

- 

Contratación de 
ingeniero 
constructor o 
constructor civil 

7030
36-
22-

LE19 

Publica Publicada  
14/12/2019 

17:29 
- - - - 
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Proyectos postulados, aprobados, en ejecución y ejecutados año 2019  

1.- Proyectos Fondo Regional De Desarrollo Regional (F.N.D.R.) 

a) Postulados a financiamiento F.N.D.R. proceso presupuestario año 2019 

Nº  
CODIGO 
BIP 

PROYECTO MONTO M$ ETAPA 

1 40009682-0 Construcción Estación de Transferencia Canela        173,764    Postulado 

2 20182095-0 Construcción Soluciones Sanitarias Mincha Norte, Canela     2,801,816    Postulado 

3 40013703-0 Adquisición de Minibús para la comuna de Canela, Canela          36,887    Postulado 

4 40015172-0 Adquisición de Vehículos para funciones Operativas comuna de Canela          62,642    Postulado 

5 30151722-0 Construcción Electrificación La Aguada, comuna de Canela         123,076    Postulado 

6 30484666-0 Construcción Electrificación Rural Los Perales Etapa II, Canela.        131,301    Postulado 

7 30484667-0 Construcción Electrificación Rural Quebrada La Parada, Canela.        144,200    Postulado 

8 40002851-0 Construcción Electrificación Rural Agua Salada, Canela.          90,110    Postulado 

9 30484668-0 Construcción Electrificación Rural Yerba Loca Etapa II, Canela.        120,000    Postulado 

10 30077314-0 Construcción Electrificación Rural Jabonería, Canela.        250,000    Postulado 

11 40015721-0 Construcción Electrificación Rural Los Canelos, Canela.        150,000    Postulado 

12 40015720-0 Construcción Electrificación Rural Los Corrales, Canela.        160,000    Postulado 

13 30484330-0 Construcción Electrificación Rural Los Llanitos, Canela.        110,000    Postulado 

14 40015718-0 Construcción Electrificación Rural Quebrada Linares, Canela.        150,000    Postulado 

15 30484669-0 Construcción Electrificación Rural El Durazno - Junquillar Canela.        158,516    Postulado 

 

b) Postulados y aprobados con su financiamiento F.N.D.R. proceso presupuestario año 2019 

Nº  
CODIGO 

BIP 
PROYECTO 

MONTO 
M$ 

ETAPA 

1 30091071-0 Construcción Gimnasio Techado Huentelauquen Sur      973,448    Postulado 

2 30140173-0 Reposición Escuela Básica Canela Alta, Canela   9,983,093    Postulado 

3 30125953-0 
 Consultorías (Topografía, Ingeniero Civil, Ingeniero Constructor), 
proyecto Normalización Sistema de Alcantarillado CSS y Obras 
Urbanización Huentelauquen Norte 

       71,989    Ejecución  

4 30073803-0 
 Consultorías (Ingeniero Civil, topógrafo, Ingeniero Constructor) proyecto 
Construcción Soluciones Sanitarias Huentelauquen Sur, Canela 

     152,862    Ejecución  

5 30086926-0 
Consultorías (Asesor Inspector Técnico), proyecto Construcción Estadio 
Municipal Canela  

       61,261    Ejecución  

6 30064400-0 Construcción Electrificación Rural Huinchiguallego, Canela.        47,474    Ejecución 
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c) Proyectos F.N.D.R.  - Ejecución 2019 

Nº  
CODIGO 

BIP 
PROYECTO MONTO M$ ESTADO 

1 30125953-0 
Normalización Sistema de Alcantarillado CSS y Obras 
Urbanización Huentelauquen Norte- Obras Civiles 

  3,316,546    Ejecución  

2 30086926-0 Construcción Estadio Municipal Canela- Obras Civiles   1,186,130    Ejecución  

3 30073803-0 
Construcción Soluciones Sanitarias Huentelauquen Sur, 
Canela 

  2,623,665    Ejecución 

 

2.- Proyectos - Programa mejoramiento  de barrio 

a) Proyectos - Programa mejoramiento de barrio - Postulados 2019 

Nº  
CODIGO 

SUBDERE 
NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO  

1 
4202190702-

C 
Ampliación y Mejoramiento Sistema APR Carquindaño - El 
Zapallo 

 241,412,000    Postulado 

2 
4202190401-

C 
Estudio Técnico Red de Agua Potable y colector de 
Alcantarillado Atungua, Canela 

   71,125,000    Postulado 

3 
4202190701-

B 
Mejoramiento Servicio de Agua Potable calle Máximo 
Olivares, sector Poniente 

   32,359,768    Aprobado 

4 
4202190702-

B 

 

Mejoramiento Servicio de Agua Potable Ruta D-71, 
Acceso Poniente, Canela Baja 
 

   40,500,230    Aprobado 

 

b) Proyectos - Programa mejoramiento  de barrio - Ejecución 2019 

Nº  
CODIGO 

SUBDERE 
NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO  

1 4202150402 
Soluciones Mejoradas de agua de Bebida en Caserío y 
Villorrios sin APR - Canela 

 89,200,000    Ejecutado 

2 4202150401 
Estudio de Definición de Mejor Alternativa de Gestión de RSD 
e Identificación y Factibilidad de Terreno Para Su 
Construcción, Comuna de Canela 

 68,000,000    Ejecución 

3 42021810002-C 
Saneamiento Sanitario sector Lo Ogalde y Los Corralones, 
Canela Baja 

 48,000,000    Ejecución 

4 4202180701-B 
Mejoramiento Servicio de agua potable calle Máximo Olivares, 
Canela 

 28,980,000    Ejecución 
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3.- Proyectos programa mejoramiento urbano - Línea tradicional 

a) Proyecto P.M.U. - Línea tradicional - Postulados Año 2019 

Nº  CODIGO NOMBRE PROYECTO 
MONTO 
APORTE 

SUBDERE 
ESTADO  

1 
1-B-2019-

255 
Construcción Multicancha El Almendro, Canela 40,322,000 Aprobado 

 

b) Proyecto  P.M.U. - Línea tradicional - Ejecución año 2019 
 

Nº  
CODIGO 

SUBDERE 
NOMBRE PROYECTO MONTO  $ ESTADO 

1 
1-B-2018-

337 
Instalación Gimnasio al Aire Libre Varios Sectores - 
Matancilla, Agua Fría Baja y Atelcura Baja 

39,487,200 Ejecución 

2 
1-B-2016-

612 
Construcción Plaza Skate Park, Huentelauquen Sur 35,031,325 Ejecutado 

 

4.- Proyectos programa mejoramiento urbano - Línea emergencia 

a) Programa mejoramiento urbano y equipamiento comunal - Línea emergencia, Postulados 

2019 

Nº  COD. NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 
1-C-2019-

693 
Implementación e Instalación de Señaletica Turística comuna de 
Canela 

59,999,999 Postulado 

2 
1-C-2018-

334 
Mejoramiento plaza de armas de Canela 59,015,574 Postulado 

3 
1-C-2018-

1099 
Construcción multicancha pasto sintético Comunidad Agrícola de 
Carquindaño 

57,664,620 Postulado 

4 
1-C-2018-

1276 
Construcción pasarela peatonal Rivera Norte, Canela Alta 59,999,979 Postulado 

5 
1-C-2018-

1101 
Construcción Techado para multicancha club Deportivo 
Esperanza Huentelauquen Norte, Canela 

59,999,999 Postulado 
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b) Programa mejoramiento urbano y equipamiento comunal - Línea emergencia, en ejecución 

2019 

Nº  COD. NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 
1-C-2017-

1486 
Construcción de Baño Sede Social, Canelilla 33,643,544 Ejecución 

2 
1-C-2018-

337 
Habilitación sistema de evacuación de Aguas Lluvias cruce de 
varias calles, Canela 

48,768,485 Ejecución 

 

5.- Programa tenencia responsable de animales de compañía- PTRAC año 2019 

a) PTRAC-  Postulados año 2019 

Nº  
CODIGO 

SUBDERE 
NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 42020071 Plan de mascota protegida 2018, comuna de Canela 4,182,395 Postulado 

2 42020103 
Educación Tenencia Responsable de Animales de Compañía 2019 
comuna de Canela 

999,960 Postulado 

3 42020133 Plan Médico Veterinario en tu Municipio 2019, comuna de Canela 7,500,000 Postulado 

 

b) Programa tenencia responsable de animales de compañía- Servicios veterinarios, en 
ejecución 2019 

Nº  
CODIGO 

SUBDERE 
NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 42020104 Plan Médico Veterinario en tu municipio 2019, comuna de Canela 7,500,000 Ejecución 

2 42020084 
Plan Nacional de esterilizaciones responsabilidad compartida 
2018 comuna de Canela 

21,904,398 Ejecución 

 

6.- Proyectos programa Fondo Regional De Infraestructura Local (FRIL) 

a) Proyectos F.R.I.L, ejecutados año 2019 

Nº  
CODIGO 

BIP 
NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 30470688-0 
Ampliación y Remodelación Estación Medico Rural Poza Honda, 
Canela 

30,247,615 Ejecución 

2 40009143-0 Construcción Multicancha Los Corralones, Canela 77,284,241 Ejecución 

3 40009144-0 Construcción cubierta multicancha La Capilla, Atelcura Alta 76,795,759 Ejecución 

4 30470735-0 
Mejoramiento y Ampliación Estación Medico Rural de La 
Cortadera, Canela 

30,271,000 Ejecutado 

5 30470687-0 Reposición Estación Medico Rural Los Canelos, Canela 45,023,880 Ejecutado 
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7.- Proyectos financiamiento del Ministerio De Las Cultura y las Artes y el Patrimonio, ejecución 
año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 - 
Diseño de Arquitectura y Especialidades Concurrentes Museo 
Huentelauquen Norte, comuna de Canela 

 30,500,000    Ejecución 

 

8.- Programa Habitabilidad  

a) Programa Habitabilidad - Postulado año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1 -  Programa Habitabilidad Convocatoria 2019, Canela    16,713,224    Postulado 

 

b) Programa  Habitabilidad convocatoria 2018 - Ejecución año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1    Programa Habitabilidad Convocatoria 2018, Canela    19,302,209    Ejecución 

 

9.- Proyecto - Financiamiento del Fondo de Apoyo a la Educación Pública  

Nº  CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO M$ ESTADO 

1 - Mejoramiento Escuela Marta Brunet Las Trancas, Canela  29,048,226    Ejecutado 

 

10.- Convenio de colaboración 

Nº  CODIGO NOMBRE PROYECTO 
ESTADO 
DISEÑO 

ESTADO 
EJECUCION  

1 - Diseño APR El Chilcal Revisión D.O.H S/I 

2 - Diseño APR Atelcura 
Aprobado 

D.O.H 

En Ejecución 
D.O.H 

3 - 
Diseño Ampliación y Mejoramiento APR Mincha Norte - Las 
Barrancas 

Aprobado  
D.O.H 

Ejecutado 
D.O.H 

4 - 
Diseño Ampliación y Mejoramiento APR Carquindaño - El 
Zapallo 

Aprobado 
D.O.H 

En Licitación 

5 - Diseño Reposición Escuela Canela Alta 
Aprobado 

Mideso  

Convenio 
Arquitectura - 

Gobierno Regional 
de Coquimbo 
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11.- Proyectos con financiamiento municipal- año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1   
Requerimiento de Materiales de Construcción para socavón bajo 
radier de vivienda  

              
805,400    

Ejecución 

2   Requerimiento de Materiales de construcción para terminación 
de baños y camarines del club deportivo Renacer de Arauco 

   
2,157,500    

Ejecución 

3   
Requerimiento de Materiales de construcción para radier en 
recinto anexo a la sede social de la Junta de Vecinos Los 
Pulmones 

              
880,000    

Ejecución 

4   
Requerimiento de Materiales de construcción para recinto de 
bodega y cocina en sede social Junta de Vecinos Los Canelos 

              
597,000    

Ejecución 

5   
Requerimiento de Materiales de construcción para radier ubicado 
al costado de la sede comunitaria del sector de La Matanza 

              
820,000    

Ejecución 

 

12.- Consultorías y estudios con financiamiento municipal - año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1   Servicios Profesionales de Arquitectura       24,293,328    Ejecutado 

2   Servicios Dibujante Técnico - Apoyo Oficina Secplan        3,683,333    Ejecutado 

3   Servicios Técnico en Construcción        8,506,668    Ejecutado 

4   Servicios Administrativos        6,399,996    Ejecutado 

5   Servicios Asistente Social      11,679,996    Ejecutado 

6   Servicios Profesionales materia Medio Ambiente      25,866,668    Ejecutado 

7   Servicios de Ingeniero Constructor      13,155,560    Ejecutado 

8   Servicios de Ingeniero Civil Industrial, Gestor Energético        1,100,000    Ejecución 

9   
Consultorías (elaboración de perfiles, elaboración de 
proyectos, revisión de Antecedentes, proyectos varios) 

     35,606,004    Ejecución 

 

13.- Proyectos de administración directa con financiamiento municipal año 2019 

Nº CODIGO NOMBRE PROYECTO MONTO $ ESTADO 

1   Canela Avanza, Juntos hacemos una comuna Limpia y Saludable       156,153,608    Ejecutado 

2   
Mejorando y Recuperando el entorno Urbano y Rural con 
Espacios Verdes 

         49,294,115    Ejecutado 

4   
Mantención de Alumbrado Público e Instalaciones Eléctricas 
de Edificios Municipales de la comuna de Canela 

     42,215,250    Ejecutado 

5   
Servicio de Mantención y Reparación de Ascensor 
Municipalidad de Canela 

       8,275,000    Ejecución 
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La Oficina de Vivienda de la Ilustre Municipalidad de Canela, se constituye oficialmente el día 
12 de diciembre del año 2.014 como Entidad Patrocinante (EP) y es a partir del día 14 de octubre del 
año 2.016, que ha obtenido la acreditación para transformarse en ENTIDAD DE GESTIÓN RURAL 
(EGR) lo que permite que las familias puedan realizar sus postulaciones a subsidio habitacional dentro 
de la Comuna de Canela, tendiendo acceso a la oferta habitacional dispuesta por el Ministerio de 
Vivienda y Urbanismo, especialmente en programas dirigidos a la construcción en sitio residente y  
ampliaciones y/o mejoramientos de vivienda existente y de su entorno inmediato. 

Es de conocimiento público; que la necesidad y el derecho al acceso a una vivienda digna y en 
cumplimiento con las normas de seguridad y habitabilidad,  constituyen uno de los ejes estructurantes 
de nuestra sociedad, que permite el adecuado desarrollo de las nuevas generaciones y  de sus grupos 
familiares. Una sociedad que no cuenta con los sustentos basales mínimos, requiere de un redoblado 
esfuerzo para convertirse en una sociedad desarrollada y consecuente con sus raíces. 

Teniendo en consideración este criterio mayor es que se plantea la necesidad de organizar y 
planificar una Entidad de Gestión Rural Municipal de forma estratégica: enfocada en el buen servicio y 
en la obtención de resultados concretos y pertinentes a la realidad local y a las particularidades 
culturales, geográficas y económicas presentes en la Comuna de Canela, haciendo hincapié en 
satisfacer las necesidades básicas de los grupos familiares residentes, y contribuyendo a mejorar el 
acceso a la estructura de oportunidades que les permitirán mejorar su calidad de vida.  

Durante el proceso de gestión del año 2019, La Oficina de Vivienda Municipal, llevo a cabo un 
trabajo interdisciplinario enfocado en facilitar y mejorar el acceso a la Oferta Regular de los 
programas habitacionales, trabajando en dar respuesta a la creciente demanda habitacional  que 
existe en la Comuna de Canela, esto teniendo en consideración la cantidad de beneficiarios a la 
fecha y a su vez en concretar la elaboración de proyectos habitacionales de familias 
seleccionadas en años anteriores. Esto se traduce; en un arduo trabajo con aquellas familias, 
pertenecientes a los tramos de calificación socioeconómica más vulnerables de la población, residentes 
en los más diversos y extremos sectores de la Comuna. Abordando así a hogares constituidos por 
adultos mayores, personas con discapacidad, madres y/o padres solteros, familias en calidad de 
allegados, con hacinamiento medio o crítico, familias jóvenes, entre otros. Se ha hecho hincapié, en 
abordar la necesidad habitacional de aquellas familias que a causa del terremoto ocurrido con fecha 16 
de septiembre de 2015, sufrieron afectación en sus viviendas y que por diferentes situaciones no 
pudieron obtener una solución habitacional definitiva a través del proceso de reconstrucción y también 
de aquellas familias que durante años intentaron acceder a un subsidio habitacional, no saliendo 
beneficiarios, y que hoy en día se está concretando esta imperante necesidad de contar con una 
vivienda propia y/o mejorar su vivienda actual.  
Es bajo este contexto, que se ha trabajado a través del; 

 

Programa de Habitabilidad Rural D.S.N°10 (V.y.U)/2015 

 

El cual tiene por objetivo contribuir con la reducción del déficit habitacional a través de 
soluciones pertinentes al territorio y a los grupos familiares postulantes, abordando la simultaneidad de 
tipologías que permite que las familias de la Comuna de Canela, puedan acceder a más y mejores 
soluciones habitacionales ya sea en la modalidad de Construcción de Vivienda Nueva, o en la 

 

Oficina de Vivienda 
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Modalidad de Ampliación y Mejoramiento de Vivienda social existente y Mejoramiento de Entorno 
Inmediato. 

A través de este programa, por un lado se han obtenido resultados favorables en términos de 
nuevos beneficiarios y por otro lado, se ha hecho hincapié en trabajar en la elaboración de todos y cada 
uno de los documentos que se requieren para someter a revisión regional de Serviu un proyecto 
habitacional, que posteriormente permitirá materializar una construcción.  

1. Obtención de Resultados favorables nuevos beneficiarios resoluciones exentas año 
2019. 

A modo de contextualización;  

 La Resolución Exenta N° 439 de fecha 01 de febrero de 2019 que aprueba la selección de 
43 beneficiarios en la Modalidad de Construcción en Sitio Propio, de un total de 65 postulados, en 
Llamado Nacional de Diciembre del año 2019. 

La Resolución Exenta N° 438 de fecha 01 de febrero de 2019  que aprueba la selección de 
29 beneficiarios en la Modalidad de Ampliación y Mejoramiento de Vivienda social existente y 
Mejoramiento de Entorno Inmediato  de un total de 36 postulados, en Llamado Nacional de Diciembre 
del año 2019. 

Cuadro resumen de cantidad de postulados versus número de seleccionados.  

TIPOLOGÍA  N° POSTULADOS N° SELECCIONADOS % DE SELECCIÓN 

CSR 65 43 66.15% 

MAVE  36 29 80.55% 

 

Este porcentaje histórico de beneficiarios para la Comuna de Canela,  a través de la vía regular 
de los subsidios habitacionales desde que se obtuvo la acreditación de EGR, implica un gran desafío y 
una tremenda responsabilidad no solo desde un punto de vista técnico sino que también desde un 
punto de vista social, ya que se está trabajando con el sueño de una familia, en su mayoría de escasos 
recursos, con historias de vida en ocasiones muy complejas, con necesidades imperantes en materia 
de vivienda que deben ser resuelta en un plazo lo más reducido posible. Es una lucha constante contra 
el tiempo y la capacidad humana.  

2. Elaboración de proyectos Habitacionales Oficina de Vivienda Municipal previo al Ingreso 
SERVIU Regional.  
 
Toda vez, que una familia es seleccionada con un Subsidio Habitacional a través del Programa 

de Habitabilidad Rural D.S.N°10 de (V.y.U) de 2015, se vela por cumplir con todos y cada uno de los 
requisitos para ingreso de proyectos habitacionales definitivos a SERVIU Regional. Para ello,  en este 
caso; se realizó un recuento y análisis de cada uno, donde se distinguieron los requerimientos 
específicos  y particulares de cada proyecto, evaluando si requiere o no de: 

 Elaboración de proyectos de Agua Potable y Alcantarillado particular y obtención de 
Resoluciones Sanitarias otorgadas por MINISTERIO DE SALUD. Este trámite se realiza en 
la mayoría de los casos ya que no existen servicios básicos de urbanización a través de 
red pública. 
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 Elaboración de expediente para Ingreso de Solicitudes de permiso de Edificación a 
Dirección de Obras Municipales. Este trámite se realiza en todos aquellos proyectos donde 
se efectúa la Construcción de obra nueva u obras menores.  

 

 Elaboración de expediente para Ingreso de Solicitudes de regularización de construcciones 
existentes a Dirección de Obras Municipales. Este trámite se realiza en todos aquellos 
proyectos donde se va ampliar y/o mejorar una vivienda existente y donde en el terreno 
existe una autoconstrucción que cumpla con la normativa.  

 
A continuación se desglosa y detalla cada uno de los puntos enumerados anteriormente. 

a) Proyectos Sanitarios de Agua Potable y Alcantarillado Particular:  

Como se menciona anteriormente, es de vital importancia, que para que una familia pueda 
materializar su solución habitacional y hacer realidad el sueño de su vivienda propia, a través del 
Programa de Habitabilidad Rural, es imperante que se elaboren proyectos de agua potable y 
alcantarillado particular, los cuales deben ser tramitados en Ministerio de Salud, para obtener las 
resoluciones aprobatorias en los proyectos planteados, esto teniendo en consideración que la Comuna 
de Canela carece de servicios básicos de urbanización referentes a esta materia, sobre todo en los 
sectores con extrema ruralidad.  

Se adjunta tabla de datos que indica el total de proyectos  de agua potable y alcantarillado 
particular elaborados e ingresados a MINSAL, versus el total de resoluciones obtenidas durante el año 
2.019.  

 

Cabe destacar, que este proceso es uno de los más complejos en términos de tiempo, debido a 
la exhaustiva revisión a la cual deben ser sometidos estos expedientes, los cuales deben cumplir a 
cabalidad con los estándares establecidos en el Reglamento de Instalaciones Domiciliarias de Agua 
potable y Alcantarillado (RIDAA), ya que dependerá de un buen proyecto contribuir directamente con la 
calidad de vida y el acceso a un mejor servicio sanitario y ambiental por ser una solución definitiva que 
permite mejorar favorablemente las condiciones actuales de los beneficiarios directos de estos 
proyectos.  

b) Ingreso De Expedientes Para Solicitud De Permiso De Edificación En Dirección De Obras 
Municipales: 

Para los casos de familias beneficiarias con vivienda nuevas, posterior al proceso detallado 
anteriormente de obtención de resoluciones sanitarias en proyectos de agua potable y alcantarillado 
particular se procedió al Ingreso de Expedientes para solicitud de permiso de edificación en Dirección 
de Obras Municipales de los cuales es relevante distinguir lo siguiente: 

TIPO DE PROYECTOS CANTIDAD INGRESADOS  RESOLUCIONES 
OBTENIDAS 

AGUA 29 28 

ALCANTARILLADO 43 42 

TOTAL DE PROYECTOS 
INGRESADOS 

72 
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PERMISOS INGRESADOS  PERMISOS APROBADOS  

46 44 

 

A su vez para los casos donde se proyectos la construcción de ampliaciones de vivienda social 
existente este Ingreso cataloga como obra menor, de lo cual es relevante distinguir lo siguiente:  

PERMISOS INGRESADOS  PERMISOS APROBADOS  

24 8 

 

Es de suma importancia, enfatizar en que por la eficiente y eficaz coordinación y trabajo en 
conjunto con Dirección de Obras Municipales, se obtuvo un favorable resultado que en términos de 
avance de soluciones habitacionales es muy beneficioso, tanto para la familia como para la EGR.  

c) Ingreso De Expedientes Para Solicitud De Regularización De Edificaciones Existentes En Dirección 
De Obras Municipales: 

A nivel comunal y como parte de la idiosincrasia local, las familias tienen la tendencia de 
generar sus propias autoconstrucciones, por lo que, para avanzar con los proyectos habitacionales de 
familias beneficiarias de Ampliación y mejoramiento de vivienda social existente, es requisito 
fundamental de SERVIU que todo lo que este edificado en el terreno cuente con recepción municipal, 
en caso de no ser así, se debe gestionar la respectiva regularización de obras.  Es por ello, que es 
importante distinguir lo siguiente: 

EXPEDIENTES INGRESADOS  EXPEDIENTES APROBADOS  

9 7 

 

3. Resultado final Ingreso de proyectos a Serviu Regional. 

  Todas las fases previas de análisis, elaboración y gestión son parte importante que lleva a un 
proyecto habitacional definitivo y completo para Ingreso a Serviu Regional, para lo cual  se debe 
cumplir con los respectivos requisitos dentro de los cuales se encuentra lo detallado anteriormente. 
Bajo este contexto, se debe trabajó en torno a 4 componentes estructurantes que son: 

Componente N° 1: Área Asistencia Técnica, este implica la verificación de cumplimiento de 
Inscripción en el Registro Nacional de Constructores MINVU,  la evaluación financiera de la 
capacidad económica de contratistas o empresas constructoras interesados en tomar los 
proyectos, elaboración de contratos.  
 
Componente N° 2: Área Jurídica, corresponde al estudio documental de la acreditación legal 
de propiedad, revisión de títulos de dominio, escrituras de compraventa, etc., como requisito 
obligatorio se Solicita Documento en Conservador de Bienes Raíces de Los Vilos, y se 
elaboran estudios de título para cada propiedad.  
 
Componente N° 3: Área Social, comprende la elaboración del Plan de Acompañamiento 
Social, que inicia con el diagnóstico social, continúa con la planificación de cada una de las 
actividades requeridas antes, durante y después de la construcción de una solución 
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habitacional, ejecución y evaluación de cada una de las actividades planificadas. Se realiza un 
acompañamiento permanente con cada una de las familias beneficiarias.  
 
Componente N° 4: Área Técnica, comprende toda la elaboración de un proyecto en términos 
técnicos que va desde el diagnostico técnico en terreno, diseño, arquitectura, ingeniería, 
cálculos, presupuesto para valorizar cada una de las obras que se deben desarrollar, 
elaboración e ingreso de proyectos de agua potable y alcantarillado particular, a MINSAL, 
Solicitudes de permiso de edificación a Dirección de obras Municipales, para posteriormente 
realizar  ingreso de un expediente completo a SERVIU regional. El cual una vez aprobado, 
continúa con la Inspección exhaustiva de obras, para verificar que se trabaje de la manera 
correcta.  
Entorno a este escenario, durante todo el periodo año 2.019, y a partir de las etapas previas 

referidas anteriormente y de acuerdo a los 4 componentes mencionados se ha trabajado en concretar 
estos proyectos documentalmente realizando el ingreso Respectivo a SERVIU Regional tanto de 
proyectos habitacionales de vivienda nueva, como de proyectos en la modalidad de ampliación y 
mejoramiento. A continuación se adjunta tabla de datos.  

 Cantidad de proyectos CSR elaborados por la EGR e ingresados a SERVIU regional es de 48 
proyectos. 

 Cantidad de proyectos MAVE elaborados por la EGR e ingresados a SERVIU regional es de 27 
proyectos. 

De la cantidad de proyectos habitacionales ingresados a Serviu Regional para revisión, en sus 
distintas modalidades es relevante mencionar el estado de ellos, lo cual se grafica de la siguiente 
manera:  

PROYECTOS INGRESADOS  APROBADOS EN 
EJECUCIÓN  

TERMINADOS  A ESPERA DE 
RESOLUCIÓN 
APROBATORIA 

CSR 48 2 1 0 46 

MAVE 27 9 6 3 18 

 

La Entidad de Gestión Rural, además de trabajar directamente con el Programa de 
Habitabilidad Rural D.S.N°10 de (V.y.U) de 2015, se enfoca en orientar a familias a los diferentes  

Programas de adquisición de viviendas nuevas o usadas: 

Donde se informa a cada uno de los usuarios (as), de Programas que permiten la Compra de 
Vivienda nueva o Usada o Construcción en sitio propio en terrenos con agua potable Red Pública o 
Agua potable Rural (Comité APR)., donde se encuentran 

4. Fondo Solidario DS49: Este apoyo del Estado permite adquirir una casa o departamento, nuevo o 
usado, sin crédito hipotecario en sectores urbanos o rurales, a familias sin vivienda y que viven en 
una situación de vulnerabilidad social. 

 
5. Programa Para Sectores Medios DS1: Estos aportes están dirigidos a personas con capacidad 

de ahorro y posibilidad de complementar el valor de la vivienda con un crédito hipotecario o con 
recursos propios. Se puede comprar una vivienda nueva o usada, en sectores urbanos o rurales. 
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1.-  Sistema de Certificación Ambiental Municipal SCAM 

En el marco del  convenio de cooperación establecido  con el Ministerio del Medio Ambiente, cuyo 
objetivo es instalar la Gestión Ambiental Local en el Municipio, mediante el fortalecimiento de los 
procedimientos y funciones vinculados a la temática ambiental, se aprueba el convenio para la  Etapa 
de Excelencia. Los recursos asignados por el Ministerio del Medio Ambiente para la certificación 
corresponden a $1.500.000. 

En base a las líneas estratégicas ambientales definidas en el trabajo conjunto del Comité Ambiental 
Municipal y el Comité Ambiental Comunal se trabajan las siguientes temáticas: 

a. Tenencia Responsable de Animales. 
b. Uso eficiente del Recurso Hídrico. 
c. Gestión Integral de Residuos. 
d. Educación Ambiental. 
e. Biodiversidad. 

2.-  Tenencia Responsable de Mascotas  

a) Programa Tenencia Responsable de Animales de Compañía PTRAC  

Por tercer año consecutivo se ejecuta el Plan Nacional de Esterilizaciones Responsabilidad 
Compartida, el que tiene por  objetivo promover la tenencia responsable de perros y gatos en la 
ciudadanía. El programa es financiado por SUBDERE y asciende a un monto de $21.904.398. 

A diferencia de las versiones anteriores, esta vez se ejecuta bajo la modalidad administración directa, lo 
que significa contratar a una médica cirujana y a una técnica veterinaria, además de la adquisición de 
insumos, implementos y medicamentos para la correcta implementación del proyecto. 

El programa consiste en esterilizaciones masivas de 1.000 caninos y felinos (machos y hembras), con y 
sin dueño de manera gratuita para todos los usuarios. Además, de la  instalación en cada mascota un 
chip que contiene la información del dueño o dueña, para que en caso de extravío de la mascota la 
Unidad de Medio Ambiente pueda contactar al dueño/a.  

Las jornadas de esterilización se realizaron en forma itinerante, de modo de garantizar la entrega de los 
servicios a toda la población, a diciembre de 2019 se practicaron 419 cirugías. 

Jornadas de esterilización:  

Fecha Localidad Sede N° de mascotas 

esterilizadas 

10/09/19 El Almendro Junta de vecinos 15 

11/09/19 La Cortadera Junta de vecinos 10 

12/09/19 Los Perales Junta de vecinos  9 

13/09/19 Los Corralones Junta de vecinos  11 

14/09/19  El Llano Junta de vecinos 15 

 

Medioambiente 
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16/09/19 Mincha sur Junta de vecinos  15 

17/09/19 Los Rulos  Junta de vecinos 4 

23/09/19 Los Pozos  Junta de vecinos 28 

29/10/19 Canela Alta  Salón Comunitario 30 

30/10/19 Canela Alta  Salón comunitario 35 

5/11/19 Canela Baja Sede Club deportivo Canela  22 

6/11/19 Canela Baja Sede Club deportivo Canela 26 

7/11/19 Canela Baja Sede Club deportivo Canela 18 

8/11/19 Canela Baja Sede Club deportivo Canela 12 

18/11/19 Huentelauquen sur  Sede Junta de vecinos 24 

19/11/19 Huentelauquen norte  Sede Club Deportivo Esperanza 32 

26/11/19 Los Rulos  Sede Junta de vecinos 18 

27/11/19 Los Pozos Sede Junta de vecinos 21 

28/11/19 Ribera Norte Sede Junta de vecinos 13 

10/12/19 Atelcura Alta Sede Junta de vecinos 12 

11/12/19 Agua Fría Baja Sede Junta de vecinos 16 

13/12/19 Puerto Oscuro Escuela José Antonio Echavarría 17 

16/12/19 Canelilla Sede Junta de vecinos 16 

TOTAL   419 

Tabla 1: Elaboración propia. 

b) Programa Médico Veterinario en tu Municipio. 

Por segundo año consecutivo se ejecuta, el Plan Médico Veterinario en tu Municipio, que es una 
iniciativa del Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compañía, PTRAC, financiado por la 
Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE). Tiene como propósito asegurar la 
correcta implementación de la Ley N°21.020 Sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de 
Compañía a escala comunal y la óptima ejecución de los proyectos del PTRAC. Valor  del programa 
$7.500.00 (seis meses) 

En el mes de julio se incorpora a la Unidad de Medio Ambiente una médica veterinaria, cuyas 
principales  funciones son: 
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 Inscripción de mascotas en el Registro Nacional: 549 mascotas. 

 Atenciones veterinarias: 47  animales atendidos. 

 Talleres sobre tenencia responsable en establecimientos educacionales y con organizaciones 
sociales.4 
 

c) Programa Microchipeo Popular.  

A partir de la implentación de la Ley N°21.020 sobre Tenencia responsable de mascotas, se establece  
que las mascotas deben contar con microchip de identificación, dicho esto, es que se realiza el 
Programa Microchipeo Popular el que a bajo costo, permite la implantación del dispositivo a 537 
mascotas, además de la entrega de su respectiva licencia. 

3.- Gestión Integral del Recurso Hídrico. 

a) Feria del agua  

En el marco del Día Internacional del Agua, (22 de marzo) se desarrolló en la plaza de Armas  Canela 
Baja la tercera versión de la “Feria del Agua: El Agua para Todos”. 

La instancia convocó a distintas instituciones comprometidas con la temática ambiental como la 
Escuela Héctor Jorquera Valencia, Jardín Infantil Las Hormiguitas, Jardín Infantil Oasis de Niños, el 
Comité Ambiental Comunal  y la Unidad de Medio Ambiente, quienes entregaron información a la 
comunidad respecto del cuidado y valor del agua como recurso. 

4.-  Biodiversidad 

a) Convenio Municipalidad de Canela y CONAF 

La Unidad de Medioambiente,  en el contexto del Programa + Árboles para Chile que ejecuta la 
Corporación Nacional Forestal, se entregó 2380 plantas, un 35 % más que el año 2018 
correspondiendo a un valor de $4.196.005. 

Según datos de CONAF  el 67% de árboles entregados en la provincia corresponde a la comuna de 
Canela.  

5.-  Gestión Integral de Residuos 

a) Jornada de limpieza comunitaria. 

Gestión y coordinación en jornada de limpieza de la comuna, donde participaron los jardines 
infantiles Las Hormiguitas de Canela Baja, Las Ardillitas de Huentelauquén Norte, Oasis de Niños 
de Los Pozos, Semillas de Alegría de Mincha Norte, Tierras Lejanas de Los Rulos, Escuela Héctor 
Jorquera Valencia, Escuela Canela Alta, Escuela Sargento Aldea de Mincha Norte, Escuela de 
Mincha Sur y Liceo Padre José Herde Pohler. En la actividad se recolectaron 3.800 kilos 
aproximadamente de residuos. 

b) Jornada de limpieza del humedal de Puerto Oscuro, donde participó la comunidad, el 2 medio 
A del Liceo Padre José Herde Pohler. Se recolectaron 500 kilos aproximadamente de 
residuos. 

c) Reciclaje de vidrio en la localidad de Huentelauquén, se realizan 22 retiros lo que corresponde 
a 33 toneladas de vidrio. 
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6.-  Educación Ambiental 

a)  Feria medioambiental Comunal. 

Con más de 10 expositores se desarrolla la segunda Feria del Medio Ambiente, que aborda temáticas 
como el reciclaje, la educación ambiental, soberanía alimentaria y el buen uso de los recursos 
naturales. 

b) Apoyo Técnico para la certificación ambiental de establecimientos educacionales en el 
SNCAE del Ministerio del medio Ambiente. 

c) Participación en ferias científicas y ambientales - 

7.- Evaluación de proyectos ingresados al SEIA. 

a) Consultas de pertinencia de ingreso al SEIA: 16 

b) Estudios de Impacto Ambiental: 1 “Línea de transmisión eléctrica 2x220 kV Pan de Azúcar-Punta 
Sierra-Centella” 

c) Declaraciones de Impacto Ambiental: 1 “Central eléctrica Canelillo” 
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1.- Ingresos municipales por concepto de: pago de derechos (Todos los montos presentes en las 
siguientes tablas están en pesos)  

ITEM DESCRIPCION 
TOTAL 

AÑO 2019 

1 
Permiso de Edificación de Obra Nueva y Menor, 
Ampliaciones y Modificaciones de permiso.   

$ 
17.830.140 

2 Derechos Municipales por concepto de la Ley Nº 20.251 - 

3 Derecho por concepto de la Ley Nº 20.898. $ 639.01 

4 Derechos Municipales por concepto de Subdivisiones - 

5 Derechos Municipales por concepto de Fusiones   - 

6 
Derechos Municipales por Autorización de Obras 
Preliminares y/o demolición 

$ 177.14 

7 Derechos  por Fusiones   - 

8 
Derechos Municipales por concepto de anteproyecto de 
edificación 

$1.134.385 

9 Derechos Municipales por concepto de certificados $ 81.47 

  TOTAL $19.862.143 

 

2.-   Ingreso municipal por concepto de: impuestos municipales 

ITEM DESCRIPCION 
TOTAL AÑO 
2019 

1 Certificado de Recepción Parcial o Total $ 297.56 

2 Certificado de Número $ 118.79 

3 Certificado de Informaciones Previas $ 395.09 

4 
Certificado de Acreditación de Vivienda Social y 
Antigüedad 

$ 25.94 

5 
Certificados Generales (Zonificación, Bien Nacional de 
Uso Público, Ruralidad, Etc.) 

$ 104.43 

6 Certificado de Cambio Destino  - 

7 Certificado de Polvorín $ 9.72 

8 Certificado de Inscripción de Registro de Contratista  - 

9 Rotura de Pavimento  - 

10 Extracción de árido de Bien Nacional de Uso Público $3.081.032 

 
TOTAL $ 4.032.563 

 

3.- Gastos de operación y mantención 
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3.1. Servicio de mantención y reparación alumbrado público. 

Servicios adjudicados a través de ley de cuentas públicas:  

ITEM Descripción AÑO 2019 

3.1. 
Mantención y reparación alumbrado Público de 
Canela 

$  42.215.250 

 

   3.2. Servicio de mantención y operación recintos municipales 

Servicios ejecutados vía administración directa, mano de obra:  

ITEM Descripción AÑO 2019 

3.2. Unidad Operativa Municipal  $ 51.090.840 

 

3.2.1.- Mano de Obra 

ITEM 
CEDULA 
IDENTIDAD 

NOMBRE CARGO/FUNCION 
 TOTAL 
IMPONIBLE  
ANUAL AÑO 2019 

A) 16.051.452 - 3 
Katherin Cortes 
Araya 

Técnico 
Administrativa 

$   6.450.000 

B) 9.754.176 - 0 
Irinaldo Emiliano 
Guerra 

Maestro Primera $   6.450.000 

C) 13.181.564 - 6 
Pedro Pérez 
Barraza 

Ayudante De 
Primera 

$   5.300.000 

    
TOTAL MANO 
OBRA 

  $ 18.200.000 

 

3.2.2.- Gastos de materiales, equipos, equipamiento e insumos 

ITEM NOMBRE INICIATIVA DE  INVERSION  AÑO 2019 

d) 
Gastos de materiales, equipos, equipamiento e insumos 
Mantención de Edificios Municipales 

Rendición Depto. 
Adm. y Finanzas 

 

3.3.-   Servicio de mantención y reparación ascensor edificio municipal 

Servicios adjudicados a través de ley de cuentas públicas:  

ITEM 
NOMBRE INICIATIVA DE 
INVERSION 

AÑO 2019 

a) Servicio de Mantención Ascensor $ 8.275.000 

b) Certificación Técnica Ascensor $ 1.512.500 

  Total Ascensor $ 9.787.500 
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El Departamento de Administración de Educación Municipal de Canela, para el año 2019, 
estaba encargado de la gestión de 21 establecimientos educacionales, de los cuales 20 son Escuelas 
con enseñanza básica y 1 liceo que cuenta con las especialidades de mecánica industrial y 
agropecuaria, que se suman a las unidades educativas de científico humanístico y educación de 
adultos. 

De estos establecimientos 6 son Escuelas Básicas Poli docentes (Mincha Norte, Escuela 
Carlos Vial Espantoso, Juan Antonio Ríos, Escuela Héctor Jorquera Valencia, Escuela Canela Alta y 
Escuela Violeta Parra) y 14 Escuelas Básicas Multigrado Rurales de los Sectores de Mincha Sur, 
Atelcura Alta, Las Tazas, Matancilla, Carquindaño, Las Tranzas, Los Pozos, Las Barrancas, La Parrita, 
El Talhuén, Jabonería, Poza Honda, La Cortadera y Los Perales. 

El Departamento cuenta con profesionales de la Educación y Asistentes de la Educación, que 
están asociados a cada uno de los establecimientos educacionales y, como Administración Central, 
cuenta con personal de las diversas Áreas, las principales son: Finanzas, Contabilidad, Recursos 
Humanos, Adquisiciones, Remuneraciones y Programas: Extraescolar, JUNAEB, FAEP, PIE Y SEP. 
Además de ello cuenta con asesoría en el área jurídica y también de profesionales del área de 
construcción y arquitectura, para la correcta ejecución de los proyectos de infraestructura. 

Recursos Humanos 

Cantidad de Profesionales y Asistentes de la Educación contratados por las diferentes 
subvenciones en la comuna por Establecimiento Educacional 

Los funcionarios contratados por la Subvención Regular a diciembre 2019 ascendieron a un 
total de 187, de los cuales 114 son docentes incluidos el jefe DAEM y 73 Asistentes de la Educación (8 
de ellos funcionarios del departamento de administración central y 4 choferes). 

 
 

 
Subvención Regular 

N° RDB Establecimiento Educacional Docentes 
Asistentes de 
la Educación 

TOTAL 

1 1077 Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia Canela Baja 24 9 33 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos - Huentelauquén Norte. 12 5 17 

3 1082 Escuela Básica Mercedes Marín - Las Tazas. 1 1 2 

4 1083 Escuela Básica Carquindaño 1 1 2 

5 1084 Escuela Básica Jabonería 1 1 2 

6 1087 Escuela Básica Canela Alta 19 8 27 

7 1092 Escuela Básica Mincha Norte 3 2 5 

8 1093 Escuela Básica Atelcura Alta 1 1 2 

9 1094 Escuela Básica Poza Honda 1 1 2 

10 1095 Escuela Básica Sargento Aldea - Mincha Sur 1 1 2 

11 1096 Escuela Básica Los Pozos 2 2 4 

12 1099 Escuela Básica Violeta Parra - Los Rulos 5 1 6 

13 1100 Esc.  Carlos Vial Espantoso - Huentelauquén Sur. 8 2 10 

14 1101 Escuela Básica José Miguel Carrera - Matancilla 1 1 2 

15 1102 Escuela Básica Baldomero Lillo - Los Perales 1 1 2 
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16 1104 Escuela Básica La Cortadera 1 1 2 

17 1108 Escuela Básica Marta Brunet - Las Trancas 1 0 1 

18 1109 Escuela Básica Gabriela Mistral - Las Barrancas 1 1 2 

19 1113 Escuela Básica Salvador Reyes - El Talhuén 1 0 1 

20 11153 Escuela Básica La Parrita 1 1 2 

21 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 26 18 44 

22 1 Administración central (DAEM) 1 12 13 

23 * Alhuemilla (1) - El Almendro (1) - Los Canelos (2) 1 3 4 

TOTAL, FUNCIONARIOS CONTRATADOS AÑO 2019 114 73 187 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Los funcionarios contratados por la Subvención Especial (PIE) a diciembre 2019, que laboran en los 5 
establecimientos Educacionales que Actualmente poseen Programan de Integración Escolar en la 
comuna, ascendieron a un total de 31, de los cuales 21 son docentes (Educadores Diferenciales y 
Psicopedagogos) y 9 Asistentes de la Educación (Psicólogos, Kinesiólogos, Fonoaudiólogos, etc.) y 1 
Coordinadora Comunal PIE. 

 
 

 
PIE 

N° RDB Establecimiento Educacional Docentes 
Asistentes de 
la Educación 

TOTAL 

1 
1077 

Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia, Canela 
Baja. 6 1 

7 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos, Huentelauquén Norte. 3 1 4 

3 1087 Escuela Básica Canela Alta 5 4 9 

4 1100 Esc.  Carlos Vial Espantoso, Huentelauquén Sur. 2 2 4 

5 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 5 1 6 

6 1 Administración central (DAEM) 
 

1 1 

TOTAL, FUNCIONARIOS CONTRATADOS AÑO 2019 21 10 31 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Los funcionarios contratados por la Subvención Escolar Preferencial (SEP) a diciembre 2019, 
alcanzan la cifra de 44 Asistentes de la Educación, No contamos con docentes que tengan la totalidad 
de sus horas de contrato por la SEP, pero si tenemos horas docentes no lectivas por esta subvención, 
contempladas en los Planes de Mejoramientos de algunos Establecimientos. 

 
 

 
SEP 

N° RDB Establecimiento Educacional Docentes 
Asistentes de 
la Educación 

TOTAL 

1 
1077 

Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia, Canela 
Baja. 

 
14 

14 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos, Huentelauquén Norte. 
 

4 4 

3 1082 Escuela Básica Mercedes Marín, Las Tazas. 
 

0 0 

4 1083 Escuela Básica Carquindaño 
 

0 0 

5 1084 Escuela Básica Jabonería 
 

0 0 

6 1087 Escuela Básica Canela Alta 
 

10 10 
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7 1092 Escuela Básica Mincha Norte 
 

1 1 

8 1093 Escuela Básica Atelcura Alta 
 

0 0 

9 1094 Escuela Básica Poza Honda 
 

1 1 

10 1095 Escuela Básica Sargento Aldea, Mincha Sur 
 

0 0 

11 1096 Escuela Básica Los Pozos 
 

1 1 

12 1099 Escuela Básica Violeta Parra, Los Rulos 
 

0 0 

13 1100 Esc.  Carlos Vial Espantoso, Huentelauquén Sur. 
 

3 3 

14 1101 Escuela Básica José Miguel Carrera, Matancilla 
 

0 0 

15 1102 Escuela Básica Baldomero Lillo, Los Perales 
 

0 0 

16 1104 Escuela Básica La Cortadera 
 

1 1 

17 1108 Escuela Básica Marta Brunet, Las Trancas 
 

0 0 

18 1109 Escuela Básica Gabriela Mistral, Las Barrancas 
 

1 1 

19 1113 Escuela Básica Salvador Reyes, El Talhuén 
 

0 0 

20 11153 Escuela Básica La Parrita 
 

0 0 

21 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 
 

4 4 

22 1 Administración central (DAEM) 
 

4 4 

23 * Alhuemilla (1), El Almendro (1), Los Canelos (2) 
 

0 0 

TOTAL, FUNCIONARIOS CONTRATADOS AÑO 2019 0 44 44 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Acá presentamos una división de los distintos técnicos y profesionales contratados por la subvención 
Escolar Preferencial para el año 2019. 

FUNCIONARIOS CANTIDAD  

Asistentes de Aulas 28 

Auxiliar de Párvulos 2 

Psicólogos  4 

Trabajador Social 3 

Monitor 2 

Administrativos 5 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 
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Gráfico: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

El total de los funcionarios contratados para el año 2019 es de 262, de los cuales como es mostrado en 
las tablas anteriores 187 pertenecen a Subvención Regular, 31 a Subvención Especial PIE y 44 a 
Subvención Escolar Preferencial (SEP). 

Además, para el año 2019 contábamos con dos Convenios a Honorarios de los profesionales de las 
áreas de Arquitectura y Asesoría Jurídica.  

Desglose de la totalidad de funcionarios de acuerdo a los diferentes escalones existentes, tanto de los 
Administradores de sistema como adscrito a los diferentes establecimientos educacionales de la 
comuna. 

Tipo de Personal Cantidad 

Docentes 134 

Asistentes de la Educación (Paradocentes, Auxiliares, Obreros, etc.) 110 

Administrativos del Sistema (Oficina Daem) 14 

Choferes 4 

Honorarios 2 

TOTAL 264 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 
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Gráfico: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM. 

Desglose de personal contratado por las distintas subvenciones, en cada uno de los 
establecimientos educacionales. 

N° RDB Establecimiento Educacional S. Regular PIE SEP TOTAL 

1 1077 Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia, Canela Baja. 33 7 14 54 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos, Huentelauquén Norte. 17 4 4 25 

3 1082 Escuela Básica Mercedes Marín, Las Tazas. 2 
  

2 

4 1083 Escuela Básica Carquindaño 2 
  

2 

5 1084 Escuela Básica Jabonería 2 
  

2 

6 1087 Escuela Básica Canela Alta 27 9 10 46 

7 1092 Escuela Básica Mincha Norte 5 
 

1 6 

8 1093 Escuela Básica Atelcura Alta 2 
  

2 

9 1094 Escuela Básica Poza Honda 2 
 

1 3 

10 1095 Escuela Básica Sargento Aldea, Mincha Sur 2 
  

2 

11 1096 Escuela Básica Los Pozos 4 
 

1 5 

12 1099 Escuela Básica Violeta Parra, Los Rulos 6 
  

6 

13 1100 Esc.  Carlos Vial Espantoso, Huentelauquén Sur. 10 4 3 17 

14 1101 Escuela Básica José Miguel Carrera, Matancilla 2 
  

2 

15 1102 Escuela Básica Baldomero Lillo, Los Perales 2 
  

2 

16 1104 Escuela Básica La Cortadera 2 
 

1 3 

17 1108 Escuela Básica Marta Brunet, Las Trancas 1 
  

1 

18 1109 Escuela Básica Gabriela Mistral, Las Barrancas 2 
 

1 3 

19 1113 Escuela Básica Salvador Reyes, El Talhuén 1 
  

1 

20 11153 Escuela Básica La Parrita 2 
  

2 

21 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 44 6 4 54 

22 1 Administración central (DAEM) 13 1 4 18 
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23 * Alhuemilla (1), El Almendro (1), Los Canelos (2) 4 
  

4 

TOTAL, FUNCIONARIOS CONTRATADOS AÑO 2019 187 31 44 262 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

 
 

 
TOTAL 

N° RDB Establecimiento Educacional Docentes  
Asistentes de 
la Educación 

TOTAL 

1 
1077 

Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia, Canela 
Baja. 30 24 

54 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos, Huentelauquén Norte. 15 10 25 

3 1082 Escuela Básica Mercedes Marín, Las Tazas. 1 1 2 

4 1083 Escuela Básica Carquindaño 1 1 2 

5 1084 Escuela Básica Jabonería 1 1 2 

6 1087 Escuela Básica Canela Alta 24 22 46 

7 1092 Escuela Básica Mincha Norte 3 3 6 

8 1093 Escuela Básica Atelcura Alta 1 1 2 

9 1094 Escuela Básica Poza Honda 1 2 3 

10 1095 Escuela Básica Sargento Aldea, Mincha Sur 1 1 2 

11 1096 Escuela Básica Los Pozos 2 3 5 

12 1099 Escuela Básica Violeta Parra, Los Rulos 5 1 6 

13 1100 Esc.  Carlos Vial Espantoso, Huentelauquén Sur. 10 7 17 

14 1101 Escuela Básica José Miguel Carrera, Matancilla 1 1 2 

15 1102 Escuela Básica Baldomero Lillo, Los Perales 1 1 2 

16 1104 Escuela Básica La Cortadera 1 2 3 

17 1108 Escuela Básica Marta Brunet, Las Trancas 1 0 1 

18 1109 Escuela Básica Gabriela Mistral, Las Barrancas 1 2 3 

19 1113 Escuela Básica Salvador Reyes, El Talhuén 1 0 1 

20 11153 Escuela Básica La Parrita 1 1 2 

21 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 31 23 54 

22 1 Administración central (DAEM) 1 17 18 

23 * Alhuemilla (1), El Almendro (1), Los Canelos (2) 1 3 4 

TOTAL, FUNCIONARIOS CONTRATADOS AÑO 2019 135 127 262 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Unidades Educativas 

Establecimientos Educacionales en funcionamiento durante el año 2019 

Tipo de Establecimiento Educacional Cursos  Cantidad 

Escuelas Básicas Poli docentes 1° a 8° Año 6 

Escuelas Básicas Multigrados Rurales 1° a 6° Año 14 

Liceo Polivalente  Enseñanza Media 1 

Total 21 
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El Liceo Polivalente de Canela imparte la modalidad Humanístico-Científica y Técnico-Profesional. En 
HC se entrega Educación para Adultos en Jornada Nocturna y en TP nivel regular, se imparte las 
Especialidades Agropecuaria y Mecánica Industrial. 

Matrícula por Establecimientos año 2019 

El año 2018 se culminó con una matrícula total de 1.438 alumnos, para el año 2019 la matrícula 
efectiva al 31 diciembre fue de 1.442, de los cuales 1.055 pertenecen a alumnos de enseñanza 
básica y 387 alumnos de enseñanza media (considerando una matrícula de 20 alumnos educación 
adulta-modalidad nocturna). 

A continuación, se especifica cantidad de alumnos de cada uno de los Establecimientos de la comuna.  

N° RDB Establecimiento Educacional Matrícula 

1 1077 Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia - Canela Baja. 383 

2 1078 Escuela Básica Juan A. Ríos - Huentelauquén Norte. 122 

3 1082 Escuela Básica Mercedes Marín - Las Tazas. 6 

4 1083 Escuela Básica Carquindaño 4 

5 1084 Escuela Básica Jabonería 2 

6 1087 Escuela Básica Canela Alta 305 

7 1092 Escuela Básica Mincha Norte 18 

8 1093 Escuela Básica Atelcura Alta 7 

9 1094 Escuela Básica Poza Honda 8 

10 1095 Escuela Básica Sargento Aldea - Mincha Sur 9 

11 1096 Escuela Básica Los Pozos 22 

12 1099 Escuela Básica Violeta Parra - Los Rulos 29 

13 1100 Escuela Básica  Carlos Vial Espantoso Huentelauquén Sur 79 

14 1101 Escuela Básica José Miguel Carrera - Matancilla 6 

15 1102 Escuela Básica Baldomero Lillo - Los Perales 4 

16 1104 Escuela Básica La Cortadera 16 

17 1108 Escuela Básica Marta Brunet - Las Trancas 10 

18 1109 Escuela Básica Gabriela Mistral - Las Barrancas 12 

19 1113 Escuela Básica Salvador Reyes - El Talhuén 2 

20 11153 Escuela Básica La Parrita 11 

21 13352 Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 387 

Total, matrícula Año 2019 1442 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Matrícula por Cursos Establecimientos de la Comuna durante el año 2019 

Cursos Alumnos TOTAL 

Pre-K° (Pre Kínder) 48 

1055 
Enseñanza 
Básica 

K° (Kínder) 86 

1° Básico 103 

2° Básico 93 
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3° Básico 129 

4° Básico 117 

5° Básico 117 

6° Básico 116 

7° Básico 111 

8° Básico 135 

1° Medio H-C 100 

387 
Enseñanza 
Media 

2° Medio H-C 93 

3° Medio H-C 37 

4° Medio H-C 56 

3° TP Agrícola 20 

4° TP Agrícola 15 

3° TP Industrial 28 

4° TP industrial 18 

Adultos  20 

TOTAL 1442 1442 0 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM. 

El siguiente cuadro nos muestra las escuelas en relación a que sí cuentan o no con  

“Piso Rural” 

Nº Escuela / Localidad Piso Rural 

01 “Escuela José Miguel Carrera” de Matancilla Si 

02 “Escuela Básica Carquindaño” Si 

03 “Escuela Básica Sargento Aldea” de Mincha Sur No 

04 “Escuela Básica Jabonería” – Jabonería No 

05 “Escuela Básica Salvador Reyes” – El Talhuén Si 

06 “Escuela Básica Mercedes Marín del Solar” – Las Tazas No 

07 “Escuela Básica Baldomero Lillo” de Los Perales Si 

08 “Escuela Básica Marta Brunet” de Las Trancas Si 

09 “Escuela Básica Atelcura Alta” – Atelcura Alta Sí 

10 “Escuela Básica Poza Honda” de Poza Honda No 

11  “Escuela Básica La Cortadera” - Si 

12 Los Pozos No 

13 Gabriela Mistral No 

14 La Parrita No 
 

Situación Financiera Departamento de Educación 

Los principales Ingresos recibidos durante el año 2019, son proveniente de las siguientes 
Subvenciones: Subvención Regular, Subvención Especial (PIE), Subvención Escolar Preferencial, 
Subvención de Mantenimiento, Pro retención, Subvención de Internado, a las que se suman ingresos 
correspondientes a programa Fondo de Apoyo a la Educación Pública (FAEP) y Traspaso Municipal vía 
PADEM. 
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Para el Año 2019 tuvimos importantes remesas provenientes de la recuperación de Licencias Médicas 
y también ingresos por la reciente incorporación de los profesores a la Nueva Carrera Docentes, donde 
las transferencias para el pago de BRP Título, Asignación de Desarrollo Profesional Docente y 
Asignación de Alumnos Prioritarios, un porcentaje de ello proviene del Centro de Perfeccionamiento, 
Experimentación e Investigaciones Pedagógicas (CPEIP). 

Informe General Presupuestario: Cuentas de Ingreso año 2019. 

CUENTA DENOMINACION ING. PERCIBIDO 

115-00-00-000-000-000 DEUDORES PRESUPUESTARIOS 5,903,588,110 

115-05-00-000-000-000 C X C TRANSFEENCIAS CORRIENTES 4,401,071,018 

115-05-03-000-000-000 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 4,401,071,018 

115-05-03-002-000-000 DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REG. Y ADMINISTRATIVO 46,291,744 

115-05-03-002-999-000 OTRAS TRANSFERENCIAS CORRIENTES DE LA SUBDERE 46,291,744 

115-05-03-003-000-000 DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION 4,313,879,498 

115-05-03-003-001-000 SUBVENCION DE ESCOLARIDAD 2,275,109,519 

115-05-03-003-001-001 Subvención Fiscal Mensual 1,953,378,708 

115-05-03-003-001-002 Subvención para Educación Especial 321,730,811 

115-05-03-003-002-000 OTROS APORTES 2,038,769,979 

115-05-03-003-002-001 Subvención Escolar Preferencial Ley N.º 20.248 658,053,767 

115-05-03-003-002-002 Fondo de Apoyo a la Educación Publica 464,476,881 

115-05-03-003-002-999 OTROS 916,239,331 

115-05-03-007-000-000 Del Tesoro Público 15,899,776 

115-05-03-007-999-000 Otras Transferencias Corrientes del Tesoro Público 15,899,776 

115-05-03-101-000-000 DE LA MUNICIPALIDAD A SERVICIOS INCORPORADOS A SU GESTION 25,000,000 

115-08-00-000-000-000 OTROS INGRESOS CORRIENTES 305,212,853 

115-08-01-000-000-000 RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS MEDICAS 294,581,489 

115-08-01-002-000-000 RECUPERACIONES ART.12 LEY N° 18.196 294,581,489 

115-08-99-000-000-000 OTROS 10,631,364 

115-08-99-999-000-000 OTROS 10,631,364 

115-12-00-000-000-000 C x C Recuperación de Préstamos 14,344,467 

115-12-10-000-000-000 Ingresos por Percibir 14,344,467 

115-15-00-000-000-000 SALDO INICIAL DE CAJA 1,182,959,772 

T O T A L E S 5,903,588,110 

 

Informe General Presupuestario: Cuentas de Gastos año 2019 

CUENTA DENOMINACION  OBLIGADO  

215-00-00-000-000-000 ACREEDORES PRESUPUESTARIOS        4.347.537.296  

215-21-00-000-000-000 C X PAGAR GASTOS EN PERSONAL        3.508.205.741  

215-21-01-000-000-000 PERSONAL DE PLANTA        1.454.262.286  

215-21-01-001-000-000 SUELDOS Y SOBRESUELDOS        1.405.774.625  

215-21-01-001-001-000 SUELDOS BASES           481.325.823  

215-21-01-001-004-000 ASIGNACION DE ZONA              68.856.368  

215-21-01-001-004-001 ASIGNACION DE ZONA ART. 7 Y 25 D.L. Nº 3551              68.856.368  

215-21-01-001-009-000 ASIGNACIONES ESPECIALES              45.866.079  

215-21-01-001-009-004 
BONIF. ESPEC. PROFESORES ENC. ESCUELAS RURALESART 13 LEY 
Nº 19715 

             24.366.298  
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215-21-01-001-009-999 OTRAS ASIGNACIONES ESPECIALES              21.499.781  

215-21-01-001-046-000 ASIGNACIÓN DE EXPERIENCIA           202.127.406  

215-21-01-001-047-000 ASIGNACIÓN POR TRAMO DE DESARROLLO PROFESIONAL           257.047.120  

215-21-01-001-048-000 
ASIGNACIÓN RECONOCIMIENTO DOCENCIA EN ESTABLECIMIENTOS 
DE ALTA CONCENTRACIÓN DE ALUMNOS PRIORITARIOS 

             80.503.484  

215-21-01-001-049-000 
ASIGNACIÓN POR RESPONSABILIDAD DIRECTIVA Y ASIGNACIÓN DE 
RESPONSANBILIAD TECNICO PEDAGÓGICA 

               9.422.858  

215-21-01-001-049-001 ASIGNACIÓN DE RESPONSABILIDAD DIRECTIVA                9.422.858  

215-21-01-001-050-000 BONIFICACIÓN POR RECONOCIMIENTO PROFESIONAL           224.127.348  

215-21-01-001-051-000 BONIFICACIÓN DE EXCELENCIA ACADÉMICA              36.498.139  

215-21-01-002-000-000 APORTES DEL EMPLEADOR              36.671.941  

215-21-01-002-002-000 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES              36.671.941  

215-21-01-003-000-000 ASIGNACIONES POR DESEMPEÑO                   304.086  

215-21-01-003-003-000 DESEMPEÑO INDIVIDUAL                   304.086  

215-21-01-003-003-004 ASIG. VARIABLE POR DESEMPEÑO INDIVIDUAL                   304.086  

215-21-01-005-000-000 AGUINALDOS Y BONOS              11.511.634  

215-21-01-005-001-000 AGUINALDOS                3.119.716  

215-21-01-005-001-001 AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS                3.119.716  

215-21-01-005-002-000 BONO ESCOLARIDAD                2.396.794  

215-21-01-005-003-000 BONOS ESPECIALES                5.995.124  

215-21-01-005-003-001 BONO EXTRAORDINARIO ANUAL                5.995.124  

215-21-02-000-000-000 PERSONAL A CONTRATA        1.112.831.593  

215-21-02-001-000-000 SUELDOS Y SOBRESUELDOS        1.075.890.635  

215-21-02-001-001-000 SUELDOS BASES           510.583.165  

215-21-02-001-004-000 AIGNACION DE ZONA              76.344.332  

215-21-02-001-004-001 ASIGNACION DE ZONA ART 7 Y 25 DL Nº 3551              76.344.332  

215-21-02-001-009-000 ASIGNACIONES ESPECIALES              14.440.213  

215-21-02-001-009-999 OTRAS ASIGNACIONES ESPECIALES              14.440.213  

215-21-02-001-044-000 ASIGNACIÓN DE EXPERIENCIA LEY 20.903              71.463.293  

215-21-02-001-045-000 ASIGNACIÓN POR TRAMO DE DESARROLLO PROFESIONAL           103.515.031  

215-21-02-001-046-000 
ASIGNACIÓN RECONOCIMIENTO POR DOCENCIA 
ESTABLECIMIENTOS DE ALTA CONCENTRACIÓN ALUMNOS 
PRIORITARIOS 

             54.646.994  

215-21-02-001-047-000 
ASIGNACIÓN POR RESPONSABILIDAD DIRECTIVA Y ASIGNACIÓN DE 
RESPONSANBILIAD TECNICO PEDAGÓGICA 

               5.210.905  

215-21-02-001-047-001 ASIGNACIÓN DE RESPONSABILIDAD DIRECTIVA                5.210.905  

215-21-02-001-048-000 BONIFICACIÓN POR RECONOCIMIENTO PROFESIONAL           206.265.864  

215-21-02-001-049-000 BONIFICACIÓN DE EXCELENCIA ACADÉMICA              33.420.838  

215-21-02-002-000-000 APORTES DEL EMPLEADOR              27.363.043  

215-21-02-002-002-000 OTRAS COTIZACIONES PREVISIONALES              27.363.043  

215-21-02-005-000-000 AGUINALDOS Y BONOS                9.577.915  

215-21-02-005-001-000 AGUINALDOS                3.806.222  

215-21-02-005-001-001 AGUINALDO DE FIESTAS PATRIAS                3.806.222  

215-21-02-005-002-000 BONO DE ESCOLARIDAD                   669.693  

215-21-02-005-003-000 BONOS ESPECIALES                5.102.000  

215-21-02-005-003-001 BONO EXTRAORDINARIO ANUAL                5.102.000  

215-21-03-000-000-000 OTRAS REMUNERACIONES           941.111.862  

215-21-03-004-000-000 REMUNERACIONES REGULADAS POR EL CODIGO DEL TRABAJO           941.111.862  

215-21-03-004-001-000 SUELDOS           589.216.029  

215-21-03-004-002-000 APORTES DEL EMPLEADOR              38.287.823  

215-21-03-004-003-000 REMUNERACIONES VARIABLES           254.754.779  

215-21-03-004-004-000 AGUINALDOS Y BONOS              58.853.231  

215-22-00-000-000-000 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO           659.388.677  

215-22-01-000-000-000 ALIMENTOS Y BEBIDAS           126.814.453  

215-22-01-001-000-000 PARA PERSONAS           125.155.802  

215-22-01-002-000-000 PARA ANIMALES                1.658.651  



101  

 

215-22-02-000-000-000 TEXTILES, VESTUARIOS Y CALZADO              13.874.379  

215-22-02-002-000-000 VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS              13.855.399  

215-22-02-003-000-000 CALZADO                     18.980  

215-22-03-000-000-000 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES              15.417.573  

215-22-03-001-000-000 PARA VEHICULOS              15.378.688  

215-22-03-002-000-000 PARA MAQUINAR, EQUIPOS DE PROD. TRACCION Y ELEVACION                     38.885  

215-22-04-000-000-000 MATERIALES DE USO O CONSUMO           125.656.278  

215-22-04-001-000-000 MATERIALES DE OFICINA                7.340.128  

215-22-04-002-000-000 TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE ENSEÑANZA              83.136.889  

215-22-04-007-000-000 MATERIALES Y UTILES DE ASEO                7.286.557  

215-22-04-009-000-000 INSUMOS, REPUESTOS Y ACCESORIOS COMPUTACIONALES              14.496.168  

215-22-04-010-000-000 
MATERIALESPARA MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE 
INMUEBLES 

               7.730.934  

215-22-04-012-000-000 OTROS MATERIALES, REPUESTOS Y UTILES DIVERSOS                   461.507  

215-22-04-013-000-000 EQUIPOS MENORES                   918.725  

215-22-04-015-000-000 PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORESTALES                1.461.032  

215-22-04-999-000-000 OTROS                2.824.338  

215-22-05-000-000-000 SERVICIOS BASICOS              70.126.980  

215-22-05-001-000-000 ELECTRICIDAD              32.331.194  

215-22-05-002-000-000 AGUA              18.877.075  

215-22-05-003-000-000 GAS                   363.482  

215-22-05-004-000-000 CORREO                     16.770  

215-22-05-005-000-000 TELEFONIA FIJA                1.101.786  

215-22-05-006-000-000 TELEFONIA CELULAR                   281.370  

215-22-05-007-000-000 ACCESO A INTERNET              17.155.303  

215-22-06-000-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES           131.675.768  

215-22-06-001-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE EDIFICACIONES           113.566.371  

215-22-06-002-000-000 MANTENIMIENTO Y REPARCIONES DE VEHICULOS              15.997.147  

215-22-06-004-000-000 
MANTENIMIENTOY REPARACION DE MAQUINAS Y EQUIPOS DE 
OFICINA 

                  428.400  

215-22-06-006-000-000 
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE OTRAS MAQUINARIAS Y 
EQUIPOS 

                  529.550  

215-22-06-999-000-000 OTROS                1.154.300  

215-22-07-000-000-000 PUBLICIDAD Y DIFUSION                   248.917  

215-22-07-001-000-000 SERVICIOS DE PUBLICIDAD                   248.917  

215-22-08-000-000-000 SERVICIOS GENERALES                8.055.820  

215-22-08-001-000-000 SERVICIOS DE ASEO                1.100.750  

215-22-08-007-000-000 PASAJES, FLETES Y BODEGAJES                1.273.749  

215-22-08-999-000-000 OTROS                5.681.321  

215-22-09-000-000-000 ARRIENDOS              99.662.572  

215-22-09-003-000-000 ARRIENDO DE VEHICULOS              94.655.400  

215-22-09-005-000-000 ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS                5.007.172  

215-22-10-000-000-000 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS                4.112.888  

215-22-10-002-000-000 PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS                4.112.888  

215-22-11-000-000-000 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES              40.523.257  

215-22-11-002-000-000 CURSOS DE CAPACITACION              18.186.738  

215-22-11-999-000-000 OTROS              22.336.519  

215-22-12-000-000-000 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO              23.219.792  

215-22-12-002-000-000 GASTOS MENORES              22.226.266  

215-22-12-004-000-000 INTERESES, MULTAS Y RECARGOS                     49.940  

215-22-12-006-000-000 CONTRIBUCIONES                   561.086  

215-22-12-999-000-000 OTROS                   382.500  

215-23-00-000-000-000 PRESTACIONES PREVISIONALES              47.541.671  

215-23-01-000-000-000 PRESTACIONES PREVISIONAL              47.541.671  

215-23-01-004-000-000 DESAHUCIOS E INDEMNIZACIONES              47.541.671  

215-26-00-000-000-000 C X P OTROS GASTOS CORRIENTES                5.095.422  



102  

 

215-26-01-000-000-000 DEVOLUCIONES                5.095.422  

215-29-00-000-000-000 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS           112.433.975  

215-29-04-000-000-000 MOBILIARIO Y OTROS              53.955.423  

215-29-05-000-000-000 MAQUINAS Y EQUIPOS                9.718.059  

215-29-05-001-000-000 MAQUINAS Y EQUIPOS DE OFICINA                6.790.656  

215-29-05-999-000-000 OTRAS                2.927.403  

215-29-06-000-000-000 EQUIPOS INFORMATICOS              26.745.643  

215-29-06-001-000-000 EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERIFERICOS              26.745.643  

215-29-07-000-000-000 PROGRAMAS INFORMATICOS              22.014.850  

215-29-07-001-000-000 PROGRAMAS COMPUTACIONALES              22.014.850  

215-34-00-000-000-000 SERVICIO DE LA DEUDA              14.871.810  

215-34-07-000-000-000 DEUDA FLOTANTE              14.871.810  

T O T A L E S        4.347.537.296  

Resumen de Gastos 

Los gastos más relevantes incurridos por el Departamento de Educación al igual que todos los años 
anteriores pertenecen a las remuneraciones de los 263 funcionarios. La cifra corresponde a 3.353 
millones aproximadamente. 

A continuación, se enumera de acuerdo a orden descendente de gastos:  

DENOMINACIÓN MONTO 

Gastos En Personal (Planta, Contrata Y Código Del Trabajo)        3.508.205.741  

Mantenimiento Y Reparaciones (Edificaciones Y Vehículos)          131.675.768  

Alimentos Y Bebidas (Principalmente Alimentación Alumnos Internos)          126.814.453  

Materiales De Uso O Consumo (Materiales De Oficina, Materiales De 

Enseñanza, Útiles De Aseo, Insumos Computacionales) 

         125.656.278  

Arriendos (Vehículos)            99.662.572  

Mobiliario, Maquinas Y Equipos (Computadores, Impresoras, Mesas Y Sillas 

Estudiantes) 

           90.419.125  

Servicios Básicos (Agua, Electricidad, Gas, Correo, Telefonía Fija, Telefonía 

Celular, Internet. 

           70.126.980  

Prestaciones Previsionales (Bono Incentivo Retiro Docente)            47.541.671  

Servicios Técnicos Y Profesionales (Honorarios)            40.523.257  

Otros Gastos En Bienes Y Servicios De Consumo (Gastos Menores, Cajas 

Chicas Establecimientos, Fondos A Rendir Giras Etc.) 

           23.219.792  

Programas Informáticos (Software, Programas Escolares)            22.014.850  

Combustibles Y Lubricantes (Vehículos Daem Y Motobombas De            15.417.573  
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Establecimientos)  

Deuda Flotante (Obligaciones 2018)            14.871.810  

Varios (Vestuario, Publicidad, Servicios Generales, Seguros De Vehículos)            31.387.426  

TOTAL       4.347.537.296  

Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Ingresos Subvención Escolar Preferencial (SEP) año 2019 

La iniciativa principal de la Subvención Escolar Preferencial es entregar recursos adicionales a los 
sostenedores por alumnos pertenecientes a la clase más vulnerables de la comuna, dividiéndolo en dos 
segmentos: alumnos prioritarios y preferentes. 

 Se realiza mediante un Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa para la 
implementación de un Plan de Mejoramiento Educativo (PME), en el cual se establecen acciones en las 
en cuatro áreas: Gestión del Currículum, Liderazgo Escolar, Convivencia Escolar y Gestión de 
Recursos. 

Ingresos 2019 por establecimientos de Subvención Escolar Preferencial 

Para el año 2019, todos los establecimientos de la comuna de canela cuentan con subvención Escolar 
Preferencial. 

Los ingresos percibidos durante en el año por cada establecimiento son los presentados en la siguiente 
tabla. 

Nº RBD NOMBRE EE  INGRESOS  2019  

1 1077-4 ESCUELA BASICA HECTOR JORQUERA VALENCIA       185,807,287  

2 1078-2 ESCUELA BASICA JUAN ANTONIO RIOS         58,878,723  

3 1082-0 ESC.BASICA MERCEDES MARIN DEL SOLAR           2,606,267  

4 1083-9 ESCUELA BASICA CARQUINDAÑO           1,667,325  

5 1084-7 ESCUELA BASICA JABONERIA           1,335,682  

6 1087-1 ESCUELA BASICA CANELA ALTA       161,600,138  

7 1092-8 ESCUELA BASICA MINCHA NORTE         10,020,136  

8 1093-6 ESCUELA BASICA ATELCURA ALTA           2,222,831  

9 1094-4 ESCUELA BASICA POZA HONDA           2,519,756  

10 1095-2 ESCUELA BASICA SARGENTO ALDEA           2,444,899  

11 1096-0 ESCUELA BASICA LOS POZOS           8,145,908  

12 1099-5 ESCUELA VIOLETA PARRA         18,934,071  

13 1100-2 ESC.BASICA CARLOS VIAL ESPANTOSO         32,694,062  

14 1101-0 ESCUELA BASICA JOSE MIGUEL CARRERA           1,957,797  

15 1102-9 ESCUELA BASICA BALDOMERO LILLO FIGUEROA           2,859,042  

16 1104-5 ESCUELA LA CORTADERA           5,891,050  

17 1108-8 ESCUELA BASICA MARTA BRUNETT           3,855,577  

18 1109-6 ESCUELA BASICA GABRIELA MISTRAL           5,254,604  

19 1113-4 ESCUELA BASICA SALVADOR REYES              498,345  

20 11153-8 ESCUELA LA PARRITA           7,182,323  

21 13352-3 LICEO POLIV.PADRE JOSE HERDE POHLER       140,532,139  

TOTALES       656,907,962  

Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 
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Gastos por Establecimientos SEP 2019 

Los principales gastos SEP, pertenecen a remuneraciones (Profesionales, asistentes de la 
educación y horas docentes), 12 del total de los establecimientos tiene funcionarios contratados por 
esta subvención, lo que implica un costo total de $316.521.020. 

Nº RBD NOMBRE EE 
 GASTOS EN 
PERSONAL  

1 1077-4 ESCUELA BASICA HECTOR JORQUERA VALENCIA         98,601,632  

2 1078-2 ESCUELA BASICA JUAN ANTONIO RIOS         35,053,687  

3 1087-1 ESCUELA BASICA CANELA ALTA         64,960,484  

4 1092-8 ESCUELA BASICA MINCHA NORTE           9,739,645  

5 1094-4 ESCUELA BASICA POZA HONDA              858,332  

6 1096-0 ESCUELA BASICA LOS POZOS           5,037,856  

7 1099-5 ESCUELA VIOLETA PARRA           7,945,729  

8 1100-2 ESC.BASICA CARLOS VIAL ESPANTOSO         19,164,358  

9 1104-5 ESCUELA LA CORTADERA           2,543,176  

10 1109-6 ESCUELA BASICA GABRIELA MISTRAL           3,132,908  

11 11153-8 ESCUELA LA PARRITA           1,999,148  

12 13352-3 LICEO POLIV.PADRE JOSE HERDE POHLER         67,484,065  

TOTALES       316,521,020  

Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Los gastos de operaciones ascienden a un total de $242.772.507 y los gastos correspondientes 
a 10 % de administración central por $65.690.786. 

El gasto total por establecimiento es el siguiente: 

Nº RBD NOMBRE EE  GASTOS  2019  

1 1077-4 ESCUELA BASICA HECTOR JORQUERA VALENCIA       178,870,076  

2 1078-2 ESCUELA BASICA JUAN ANTONIO RIOS         52,481,667  

3 1082-0 ESC.BASICA MERCEDES MARIN DEL SOLAR           1,560,697  

4 1083-9 ESCUELA BASICA CARQUINDAÑO           1,092,908  

5 1084-7 ESCUELA BASICA JABONERIA           1,139,757  

6 1087-1 ESCUELA BASICA CANELA ALTA       126,098,824  

7 1092-8 ESCUELA BASICA MINCHA NORTE         16,643,529  

8 1093-6 ESCUELA BASICA ATELCURA ALTA           2,864,032  

9 1094-4 ESCUELA BASICA POZA HONDA           2,762,382  

10 1095-2 ESCUELA BASICA SARGENTO ALDEA           1,805,105  

11 1096-0 ESCUELA BASICA LOS POZOS         10,692,666  

12 1099-5 ESCUELA VIOLETA PARRA         15,217,986  

13 1100-2 ESC.BASICA CARLOS VIAL ESPANTOSO         31,426,854  

14 1101-0 ESCUELA BASICA JOSE MIGUEL CARRERA           1,879,864  

15 1102-9 ESCUELA BASICA BALDOMERO LILLO FIGUEROA           2,494,259  

16 1104-5 ESCUELA LA CORTADERA           5,379,603  

17 1108-8 ESCUELA BASICA MARTA BRUNETT           3,825,551  

18 1109-6 ESCUELA BASICA GABRIELA MISTRAL           5,399,468  

19 1113-4 ESCUELA BASICA SALVADOR REYES              835,700  

20 11153-8 ESCUELA LA PARRITA           6,490,603  

21 13352-3 LICEO POLIV.PADRE JOSE HERDE POHLER       156,022,782  

TOTALES       624,984,313  

Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 
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Subvención Escolar Especial (PIE) 

El objetivo principal del Programa de Integración Escolar es entregar igualdad en los 
aprendizajes, mediante estrategias, acciones y/o modalidades a los estudiantes que presentan 
Necesidades Educativas Especiales (NEE). Busca, Además, entregar confianza y apoyo constante a 
las familias para favorecer la permanencia y participación de los estudiantes dentro de los 
Establecimientos, enriqueciendo su desarrollo incluso e integral. 

Durante el año 2019, la comuna de Contaba con 5Establecimientos con atención a estudiantes con 
necesidades educativas especiales (N.E.E) 

1. Escuela Héctor Jorquera Valencia (HJV) 
2. Escuela Canela Alta (CA) 
3. Escuela Carlos Vial Espantoso (CVE) 
4. Escuela Juan Antonio Ríos (JAR) 
5. Liceo P. Padre José Herde Pohler (LPPJHP) 

La Cantidad de alumnos atendidos son los que se desglosan a continuación:   

ESTABLECIMIENTO MUJERES HOMBRES TOTAL 

Escuela Héctor Jorquera Valencia 20 50 70 

Escuela Canela Alta 26 45 71 

Escuela Carlos Vial Espantoso 7 17 24 

Escuela Juan Antonio Ríos 13 13 26 

Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 29 37 66 

TOTAL 95 162 257 

(Comunidad Escolar, Programa de Integración Escolar, mayo 2019) 

Los diferentes diagnósticos atendidos a nivel comunal son: 

Tipos de Diagnósticos 

Transitorios Permanentes 

DEA: Dificultad Específica del Aprendizaje DI: Déficit Intelectual 

FIL: Funcionamiento Intelectual Limítrofe TEA: Trastorno del Espectro Autista 

TDA/H: Trastorno por Déficit Atencional con o sin 
Hiperactividad 

D. ME: Discapacidad Múltiple 

TEL: Trastorno Especifico del Lenguaje D. MR: Discapacidad Motora  

 HP: Hipoacusia  
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Establecimientos educacionales: 

Escuela Héctor Jorquera Valencia 

Variabilidad de atención por diagnósticos 

Diagnósticos DEA FIL DI TEL HP TDA D.MR TEA TOTAL 

Cantidad 29 11 4 18 2 4 1 1 70 

Equipo Multidisciplinario: 

CANTIDAD PROFESIÓN CARGA HORARIA 

5 Educador Diferencial / Psicopedagogo 212 horas 

1 Psicólogo 44 horas 

1 Fonoaudiólogo 16 horas 

1 Kinesiólogo 12 horas 

1 Interprete de LSCH 18 horas 

 

Escuela Canela Alta 

Variabilidad de atención por diagnósticos 

Diagnósticos DEA FIL DI TEL TOTAL 

Cantidad 32 5 14 20 71 

 

Equipo Multidisciplinario: 

CANTIDAD PROFESIÓN CARGA HORARIA 

5 Educador Diferencial / Psicopedagogo 212 horas 

1 Psicólogo 44 horas 

1 Fonoaudiólogo 19 horas 

1 Kinesiólogo 14 horas 

 

Escuela Carlos Vial Espantoso 

Variabilidad de atención por diagnósticos 

Diagnósticos DEA FIL DI TEL TDA D.ME TOTAL 

Cantidad 5 4 1 8 5 1 24 

 

Equipo Multidisciplinario: 

CANTIDAD PROFESIÓN CARGA HORARIA 

3 Educador Diferencial / Psicopedagogo 118 horas 

1 Psicólogo 30 horas 

1 Fonoaudiólogo 2 horas 

1 Kinesiólogo 4 horas 
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Escuela Juan Antonio Ríos 

Variabilidad de atención por diagnósticos 

Diagnósticos DEA FIL TEL D.ME TOTAL 

Cantidad 13 4 8 1 26 

 

Equipo Multidisciplinario: 

CANTIDAD PROFESIÓN CARGA HORARIA 

3 Educador Diferencial / Psicopedagogo 118 horas 

1 Psicólogo 14 horas 

1 Fonoaudiólogo 7 horas  

1 Kinesiólogo 6 horas 

 

Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler 

Variabilidad de atención por diagnósticos 

Diagnósticos DEA FIL DI TDA TOTAL 

Cantidad 35 19 10 2 66 

 

Equipo Multidisciplinario: 

CANTIDAD PROFESIÓN CARGA HORARIA 

5 Educador Diferencial / Psicopedagogo 220 horas 

1 Psicólogo 44 horas 

 

Matrícula de Alumnos Educación Especial 2019 

La matrícula general de estudiantes que recibieron apoyo por el Programa de Integración Escolar el 
año 2019 en estos seis establecimientos educacionales es de 257 estudiantes. 

N° RBD ESTABLECIMIENTO ALUMNOS  

1 1077 ESCUELA MUNICIPAL CANELA BAJA 70 

2 1078 ESCUELA BASICA JUAN ANTONIO RIOS 26 

3 1087 ESCUELA BASICA CANELA ALTA 71 

5 1100 ESC.BASICA CARLOS VIAL ESPANTOSO 24 

6 13352 LICEO POLIV.PADRE JOSE HERDE P-LHER 66 

TOTAL, ALUMNOS Subvención ESPECIAL PIE 257 

Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Tipos de diagnósticos por cada uno de los establecimientos 

De los alumnos incorporados al programa de Integración Especial, el diagnóstico con mayor porcentaje 
es DEA (114 alumnos), le sigue TEL (46 Alumnos) y en tercer lugar los alumnos con FIL (43 alumnos), 
siendo los menores diagnósticos TEA y D.MR ambos con 1 alumnos. 
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Gráfico: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

 

Establecimientos - Diagnósticos DEA FIL DI TEL HP TDA D.ME D.MR TEA TOTAL 

Escuela Héctor Jorquera Valencia 29 11 4 18 2 4 0 1 1 70 

Escuela Canela Alta 32 5 14 20 0 0 0 0 0 71 

Escuela Carlos Vial Espantoso 5 4 1 8 5 0 1 0 0 24 

Escuela Juan Antonio Ríos 13 4 8 0 0 0 1 0 0 26 

Liceo Polivalente P. José Herde Pohler 35 19 10 0 0 2 0 0 0 66 

TOTAL 114 43 37 46 7 6 2 1 1 257 

Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Alimentación de Internados 2019 

El monto gastado por concepto de alimentación de los 4 internados presentes en la comuna de Canela 
(Escuelas de Canela Alta, Héctor Jorquera Valencia, Los Pozos y Liceo Polivalente), asciende a la 
suma de $97.124.942, los cuales son cubiertos con subvención de Internado y Pro-retención. 

RBD 1077 1087 1096 13352 

TOTAL 
MES 

MES / 
ESTABLECIMIENTO 

ESCUELA HÉCTOR 
JORQUERA 
VALENCIA 

ESCUELA 
CANELA 

ALTA 

ESCUELA 
LOS POZOS 

LICEO 
POLIVALENTE 

DE CANELA 

MARZO 3,473,896 2,470,326 710,673 4,529,687 11,184,582 

ABRIL 3,780,951 2,737,114 769,813 5,036,013 12,323,891 

MAYO 3,496,601 2,542,982 756,083 4,781,715 11,577,381 

JUNIO 3,678,242 2,615,639 735,648 4,277,660 11,307,189 

JULIO 2,043,468 1,162,506 414,796 2,209,219 5,829,989 

AGOSTO 3,474,699 2,567,392 722,079 4,582,634 11,346,804 

SEPTIEMBRE 3,269,549 2,325,012 653,910 3,952,940 10,201,411 
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OCTUBRE 3,463,257 2,542,982 720,607 4,018,611 10,745,457 

NOVIEMBRE 2,656,776 1,949,810 520,801 2,531,862 7,659,249 

DICIEMBRE 1,839,121 1,307,820 326,955 1,475,093 4,948,989 

TOTAL 31,176,560 22,221,583 6,331,365 37,395,434 97,124,942 

Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

 

Gráfico: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

El gasto por cada establecimiento es el siguiente: 

 

Matrícula de ALUMNOS INTERNOS 2019 

Nº Establecimiento Matrícula 

1 Internado Liceo Polivalente de Canela. 66 

2 Escuela HJV de Canela Baja. 45 

3 Escuela Básica Canela Alta. 32 

4 Escuela Básica Los Pozos 10 

Total 153 
Tabla: Elaboración propia, Unidad de Finanzas DAEM 

Durante el Año Escolar 2019, la Educación Municipalizada de Canela, a través de sus 
Establecimientos Educacionales, mantuvo los buenos resultados en Evaluación Docente y académicos 
medidos a través del SIMCE, lo que la ubica ligeramente por sobre la media nacional.  
Con respecto a la PSU, por disposición del MINEDUC, los resultados son totalmente personales y 
confidenciales, vale decir, solo los estudiantes que así lo deseen, entregan voluntariamente sus 
resultados. Esto ha que ha dificultado a nuestro Liceo llevar una estadística real de los resultados. 
  

El Año Escolar 2019 se continúo realizando Preuniversitario en el Liceo de Canela. Este es 
totalmente gratuito para todas y todos los estudiantes que se inscriben en él. 
 

32% 

23% 7% 

38% 

ALIMENTACIÓN DE INTERNADOS 2019 

1077 ESCUELA HÉCTOR JORQUERA 
VALENCIA 
1087 ESCUELA CANELA ALTA 

1096 ESCUELA LOS POZOS 

13352 LICEO POLIVALENTE DE CANELA 

RBD ESTABLECIMIENTO MONTO 

1077 Escuela Héctor Jorquera Valencia 31,176,560 

1087 Escuela Canela Alta 22,221,583 

1096 Escuela Los Pozos 6,331,365 

13352 Liceo Polivalente De Canela 37,395,434 



110  

 

En el marco del “Programa PACE” (Programa de Acompañamiento y Acceso efectivo a la 
Educación Superior), busca restituir el derecho a la educación superior a nuestros estudiantes con alto 
nivel de vulnerabilidad, que cumplan con los requisitos de postulación, se garantiza cupos para la 
postulación al Proceso de Admisión PACE a las diversas entidades de educación superior, permitiendo 
aumentar la equidad, diversidad y calidad de la educación superior, y a la misma vez generar nuevas 
oportunidades en la educación media. 
 

El Programa PACE fue lanzado oficialmente el 29 de mayo de 2014, comenzando su etapa 
piloto con estudiantes de 3° Medio. En el marco del Fortalecimiento de la Educación Pública, los 
estudiantes de los establecimientos educacionales con PACE reciben preparación académica, 
orientación vocacional y un acompañamiento socioemocional de preparación para la vida de la 
educación superior.  
 

Son 29 las Instituciones de Educación Superior (IES) que están en el convenio con el Ministerio 
de Educación, los cuales realizan actividades de preparación en 3° y 4° medio.  
 
En nuestro Liceo de Canela interviene la Universidad católica del Norte – Coquimbo.  

Información Resultados SIMCE establecimientos educacionales comuna de Canela. 
Estos son los últimos resultados de que disponemos.  
El Año Escolar 2019, recién pasado, no se rindió prueba SIMCE en forma normal debido al “Estallido 
Social” que tuvo lugar en nuestro país. Ahora, por “Contingencia COVID-19”, seguramente, 
seguramente se verán alterados este tipo de evaluaciones. 
  

Escuela Matemática 

4° 

Matemática 

6° 

Lectura 

4° 

Lectura  

6° 

Ciencias 

Naturales 

Escuela Canela Alta 251 253 248 260  

Esc. Héctor Jorquera  261 259 274 246 245 

Esc. Juan Antonio Ríos 235 241 249 249 253 

Esc. Carlos Vial E. 262 254 301 279  

Esc. Violeta Parra 200 --- 224 ---  

Esc. Los Pozos 228 206 302 223  

Esc. Mincha Norte 260 --- 299 ---  

Esc. Las Tazas 280 --- 308 ---  

Esc. La Parrita 217 272 221 243  

Esc. La Cortadera 232 217 285 228  

Liceo Canela      
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Establecimiento Matemática 2° Medio Lectura 2° Medio Ciencias Naturales 

Liceo Canela 247 237 222 

ESTABLECIMIENTOS CON EXCELENCIA ACADÉMICA AÑOS 2018-2019. 
 Sistema Nacional de Evaluación del Desempeño (SNED): 
 

 

Escuela Básica Héctor Jorquera Valencia de Canela Baja.         100% 

Escuela Canela Alta.   60% 

Escuela Juan Antonio Ríos Huentelauquén Norte 100% 

Escuela Mercedes Marín del Solar – Las Tazas 100% 

Escuela Básica Los Pozos 100% 

Escuela Básica Violeta Parra                                                    100% 

Escuela Carlos Vial Espantoso Huentelauquén Sur 100% 

Escuela Mincha Norte   60% 

Liceo Polivalente Padre José Herde Pohler   60% 

 

Resultados Evaluación Docente: 

Desde el año 2017 se han evaluado 110 Docentes, los cuales para orgullo de cada uno de ellos, como 
también para la Educación Municipalizada de Canela, representa un logro de la máxima importancia al 
alcanzar el más alto nivel de desempeño profesional como es ostentar la categoría de “Destacado” y 
“Competente”. A continuación una tabla de desempeño con los últimos 04 años: 

NIVEL DE DESEMPEÑO 
Año 
2016 

Año 
2017 

Año 
2018 

Año 
2019 % 

Destacado 12 07 05 01 23 % 

Competente 24 27 13 09  66 % 

Básico 1 2 02 07 11 % 

Insatisfactorio 0 0 0 0 0  % 

TOTAL DOCENTES 
EVALUADOS 

              37 
             36 20 17 

100 % 
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Cabe señalar que en los últimos 4 años, más del 89% de los Profesores de nuestra Comuna que se 
han sometido al proceso de “Evaluación Docente”, se han ubicado en las categorías Destacados y 
Competentes 

Transporte Escolar 2019 

Traslados de alumnos internos y externos a diferentes localidades de nuestra comuna:  

La Municipalidad de Canela, a través del Depto. de Educación, ha asumido con mucha responsabilidad 
el derecho a la educación de Niños, Jóvenes y Adultos de la Comuna que ingresan al Sistema de 
Educación Municipal, para ello ha implementado una Red de Apoyo para el Traslado de los Alumnos 
con un costo superior a 102 millones de pesos anuales para facilitar el desplazamiento de los escolares 
que asisten a los diferentes Establecimientos Educacionales e Internados.  

Descripción de traslados:  

N° Traslados Alumnos Internos  Días  Valor unitario 

1 Sector de Agua Fría, Matancilla, Las Tazas a Esc. Héctor 

Jorquera V. y Liceo Polivalente  

Lunes y viernes $41.000 

2 Sector de Jabonería, Cotón Rucio a Escuela Héctor 

Jorquera Valencia y Liceo Polivalente. 

Lunes  $9.600 

3 La Parrita, El Boldo a Esc. Canela Alta y Liceo Lunes y viernes $10.000 

4 Martinillo a Escuela Canela Alta y Liceo Lunes y viernes $6.000 

5 Canelilla a Escuela Canela Alta y Liceo Lunes y viernes $13.000 

6 Espíritu Santo a Escuela Canela Alta, Héctor Jorquera 

Valencia y Liceo 

Lunes y viernes $115.000 

7 El Tome, Las Palmas a Escuela Héctor Jorquera Valencia 

y Liceo Polivalente 

Lunes y viernes $39.000 

8 Los Canelos, Los Pantanos, La Aguada a Escuela Canela 

Alta 

Lunes y viernes $34.000 

9 Sector El Riito a Escuela Héctor Jorquera Valencia y 

Liceo 

Lunes y viernes $12.000 

10 Yerba Loca, Mincha Norte a Liceo Polivalente Canela  Lunes y viernes $23.000 

11 Las Barrancas, La Parrita, El Boldo a Escuela Canela 

Alta, Héctor Jorquera Valencia y Liceo Canela  

Lunes y viernes $40.000 

12 El Almendro a Escuela Canela Alta Lunes y viernes $5.000 
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13 El Colihue, Los Rulos a Escuela Canela Alta y Liceo  Lunes y viernes $47.000 

14 Cerro Blanco, El Colihue a Liceo Polivalente de Canela  Lunes y viernes $10.000 

 

N° Traslados Alumnos Externos Días  Valor unitario 

1 Sector Alhuemilla, las Palmas, El Chivato a Escuela La 

Cortadera   

Lunes a viernes $15.000 

2 Colihue Bajo, El Triguito a Escuela La Parrita Lunes a viernes $22.500 

3 Las Trancas a Escuela Canela Alta  Lunes a viernes $12.000 

4 Rivera Norte a Escuela Canela Alta  Lunes a viernes $6.000 

5 Martinillo a Escuela a José Miguel Carrera Lunes a viernes $5.000 

6 El Potrero a Escuela José Miguel Carrera  Lunes a viernes $8.000 

7 La Ubilla, La Barrancas, La Parrita, El Boldo a Escuela 

Canela Alta y Liceo Polivalente 

Lunes a viernes $15.000 

8 La Ubilla, Las Barrancas a Escuela Gabriela Mistral Lunes a viernes $12.000 

9 Canela Baja, Las Cañas, Los Rulos a Escuela Violeta 

Parra 

Lunes a viernes $28.000 

10 El Almendro a Escuela Canela Baja y Liceo Polivalente Lunes a viernes $11.500 

 

Traslados con vehículos del Dpto. de Educación  

N° Traslados Alumnos Internos y Externos  Días 

1 Huentelauquén Sur y Norte a Liceo Polivalente  Lunes a viernes 

2  Junquillar, Los Pozos a Escuela Canela Alta y Liceo  Lunes a viernes 

3 Los Canelos, Rivera Norte a Escuela Canela Alta Lunes a viernes 

4 Canela Baja a Liceo Polivalente  Lunes a viernes 

5  La Maga 2 a Escuela Canela Alta  Lunes a viernes 

6 El Totoral, Puerto Oscuro a Liceo Polivalente  Lunes y viernes 
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Convenio FAEP 2017 

A través de la Resolución de Educación N°4931 del 29 de agosto del 2017, fue aprobado el Programa de Apoyo 
a la Educación Pública Municipal 2017, presentado por la Ilustre Municipalidad de Canela por un monto de 
$408.480.484. Incluidos Proyectos Movámonos, por un monto de $36.147.184. 

El Convenio 2017 tiene una ejecución de 14 meses más una prórroga concedida de 6 meses, siendo su plazo 
final de ejecución el 29 de abril de 2019. 

Saldo FAEP 2017 al mes de enero DE 2019 

COMPONENTE: ACTIVIDAD: MONTO 

Mantenimiento Y Mejoramiento De La Infraestructura 
Mantenciones Y Reparaciones De La Infraestructura De 
Establecimientos Educacionales Unidocentes 54,794,042 

Mejoramiento Actualización Y Renovación De 
Equipamiento Y Mobiliario 

Adquisición De Mobiliario Escolar Y De Oficinas De Los 
Establecimientos Educacionales 48,386,990 

Transporte Escolar Y Servicios De Apoyo   
Contratación De Transporte Escolar Para El Traslado De 
Estudiantes A Los Distintos Sectores De La Comuna 15,268,000 

TOTAL 118,449,032 

 

Desglose mensual de egresos año 2019, Convenio FAEP 2017 

ACTIVIDAD: ENE FEB MAR ABR 

Mantenciones Y Reparaciones De La Infraestructura 
De Establecimientos Educacionales Unidocentes 

      54.794.042 

Adquisición De Mobiliario Escolar Y De Oficinas De 
Los Establecimientos Educacionales 

6.445.421     41.726.837 

Contratación De Transporte Escolar Para El Traslado 
De Estudiantes A Los Distintos Sectores De La 
Comuna 

568.000     14.674.300 

  7.013.421 0 0 111.195.179 

 

TOTAL EGRESOS AÑO 2019   $118.208.600 
Saldo final a reintegrar: $240.432 

Convenio FAEP 2018 

A través de la Resolución de Educación N°1244 del 14 de Septiembre del 2018, fue aprobado el Fondo Apoyo a 
la Educación Pública Municipal 2018, presentado por la Ilustre Municipalidad de Canela por un monto de 
$446.633.900. 

Saldo FAEP 2018 al mes de enero DE 2019 

COMPONENTE: ACTIVIDAD: MONTO 

Administración Y Normalización De La Dotación 
Docente Y Asistentes 

Pago Por Gastos De Funcionamiento 16,740,303 

Gastos Remuneración Asistentes De Educación Parvularia (Vtf) 9,559,800 

Pago En Personal (Gastos Previsionales) 19,602,829 

Inversión De Recursos Pedagógicos Y Apoyo A Los 
Estudiantes 

Adquisición De Implementos Para Actividad De Intercambio De 
Experiencias Pedagógicas En Feria/Exposición De Innovación En 
Ciencias Y Tecnología 3,545,192 

Mantenimiento Y Mejoramiento De La Infraestructura 

Regularización Infraestructura Establecimientos Educacionales  46,577,976 

Mantención Y Mejoramiento De La Infraestructura De Los 
Establecimientos Educacionales 108,837,649 

Mejoramiento, Actualización Y Renovación De 
Equipamiento Y Mobiliario 

Reparaciones Menores Y Adquisición De Mobiliario Escolar Y De 
Oficinas, De Los Establecimientos Educacionales  10,000,000 

Participación De La Comunidad Educativa 

Realización De Jornada Anual De Reflexión De Comunidad Educativa 
De La Comuna, Docentes, Asistentes De La Educación Y Personal 
Administrativo, Representantes De Los Centros De Estudiantes Y 
Representantes De Los Apoderados. 6,634,504 

Transporte Escolar Y Servicios De Apoyo 
Contratación De Transporte Escolar Para El Traslado De Estudiantes 
A Los Distintos Sectores De La Comuna 144,028,650 

TOTAL 365,526,903 
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Desglose mensual de egresos año 2019, convenio FAEP 2018 

Primer Semestre 

ACTIVIDAD: ENE FEB MAR ABR MAY JUN 

Pago Por Gastos De 
Funcionamiento 

7.218.484 2.677.250 3.032.514 3.718.270     

Reparaciones Menores Y 
Adquisición De Mobiliario 
Escolar Y De Oficinas, De Los 
Establecimientos 
Educacionales  

          2.772.484 

Contratación De Transporte 
Escolar Para El Traslado De 
Estudiantes A Los Distintos 
Sectores De La Comuna 

      1.599.000   9.981.600 

  7.218.484 2.677.250 3.032.514 5.317.270 0 12.754.084 

 

Segundo Semestre 

ACTIVIDAD: JUL AGO SEPT OCT NOV DIC 

Pago Por Gastos De 
Funcionamiento 

        
                     

93,100  
  

Gastos Remuneración 
Asistentes De Educación 
Parvularia (Vtf) 

         1.066.914   1.221.401  

Mantención Y Mejoramiento De 
La Infraestructura E.E 

   9.129.137         16.885.200  

Realización De Jornada Anual 
De Reflexión De Comunidad 
Educativa 

         6.576.889  
                                    
-  

Contratación De Transporte 
Escolar Para El Traslado De 
Estudiantes A Los Distintos 
Sectores De La Comuna 

 8.442.800   4.790.500   8.626.900   8.385.900   8.695.000   11.730.700  

  8.442.800 13.919.637 8.626.900 8.385.900 16.431.903 29.837.301 

TOTAL, EGRESOS AÑO 2019 $116.644.043 

 

Convenio FAEP 2019 
A través de la Resolución de la Dirección de Educación Pública N°886 del 25 de Julio del 2019, fue aprobado el 
Fondo Apoyo a la Educación Pública Municipal 2019, presentado por la Ilustre Municipalidad de Canela por un 
monto de $439.651.721 correspondiente a FAEP Regular, más un monto de $24.825.160 por concepto de 
Proyectos Revitalización – Movámonos. 
El mencionado Plan Regular se desarrolla de acuerdo a las siguientes Iniciativas: 
COMPONENTE: ACTIVIDAD: MONTO 
Mejoramiento De Habilidades Y Capacidades De 
Gestión Para La Educación Municipal 

Realización De 4 Concursos De Alta Dirección Pública Para El 
Nombramiento De Directores De Ee.Ee 4.800.000 

Inversión De Recursos Pedagógicos, Innovaciones 
Pedagógicas Y De Apoyo A Los Estudiantes 

Recursos Pedagógicos Para Los Estudiantes De La Comuna 
13.008.657 

Administración Y Normalización De La Dotación 
Docente Y Asistentes 

Pago De Indemnización Personal Docente $20.000.000 

Pago De Remuneraciones Del Personal Docente Y/O Asistentes De La 
Educación 119.343.064 

Mantención, Conservación, Mejoramiento Y 
Regularización De Inmuebles E Infraestructura 

Mantención, Mejoramiento Y Regularización De La Infraestructura De Los 
Establecimientos Educacionales 117.500.000 

Transporte Escolar Y Servicios De Apoyo 
Contratación De Transporte Escolar Para El Traslado De Estudiantes De 
Sus Hogares A Los Ee.Ee Y Viceversa 132.000.000 
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Traslado De Estudiantes A Los Lugares Contemplados En Las Salidas 
Pedagógicas 8.000.000 

Participación De La Comunidad Educativa 

Realización De Jornadas De Reflexión, De Comunidad Educativa De La 
Comuna, Representantes De Los Centros De Estudiantes Y Representantes 
De Los Apoderados. 15.000.000 

Realización De Jornadas De Reflexión, Docentes, Asistentes De La 
Educación Y Personal Administrativo 10.000.000 

TOTAL $439.651.721 

 

Desglose mensual de egresos año 2019, convenio FAEP 2019 

ACTIVIDAD: JUL AGO SEPT OCT NOV DIC 

Recursos Pedagógicos Para Los 
Estudiantes De La Comuna       8.827.467     

Pago De Remuneraciones Del Personal 
Docente Y/O Asistentes De La Educación   59.938.347 59.404.717       

  0 59.938.347 59.404.717 8.827.467 0 0 

 

TOTAL, EGRESOS AÑO 2019 
 

$128.170.531 
 

                                                                                                SALDO POR EJECUTAR: $311, 481,190. 

 
 

Actividades extraescolares relevantes año 2019 
 
Como es tradicional en la comuna de Canela se desarrollan actividades extraescolares en cuatro ámbitos de 
participación para los 1.442 estudiantes: 

 

 Ámbito deportivo 

 Ámbito artístico 

 Ámbito medio ambiente  

 Ámbito social 
 
Actividades Deportivas: 
 

 Campeonato comunal de fútbol.  

 Campeonato comunal de tenis de mesa 

 Torneo Comunal de Ajedrez Escolar. 

 Participación en Campeonato Regional de Ajedrez Escolar realizado en La Serena 

 Nuestra comuna estuvo a cargo de la realización del Torneo regional de Tenis de Mesa 2019. 

 Estudiantes de nuestro Liceo participan en forma destacada en “Olimpiadas Provinciales de Liceos 
Técnicos”. 

 
Actividades Artísticas: 
 

 Diversas presentaciones de la orquesta juvenil. 

 Muestra Comunal de Cueca Escolar y participación en Muestra Regional de Cueca Escolar. 
 
Actividades De Medio Ambiente: 
 

 En este ámbito se realizan al interior de cada escuela, sobre todo en establecimientos que cuentan con 
certificación ambiental (Escuelas de Los Pozos, Canela Baja y Liceo Polivalente de Canela). 
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Atención Junaeb Programas de Salud Comuna de Canela 2019 
 

Oftalmología 

SCREENING 

COMUNA Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

CANELA 28 61 218% $ 61.66 
$ 

2.20 
$ 134.38 218% 

 
*El mayor porcentaje (en columna avance) es debido a que se pesquisan mayor número de estudiantes y se 
solicita autorización para la atención de todos, más allá de los programados en primeras instancias. 
   

ATENCIÓN MÉDICA INGRESOS 

Nº Programado Realizado 
% 

Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% 
Presupuesto 

18 31 172% $ 250.63 $ 14.00 $ 434.00 173% 

 

ATENCIÓN MÉDICA CONTROLES  

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

46 44 96% $ 640.50 $ 14.00 $ 616.00 96% 

 

LENTES OPTICOS 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Programado 
Presupuesto 

Ejecutado 
% Presupuesto 

50 45 90% $ 710.70 $ 14.21 $ 501.65 71% 

 

LENTE MIRAFLEX Y/O ESPECIAL 

Realizado 
Presupuesto 

Ejecutado 
Costo 

Promedio 

1 $ 42.41 $ 42.41 

 

REPOSICIÓN Y REPARACIÓN DE LENTES 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Programado 
Presupuesto 

Ejecutado 
% Presupuesto 

5 7 140% $ 32.50 $ 6.50 $ 47.90 147% 

 

Presupuesto Comunal 

Programado Realizado % 

1.695.992   1.733.933   102% 
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Otorrino 

SCREENING AUDITIVO 

Comuna Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

CANELA 19 13 68% $ 39.82 $ 2.10 $ 27.26 68% 

 

ATENCIÓN MÉDICA INGRESOS 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

2 8 400% $ 25.99 $ 14.69 $ 117.48 452% 

 

ATENCIÓN MÉDICA CONTROLES 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

8 11 138% $ 103.98 $ 14.69 $ 161.54 155% 

 

AUDIOMETRIAS 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

10 14 140% $ 52.80 $ 5.27 $ 73.82 140% 

 

IMPEDANCIOMETRIAS 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

9 6 67% $ 47.51 $ 5.27 $ 31.64 67% 

 

Presupuesto Comunal 

Programado Realizado % 

420.081 881.786 210% 

 

Columna 

  SCREENING 

Comuna 
Nº 

Programado 
Realizado % Avance 

Ppto. 
Programado 

Costo 
Presupuesto 

Ejecutado 
% Presupuesto 

CANELA 15 35 233% $ 54.57 
$ 

3.64 
$ 127.23 233% 

 

ATENCIÓN MÉDICA INGRESOS 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

3 7 233% $ 59.75 $ 20.00 $ 140.00 234% 
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ATENCIÓN MÉDICA CONTROLES 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

10 15 150% $ 199.15 $ 20.00 $ 300.00 151% 

 

RX COLUMNA TOTAL 

Nº Programado Realizado % Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

4 5 125% $ 123.39 $ 28.51 $ 142.57 116% 

 

KINESIOTERAPIA 

Nº Programado 
Realizado 
(Sesión) 

% Avance 
Ppto. 

Programado 
Costo 
Sesión            

Presupuesto 
Ejecutado 

% Presupuesto 

7 8 114% $ 62.19 $ 8.16 $ 65.28 105% 

 

Presupuesto Comunal 

Programado Realizado % 

499.041 775.07 155% 
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1.- Gestión financiera salud Canela 201 

a)  Ingresos en salud  

En el periodo año  2019, el servicio traspasado departamento de Salud   Municipal,  durante el año 
2019,  percibió ingresos por  M$1.786.592.- Estos ingresos están constituidos en el siguiente detalle: 

 Transferencias del Servicio de Salud por M$1.577.040, que corresponden a un 88.21 % 
Compuestos por Remesa per cápita y leyes, (desempeño difícil, bono conductores, integración 
diferencial Ley 19.813 y más incentivos por cumplimientos de metas). Además las 
transferencias del servicio de salud Coquimbo, se  complementan con un  aporte estatal según 
art 49 de la ley 19.378, (convenios),  destinadas al fomento, prevención, recuperación de la 
salud y a la rehabilitación de las personas enfermas dentro de la comuna.  Estos convenios 
celebrados entre la municipalidad de canela y servicio de salud Coquimbo son destinados a 
financiar componente como; el Recurso Humano, capacitaciones, Radiografías-caderas-tórax y 
odontológicas, digitador, mamografías, ecografías, proyecto comunitarios, actividades de 
promoción de salud  oftalmología, cirugías menores, otorrino, atenciones odontológicas, 
fármacos para diabéticos y tratamientos de las estrategias en salud publica 

 Transferencias de la Subsecretaría de Desarrollo Regional por M$ 27.012,  equivalente a 
un 1.51% compuesto por bono vacaciones, Bono escolar, Bono fiestas patrias, Bono Navidad 
y  Bonos Anuales especiales. 

 Transferencias desde la Municipalidad de Canela a servicios traspasado Departamento 
de Salud por M$ 83.000.-equivalente a  un 4.65 %. Donde se financiaron compra de 
medicamentos, arriendo de vehículo y otros. Dando cumplimiento al buen funcionamiento de 
la Salud en la Comuna. 

 Transferencias por recuperación de licencias médicas por M$ 30.225.Correspondientes a 
un 1.69%. desde las caja de compensación  

 Transferencias recibidas por Otros Ingresos M$ 31.758, correspondientes a un 1.78% 
recaudaciones varios por aportes de los usuarios y otros ingresos  
. 

Denominación Ingresos 2019 Porcentaje (%) De 
Ingreso 

De La Sub Secretaria De Desarrollo Reg. Y Adm 27,012                             1.51  

Del Servicio De Salud 1,577,040                           88.27  

Atención Primaria Ley Nº 19.378 Art 49 1,249,783   

Aportes Afectados 333,885   

Otras Transferencias (Seremi De Salud)  37,557                             2.10  

De La Municipalidad A Servicios Incorporados A Su 
Gestión 

83,000                             4.65  

Recuperaciones Y Reembolsos Por Licencia Medicas 30,225                             1.69  

Otros 31,758                             1.78  

Totales  1,786,592                         100.00  
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Como podemos observar un gran porcentaje de los ingresos,   corresponde al aporte estatal 
determinado a través de los inscritos que  realmente son  reconocidos  por FONASA y que son 
atendidos en el sistema de salud pública (comuna de Canela), estos  inscritos  corresponden a 9.346  
para la  comuna de Canela  año 2019. Cuadro comparativo. 

Inscritos Año Inscritos Año 

9.310 2018 9.346 2019 

 

Como podemos ver representados los ingresos percibidos durante el año 2019 en el área de salud en 
forma general. (Apreciar Grafico) 

 

b)  Gastos en salud 

En el periodo año  2019,    el Área   de Salud   Municipal,   incurrió en gastos para el cumplimiento de 
metas y para el buen funcionamiento de la Salud en Canela ascendiendo a M$ 1.734.857. Estos 
egresos están constituidos en el siguiente detalle: 
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37,557, 2% 
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MUNICIPALIDAD A 

SERVICIOS 
INCORPORADOS A 

SU GESTION, 83,000, 
5% 

RECUPERACIONES Y 
REEMBOLSOS POR 
LICENCIA MEDICAS, 

30,225, 2% 

OTROS, 31,758, 2% 
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DE LA SUB SECRETARIA DE 
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DEL SERVICIO DE SALUD 
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RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS 
POR LICENCIA MEDICAS 

OTROS 
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 El Gastos en personal  asciende a M$1.185.527, correspondientes a un 68.35 %, compuesto por 
una dotación de 62 funcionario distribuido en planta – contrata. La remuneración del personal 
Planta y contrata se encuentra compuesta por: sueldos base, Asignación de atención primaria, 
asignación desempeño difícil, asignación de zona,  horas extras,  viáticos, cotizaciones aporte 
empleador,  y otras remuneraciones (prestación de servicios – honorarios) financiados por 
convenios. En el siguiente desglose: 
 

Denominación Egresos 2019 Porcentaje 

C X P Gastos En Personal Montos M$  (%) 

Personal De Planta 837,253 48.26 

Personal A Contrata 146,087 8.42 

Otras Remuneraciones 202,387 11.67 

Totales 1,185,727 68.35 

 Los gastos de Bienes y servicios de consumo ascienden a M$  401.305.- correspondientes a 
un  23.13 %, desglosados en  gastos de los programas vía financiamientos servicio de salud 
Coquimbo y gastos operacionales de funcionamiento del servicio; específicamente como los 
servicios básicos, combustible, servicios se los seguros, gastos de laboratorio , adquisición de 
medicamentos y materiales quirúrgicos , como se puede detallar en el siguiente cuadro   

Denominación Egresos 2019 Porcentaje 

C X P Gastos En Personal Montos M$  (%) 

Alimentos Y Bebidas 5,729 0.33 

Combustibles Y Lubricantes 15,777 0.91 

Materiales De Uso O Consumo 139,500 8.04 

Servicios Básicos 33,300 1.92 

Mantenimiento Y Reparaciones 8,990 0.52 

Publicidad Y Difusión 0 0.00 

Servicios Generales 1,851 0.11 

Arriendos 52,792 3.04 

Servicios Financieros Y De Seguros 4,625 0.27 

Servicios Técnicos  Y Financieros  74,203 4.28 

Otros Gastos En Bienes Y Servicios De Consumo 64,538 3.72 

Totales  401,305                   23.13  
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 Adquisición de activos no financieros asciende a M$ 26.687., correspondientes a un 
porcentaje de 1.54%, del gasto, esto significa adquisición de implementación de Equipos y 
vehículos, para la realización de actividades de programas  departamento de Salud.   
 

Denominación Egresos 2019 Porcentaje 

Adquisición De Activos No Financieros  Montos M$  (%) 

Vehículos  17,650 1.02 

Mobiliario Y Otros  1,688 0.10 

Maquinas Y Equipos  7,051 0.41 

Equipos Informáticos  298 0.02 

Totales  26,687 1.54 

 

 Deuda pagada asciende $50.780.- correspondientes a un porcentaje de 2.93% corresponde a 
gastos  devengados  durante el año y que serán pagados en el año siguiente:  
 

Denominación Egresos 2019 Porcentaje 

Deuda Flotante (Pagada)  Montos M$  (%) 

Deuda Flotante (Pagada)  50,780 2.93 

Totales  50,780 2.93 

 

 Otros gastos que  ascienden $70.358.- Correspondientes a un porcentaje de 4.06%, estos 
gastos corresponden a devoluciones  de recursos de programas  años anteriores 2017 - 2018 y  
indemnizaciones de años de servicios  de funcionarios acogidos a retiro voluntario. 
 

Denominación Egresos 2019 Porcentaje 

Otros    Montos M$  (%) 

Cxp Prestaciones De Seguridad Social 51,817 2.99 

Devoluciones  18,541 1.07 

Totales  70,358 4.06 

En análisis general  el departamento de Salud, en su estado de resultado de los ingresos 
Anuales de  M$1.786.592 y gastos anuales de  M$1.734.857 generó  un resultado de  superávit de $ 
M$ 51.735.- durante el periodo 2019. 

Como podemos apreciar en el grafico siguiente la distribución de los gastos según las necesidades del 
servicio en la comuna de Canela. Si bien los recursos son escasos y las necesidades son muchas.   
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c)  Estados Financieros 

Información que debe ser remitida mensual,  trimestral y anualmente a las entidades 
fiscalizadoras. Donde la información se encuentra enviada  en un 100%. 

Balance Mensual Trimestral Anual 

Balance General      X 

Estado De Resultado      X 

Estado De Situación Presupuestaria      X 

Estado Flujo      X 

Estado De Cambio En El Patrimonio      X 

Notas Explicativa     X 

Balance De Comparación De Saldos Para Estados 
Financiaros      X 

Balance De Comprobación Y Saldos  X     

Informe Analítico De Ejecución Presupuestaria  X     

Informe De Actualización Presupuestaria X     

Balance Trimestral De Ingresos Y Gastos Presupuestarios    X   

 

d) Convenios ejecutados y financiados por  el servicio de salud Coquimbo y otros 
organismos públicos: (Seremi- Jenabe) 

En complemento a Remesas Per cápita, el Ministerio de Salud a través de los 
respectivos Servicios de Salud firman convenios con el Municipio  para complementar programas 
para el mejoramiento de la atención de pacientes,  tanto para compras de servicios de 
especialidades tales como: Mamografías radiografías de caderas, tórax, ecografías abdominales, 
eco mamarias, otorrinologia, oftalmología, cirugías menores,  prestaciones odontológicas, altas 
integrales, prótesis, endodoncias, radiografías odontológicas, productos farmacéuticos, útiles 
quirúrgicos, recursos humano; técnico Paramédico apoyo postas, kinesiólogos, nutricionista, 
psicólogos, profesional médico, matronas, enfermeras, educadora de párvulos, terapeuta 
ocupacional, digitadores Ges, Fondo de ojo, podologías, trabajos comunitarios, 

Estos convenios son rendidos   mensualmente a la entidad que otorgas los recursos de 
financiamientos. Estas rendiciones son verificadas técnica y financieramente por los referentes 
técnicos encargados de cada programa desde los servicios otorgantes. 

 A continuación se detallan los convenios suscritos, ejecutados y rendidos  durante  año 
2019: 

 



127  

 

Convenios Desglose Componente 
Monto Total 
Convenio 

2019 

Apoyo a la Gestión en el Nivel Local En 
Atención Primaria Municipal 2019 (Digitadores 
Ges) Canela. Digitador Digitador Ges  $ 4,039,198 

Programa Desarrollo Rrh En Atención Primaria 
Municipal Capacitación Universal. Capacitación 

Capacitaciones Al 
Personal  $ 1,700,201 

Programa Detección, Intervención Y Referencia 
Asistida Para Alcohol, Tabaco Y Otras Drogas 
(Dir). Dir 

Rrhh Trabajadora 
Social/ Insumos / 
Arriendos  $ 3,029,281 

Programa Servicio De Atención Primaria De 
Urgencia (Sapu). Sapu 

Rrhh (Médicos 
Mtnas - Kglo-Enf $ 45,510,373 

Programa Acompañamiento Psicosocial En La 
Atención Primaria De Salud 2019. Acompañamiento 

Rrhh Asiste Social/ 
Tens Social $ 5,632,221 

20 Campaña Invierno 
Refuerzo Campaña $ 
2.326.033 

Rrhh Kinesiólogo (3 
Meses)       1,723,645  

20 Campaña Vacunacion-Enf Tens  
Refuerzo Campaña $ 
2.326.033  

Rrhh Enf - Tens - 
Vacunación          602,388  

21 Refuerzo Campaña Vacunación Antiinflenza 
De Invierno   Campaña  

Movilización- 
Combustible - 
Horas Tens  $ 1,681,952 

Influenza Y Neumococo  Influenza  Horas Extras -         195,228  

Programa Modelo De Atención Integral De 
Salud Con Enfoque Familiar Y Comunitario- 
Mais 2019 Mais- 9 Psr 

Insumos   De 
Oficina    $ 3,160,839 

Programa Elige Vida Sana 2019. Vida Sana  

Rrhh Nutricionista-
Kinesiólogo-
Psicólogo $ 16,058,112 

Programa Elige Vida Sana 2019. Vida Sana  
Movilización Y 
Rescate $ 79,000 

Programa Elige Vida Sana 2019. Vida Sana  
Marketing E 
Impresión $ 79,000 

Programa Elige Vida Sana 2019. Vida Sana  Insumos $ 159,300 

Programa Rehabilitación Integral En La Red De 
Salud Componente: Salas De Rehabilitación En 
La Comunidad (Rbc) Canela. Rehabilitación  

Rrhh Kine 
/Terapeuta 
Ocupacional  $ 26,379,570 



128  

 

Programa Rehabilitación Integral En La Red De 
Salud Componente: Salas De Rehabilitación En 
La Comunidad (Rbc) Canela. Rehabilitación  

Insumos 
Quirúrgicos  $ 3,292,589 

Programa De Apoyo Al Desarrollo Biosicosocial 
En La Red Asistencial Chile Crece Contigo. Chile Crece Rrhh Educ. Párvulo $ 10,703,802 

Programa De Apoyo Al Desarrollo Biosicosocial 
En La Red Asistencial Chile Crece Contigo. Chile Crece Fonoaudióloga  $ 2,675,904 

Programa De Apoyo Al Desarrollo Biosicosocial 
En La Red Asistencial Chile Crece Contigo. Chile Crece 

Insumos 
Educativos- $ 891,501 

Programa De Apoyo Al Desarrollo Biosicosocial 
En La Red Asistencial Chile Crece Contigo. Chile Crece Movilización  $ 1,200,000 

Programa De Fondo De Farmacia Para 
Enfermedades Crónicas No Transmisibles En 
Atención Primaria De Salud 2019. Fofar Rrhh Tens  $ 6,453,936 

Programa De Fondo De Farmacia Para 
Enfermedades Crónicas No Transmisibles En 
Atención Primaria De Salud 2019. Fofar Pie Diabéticos $ 7,209,802 

Programa De Fondo De Farmacia Para 
Enfermedades Crónicas No Transmisibles En 
Atención Primaria De Salud 2019. Fofar Fármacos $ 19,121,662 

Programa Imágenes Diagnósticas 2019.  Imágenes 

Mamografías / 
Ecografías/ 
Caderas/ Tórax / 
Eco Abdominal       9,683,000  

Programa Equidad En Salud Rural 2019 
Mejoría Equidad 
Rural  Rrhh- Tens  $ 19,582,256 

Programa Equidad En Salud Rural 2019 
Mejoría Equidad 
Rural  

Diagnostico 
Participativo  $ 350,000 

Programa Equidad En Salud Rural 2019 
Mejoría Equidad 
Rural  

Trabajo  
Comunitario  $ 4,357,276 

Programa De Resolutividad En Aps. Resol. Medico Gestor  $ 1,266,900 

Programa De Resolutividad En Aps. Resol. 
Especialidad De 
Oftalmología $ 7,946,400 

Programa De Resolutividad En Aps. Resol. 
Especialidad 
Otorrino $ 5,238,000 

Programa De Resolutividad En Aps. Resol. Cirugía Menor  $ 627,200 

Programa Ges Odontológico 2019 6 Años  6 Años  $ 183,749 
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Programa Ges Odontológico 2019 60 Años  60 Años  $ 8,346,892 

Programa Odontológico Integral. Domicilio  
Altas Int.  
O.Domicilio $ 2,414,120 

Programa Odontológico Integral. 1 E. Portátil 
Altas Int. Unid. 
Portátiles. $ 3,749,200 

Programa Odontológico Integral. 4° Medios  4° Medios  $ 4,167,975 

Programa Odontológico Integral. Her 5 Altas Int. Her 5 $ 893,085 

Programa Odontológico Integral. Auditorias Her Auditorias Her $ 32,091 

Programa Odontológico Integral. Altas Mer  
Altas M. Más 
Sonrisas  $ 34,294,464 

Programa Odontológico Integral. Auditorias Mer 
Aud. M. Más 
Sonrisas  $ 320,910 

Programa Mejoramiento Del Acceso A La 
Atención Odontológica. Endo. Endodoncia $ 887,094 

Programa Mejoramiento Del Acceso A La 
Atención Odontológica. Prótesis Prótesis $ 2,399,331 

Programa Mejoramiento Del Acceso A La 
Atención Odontológica. Morbilidad / Insumos  

Morbilidad Rrhh- 
Insumos  $ 32,808,384 

Programa Sembrando Sonrisas. 
Kit Menores De 6 
Años  

Insumos Kit/ Pasta/ 
Flúor Y Cepillo $ 1,264,156 

Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes 
En Atención Primaria. Mas Ama  

Rrhh; Kinesiólogo Y 
Terapeuta 
Ocupacional  $ 31,247,692 

  

SUB- TOTAL  333,639,679 

Programa Promoción De Salud Canela  Promoción  
Implementación De 
Espacio Saludables   37.556.530 

Programa Junaeb - Dental 

Box Dental 
Atenciones De 
Alumnos Escuela: 
Canela Baja; Canela 
Alta; Juan Antonio 
Ríos; Carlos  Vial 
Espantosa; Violeta 
Parra. 

Ingresos- Controles 
- Urgencia Y Rayos  34.255.175 

  

TOTALES  405,451,384 
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Dotación De Salud 2019 

 

Funcionarios Atención Primaria Ley 19.378 
 

Iv Región 

Departamento De Salud De Salud Canela 

CAT Escalafón 

Dotación 2019 

N° Funcionarios Según N° Horas Contratadas 

N° 
Func. 

44 33 22 11 
Total 
Horas 

Cant. 

A Cirujano Dentista 0 

    

0 

0 
 

Médico Cirujano 0 

    

0 

 

Químico Farmacéutico 0 

    

0 

 

Bioquímicos 0 

    

0 

 

Medico (Ex. Mgz) 0 0 

   

0 

 

Dentista (Ex. Mgz) 0 0 

   

0 

B Asistente Social 1 1 

   

44 

638 

 

Enfermera/O 3 3 

   

132 

 

Fonoaudiólogo 1 

  

1 

 

22 

 

Matrona/On 2 2 

   

88 

 

Nutricionista 2 2 

   

88 

 

Psicóloga/O 1 1 

   

44 

 

Kinesióloga/O 2 2 

   

88 

 

Tecnólogo Medico 0 

    

0 

 

Terapeuta Ocupacional 0 

    

0 

 

Educadora De Párvulos 0 

    

0 

 

Director Cesfam 0 

    

0 

 

Contador Auditor 1 1 

   

44 
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Ingeniero 0 

    

0 

 

Abogado 0 

    

0 

 

Jefe Depto. Salud 1 1 

   

44 

 

Otro Profesional (Encargada Activo Fijo) 1 1 

   

44 

C Contador 0 

    

0 

1496 
 

Estadístico 0 

    

0 

 

Programador 0 

    

0 

 

Técnico De Nivel Superior En Salud 26 26 

   

1144 

 

Técnico De Nivel Superior En Gestión De 
Apoyo 8 8 

   

352 

D Auxiliar De Alimentación 0 

    

0 

220  

Auxiliar De Enfermería 3 3 

   

132 

 

Auxiliar De Farmacia 0 

    

0 

 

Auxiliar De Laboratorio 0 

    

0 

 

Auxiliar Dental 2 2 

   

88 

E Administrativo/A 1 1       44 
44 

  Secretaria/O 0         0 

F Auxiliar De Servicio 4 4       176 

352   Chofer 4 4       176 

  Otros 0         0 

Totales 63 62 0 1 0 2750 2750 

 

e) Dotación de vehículos fiscales 

 Durante el año  2019, el depto. de salud Canela mantiene  una dotación de vehículos 
fiscales de 3 furgones operativos;  para el uso de transportes de  funcionarios a ronda, traslados 
de usuarios a establecimientos de salud de mayor resolutividad, 3 ambulancias operativas ABC 
con mantenciones periódicas.  1 carro de arrastre.  

N°  Patente Marca Modelo Año Función Estado 

1 Jxtf-87-0 Hyundai H1 2018 Pasajeros Operativa 

2 Jkjd-30-1 Hyundai H1 2017 Pasajeros Operativa 
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3 Jhrw-95 Nissan Nv 350 2017 Minibús Operativa 

4 Gzyx-35-0 Volkswagen Trasnporter  2014 Ambulancia Operativa 

5 Crdc-98-7 Toyota Hiace Xli  2010 Ambulancia Operativa 

6 Ddph-90-9 Hyundai H1 2012 Ambulancia Operativa 

7 Lkyc-44-8 Chevrolet Dmax Dmax 2019 Camioneta  Operativa 

8 Cya-012-8 S/M Hechizo 2017 Carro Arrastre  Operativa 

 

f) Información de registros (actos administrativos) 

 Los registros durante el año 2019,  en materias relacionadas con los actos 
administrativos registrados bajo modalidad; correlativo único Municipal sistema (SIAPER) donde 
se registraron 8.802 y el área de salud tiene una participación de registros de  un 43.88% con 
3.862 registros (SIAPER)  

Tipo  Actos Administrativos  Cantidad  
Porcentaje 
(%) 

Materias  Decretos  Prestación De Servicios Honorarios  55 1.42 

Materias  Decretos Viáticos 2599 67.30 

Materias  Decretos Permisos Administrativos  453 11.73 

Materias  Decretos Feriados Legal  299 7.74 

Materias  Decretos Cambio De Nivel  Carrera Funcionaria  12 0.31 

Materias  Decretos Licencias  Medicas  151 3.91 

Materias  Decretos Descanso Complementario  94 2.43 

Materias  
Otros: (Acumulaciones, Aumento De Vacaciones, Permisos 
Gremiales) 199 5.15 

  Totalidad  3862 100.00 

 

Otras Materias:  

Tipo  Actos Administrativos  Cantidad  
Porcentaje 
(%) 

Materias  Decretos Alcaldicios Internos ; Área Salud  Otras Materias  598 100.00 

  Totalidad  598 100.00 
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g) Proyectos concluidos 

TICS: telefonía celulares en PSR  y Radios operativas 100% en comunicación EN LA COMUNA 
CESFAM Y POSTAS RURALES. 

2.- Gestión Clínica en CesfamCanela  

a) Gestión en atención primaria y salud familiar Canela 2019 

Durante la ejecución del Plan de Salud Año 2019, el Cesfam de Canela y sus Postas 
Rurales han ofertado la atención ambulatoria a sus 9346 inscritos tal como: consultas por 
morbilidad, controles, tratamientos, curaciones, atenciones domiciliarias, talleres preventivos – 
promocionales y terapias de rehabilitación. En cuanto a la atención de urgencia, el SAPU es de 
baja resolutividad, pero por características socio demográfico de la comuna, su atención es de 
24 hrs los 365 días del año. En dicho lugar se atiende a la población inscrita y a la población 
flotante que circula en la comuna durante todo el año, que se ve incrementada en periodo estival. 

Sin embargo, dados los lineamientos de la salud en atención primaria, se ha continuado 
una gestión enmarcada en la promoción, prevención y participación comunitaria, con el fin de 
acercar la salud a los hogares, potenciando las habilidades de las familias y reforzando con 
herramientas de utilidad su auto cuidado y desarrollo. 

Es de esta manera que los distintos programas de salud tanto en el Cesfam como en las 
Postas de Salud Rural en conjunto con la red comunitaria (Colegios, jardines, club del adulto 
mayor, consejos consultivos, entre otros) han podido ofertar una amplia gama de actividades 
promocionales preventivas. Entre las cuales se destacan a continuación:  

 Campaña de test rápido VIH verano 2019, playa Agua Adulce, en su cuarta versión 
fiesta de apertura, actividad encabezada por Matrona a cargo de las Enfermedades 
ITS del Cesfam. 

 Conmemoración del Día Internacional de la Mujer, con la habilitación de un Stand de 
información de Salud de la Mujer en la Plaza de Armas. 

 Conmemoración del Día Mundial de la Tuberculosis, con un Stand de información en 
nuestro CESFAM - sala de espera y dos Talleres educativos a los consejos 
consultivos de la Posta Mincha Norte y Agua Fría. 

 Primera jornada de capacitación para cuidadores “Te cuidamos”, realizada en 
dependencias del Cesfam, con gran participación de las familias y a cargo del 
equipo PADI. 

 Conmemoración de la semana de la salud y el bienestar, a través de “la marcha por 
la salud”, donde participaron los alumnos de jardín las hormiguitas y la pre básica de 
la Escuela Héctor Jorquera, bajo la dupla nutricionista y fonoaudióloga. 

 Ciclo de Programas radiales a cargo del Dr. Diego Sutil, Odontólogo del Cesfam 
Canela, quien a través de la emisora Asunción, entregaba información importante 
para el auto cuidado y salud bucodental de la población de acuerdo a los distintos 
grupos etarios. 

 Participación activa de la primera corrida “Canela color run”, actividad organizada 
por SENDA regional, equipo de promoción de salud, DIR y PSCV. 

 Celebración Semana Mundial de la Lactancia Materna, con actividades en 
dependencias del Cesfam; 2° mesa conversatoria en lactancia materna, “Dale 
pecho, dale vida, dale lactancia materna exclusiva”, en dicha actividad madres y 
gestantes pudieron compartir sus experiencias y recibir información por parte de los 
integrantes del equipo de lactancia.    
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 En el mismo contexto, se desarrolló el Taller de Lactancia Materna y apego para las 
madres y gestantes de la comuna, en Cesfam Canela, a cargo de la nutricionista y 
educadora de párvulo.  

 Conmemoración mes del corazón (agosto 2019), donde se llevaron a cabo distintas 
actividades a cargo del equipo multidisciplinario de salud en coordinación con las 
redes, entre ellas: 

 Segunda versión maratón infantil y estánd educativos Plaza de armas 
Canela Baja. 

 Talleres de alimentación y actividad física “Moverte te divierte, come sano y 
crece fuerte” en jardín infantil Mincha Norte. 

 En el marco del mes de la inclusión, el equipo de rehabilitación desarrollo dos 
grandes actividades bajo el eslogan “Sembrar Inclusión es sembrar futuro”, donde se 
buscó acercar el deporte paralímpico de BOCCIA a la comunidad. La otra gran obra, 
fue el desarrollo del mural conmemorativo en conjunto con el grupo TAICAN de la 
Comuna. 

 Bajo el nombre de “Olimpiadas de Invierno”, se realizó el 2° taller del programa Elige 
Vida Sana en el Techado Municipal de Canela Baja, con el fin de promover estilos 
de vida saludables a través del deporte y actividad física en los más pequeños de la 
Comuna; niños y niñas del Jardín Las Hormiguitas.  

 Por tercer año consecutivo, se realizó el Diagnostico Participativo en Salud, el cual 
conto con una alta participación de los diferentes consejos consultivos de la comuna. 
Actividad enmarcada en el programa de Participación Ciudadana a cargo de la 
asistente social del Cesfam, Carolina Tapia. 

 En octubre del año 2019, Cesfam Canela estuvo presente en la Feria Provincial de 
Salud en la comuna de Illapel, con el objetivo de fomentar los cuidados de la salud 
bucal y la importancia del auto examen para la prevención del cáncer oral, a cargo 
de los Odontólogos Dr. Vicencio y Dr. Sutil.  

 Con el objetivo de disminuir la brecha en el desarrollo psicomotor en los primeros 
1000 días, se realizó un ciclo de talleres en dependencias del Cesfam, dirigido a 
todos los padres y/o cuidadores de niños (as) menores de 3 años, a cargo de la 
educadora y fonoaudióloga del Programa Chile Crece Contigo. 

 Ciclo de 418Talleres y Sesiones del Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes 
con Kinesiólogo y Terapeuta Ocupacional, donde se fomenta la autovalencia del 
Adulto Mayor a través de la estimulación cognitiva y motora, además de promover 
jornadas de auto cuidado, organización comunitaria en clubes y el control del estado 
de salud de la población adulto mayor. 

 Dentro de las últimas grandes actividades realizadas en Diciembre del año 2019, se 
encuentra el Operativo Medico Social (OMES), dirigido por 35 médicos especialistas 
que aparte de desarrollar consultas en Box, en postas de salud rural y domicilio, 
también desarrollaron actividades en la comunidad tal como: 

- Zumba Color Omes; Plaza de Armas Canela Baja 
- Baby Futbol; techado Municipal Canela Baja 
- Taller de Reciclaje y Compostaje 
- Taller de RCP a Bomberos de La Comuna. 

En el año 2019 se dio mayor realce al trabajo con las familias de nuestra comunidad, 
dicho lineamiento se profundizo el año 2019, ya que de a poco la Salud en Canela está siendo 
enfocada con una mirada biopsicosocial, donde se intenta trabajar en los principios 
irrenunciables para la atención primaria, lo cual es una salud centrada en las personas, la 
integralidad de la atención y la continuidad del cuidado. Es de esta manera como se ha trabajado 
en sectorizar la comuna, estableciendo un equipo de profesionales multidisciplinario fijo tanto 
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para las postas de salud rural del sector sur y otro equipo para el sector norte, lo cual ha 
permitido tener mayor seguimiento y control de los pacientes, desde la mirada de equipo 
cabecera. Este desafío inició el año 2019, pero aún está en implementación especialmente 
queda ponerlo en práctica en el Cesfam de Canela, lugar donde se concentra la mayor 
población. 

Durante el año 2019 el programa Adultos Mayores más autovalentes a cargo de la dupla 
Kinesiólogo – Terapeuta ocupacional, pudo ampliar la cobertura en cuanto a los sectores rurales 
intervenidos de la comuna, incorporando 4 clubes del adulto mayor más a los 5 ya existentes 
(año 2018), esto significo mejorar la condición funcional de los adultos mayores, por medio de la 
educación, integración y participación en talleres sobre auto cuidado, estilos de vida saludable, 
prevención de caídas y estimulación de funciones cognitivas y motoras. Éste programa seguirá 
su plan de acción el año 2020.  

Dentro de los desafíos, también estaba la puesta en marcha del programa adolescente, 
como continuidad del Programa Infantil cuya población objetivo es la comprendida entre los 10 a 
19 años, y fue implementado tanto en el Cesfam como en sus postas rurales, al día de hoy se 
oferta esta prestación y cada día mejora la demanda, contribuyendo a promover la salud 
preventiva de nuestros jóvenes. 

En el marco de salud, no podemos estar ajenos al incremento que ha presentado el VIH 
en el país, razón por la cual, se han realizado jornadas de salud tanto en sedes comunitarias 
dirigido a mujeres dueñas de casa, a jóvenes escolares, entre otros. En este contexto desde el 
verano 2019, se realizó una jornada gratuita en playa Agua Dulce, con el fin de aplicar el mayor 
número de test rápidos de VIH a la población que se encontraba en el lugar. Luego se estableció 
un horario y días determinados, para que las personas de manera espontánea pudieran acudir a 
realizarse el examen al Cesfam durante todo el año, con la consejería correspondiente en salud. 

Durante el mes de diciembre año 2019, se llevó a cabo el Operativo Médico Social 
(OMES) a cargo de la Universidad de Santiago de Chile (USACH) durante 3 días,  dicha 
instancia de vinculación, de carácter social, permitió a un importante número de usuarios tanto 
del sector urbano como rural acceder a la atención médica con especialista (internista, gineco-
obstetrica, oftalmología, traumatología, geriatría) contribuyendo a la resolutividad diagnostica y a 
la descongestión de las listas de espera. Además, este operativo, permitió el intercambio de 
conocimientos, experiencia y asistencia entre los médicos especialistas, médicos especialistas 
en formación, funcionarios del Cesfam y la comunidad, a través de talleres prácticos, charlas 
educativas, capacitaciones y actividades de promoción de la vida saludables en lugares públicos, 
como lo fue la plaza de armas de Canela Baja, Gimnasio municipal y Escuela Héctor Jorquera 
Valencia. Bajo el mismo contexto, se avanzó en la realización de un convenio asistencial docente 
para este año 2020 con la Universidad de Santiago de Chile, para recibir internos de la carrera 
de Medicina para la realización de sus Internados y Prácticas Profesionales para nuestro 
CESFAM y las Postas de nuestra Comuna.  

En infraestructura sanitaria entre los años 2018 y 2019, comenzaron a ejecutarse dos 
grandes obras financiadas a través del Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL), como la 
construcción de la Estación Médico Rural de La Cortadera y Los Canelos, ambas obras fueron 
inauguradas y entraron en funcionamiento el año 2019. Durante el año 2019, se iniciaron las 
obras de reparación y ampliación de la Estación Medico Rural de Poza Honda, entregada en el 
mes de marzo de este año 2020. En este tal sentido, y como sello de esta gestión municipal, ha 
sido mejorar las condiciones de atención para nuestros usuarios de la Comuna, es por esto que 
hemos realizado la reposición de 5 estaciones médico rurales, además a esta gestión municipal 
se encargó de la ejecución de la construcción del CESFAM y además del compromiso por parte 
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del GORE, del inicio de la construcción de las POSTAS DE MINCHA NORTE y LOS POZOS. Y 
desde ya, comenzaremos a gestionar la reposición de la POSTA DE CANELA ALTA.  

El año 2019, el Servicio de Urgencia presentó problemas en sus ambulancias, cabe 
recordar que son móviles de uso frecuente, con antigüedad y que deben circular por lugares 
pocos accesibles (caminos sin pavimentación), por lo tanto, dentro de las gestiones más 
importantes en ésta material fue la aprobación de los fondos a través del Gobierno Regional 
cuya ejecución quedó a cargo del Servicio de Salud Coquimbo, y la comuna está a la espera de 
tres ambulancias comprometidas, esperemos contar con ellas durante el transcurso del 2020. 
Junto con la Gestión realizada con las Ambulancias, durante el año 2019 y en la visita que 
realizó el Director del Servicio de Salud Coquimbo a nuestra Comuna, se le presentó la 
necesidad de contar con un médico adicional a los 4 médicos generales de zona que ya 
tenemos.  Es por esto, que, gracias a esa gestión y a la insistencia en toda oportunidad de esta 
demanda por parte de la ciudadanía, es que desde el 1ero de Diciembre del año 2020, se 
incorporó al trabajo de nuestra RED de Salud (CESFAM y Postas), el Dr. Daniel Martínez y a 
partir del 1ero de Abril de este año 2020, la Dra. Helene Klett. Sumándose al trabajo de la Dra. 
Katia Mendel, del Dr. Jorge Donoso y de la Dra. Valentina Ramírez. Contando hoy nuestra 
Comuna, con 5 médico generales de zona.  

En cuanto a la gestión de salud de la Comuna de Canela, aún quedan tareas y grandes 
desafíos pendientes, entre ellos está iniciar el proceso de acreditación, lo cual permitirá otorgar 
prestaciones garantizadas por el GES/AUGE, de lo contrario cuando entre en vigencia la ley, si 
el prestador no está acreditado, no podrá ofertar este tipo de garantías, lo cual, sería un gran 
problema para la salud de la comuna, porque más del 50% de las prestaciones de atención 
primaria son GES, y es el único centro de salud en la Comuna de Canela.  

b) Programas de salud año 2019 

Durante el año 2019 y como se tiene que realizar todos los años se trabajaron los 
distintos programas de Salud según la Canasta Básica de prestaciones del Ministerio de Salud y 
de la Atención Primaria Municipal. Es por esto, que se desglosa la información más relevante por 
Programa: 

c) Programa de salud del niño (0 a 9 años): 

Indicadores 2019 

Total Niños (as) Inscritos Per cápita 910 

Nº Controles Sanos: 1223 

Evaluaciones Desarrollo Psicomotor:       251 

N° Consultas Nutricionales 479 

 

 Programa de salud del adolescente (10 a 19 años): 

Indicadores 2019 

Población beneficiaria Inscrita Per cápita 1199 
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d) Programa de salud del adulto y de salud cardiovascular; 20 a 64 años (hipertensión 
arterial, diabetes mellitus, dislipidemia y tabaquismo: 

 

e) Programa de salud del adulto mayor; 65 años y más: 

Nº Consultas Nutricionales:  90 

Nº Consejerías Sexualidad:  57 

Nº Personas con Educación Grupal:  93 

Indicadores 2019 

Población beneficiaria Inscrita Per cápita 5466 

N° Hipertensos en Control 567 

N° Hipertensos Compensados 425 

Hipertensos Compensados (% Cobertura) 74,9 

N° Diabéticos en Control 225 

N°Diabéticos Compensados 114 

Diabéticos Compensados (% Cobertura) 50,6% 

Número de Exámenes de Medicina Preventiva 729 

Indicadores 2019 

Población beneficiaria Inscrita Percapitada 1689 

N°Exámenes Medicina Preventiva Realizados 881 

N° Atenciones de Morbilidad en A. Mayores 1290 

N° Hipertensos en Control 994 

N°Hipertensos Compensados 713 

N° Diabéticos en Control 266 

N°Diabéticos Compensados 167 

Cobertura Hipertensos 71,7% 

Cobertura Diabéticos 62,7% 
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f) Programa de salud de la mujer (mujeres de 15 años y más): 

 

g) Programa de salud oral: 

 

Indicadores 2019 

Población beneficiaria Inscrita Percápitada 4021 

Control Prenatal 62 

Ingresos prenatal antes 14 semanas 53 

Control de la Diada (Atendidos por Medico y Matrona) 56 

N° de Controles de Paternidad responsable 1499 

PAP realizados 464 

Bajo Control (Prenatal) 31 

Indicadores 2019 

N° de Urgencias 238 

Educación Grupal e individual 2945 

Más Sonrisas Mujeres (Altas Integrales) 205 

Más Sonrisas (Prótesis) 211 

Altas Integrales Cuartos Medios 75 

Procedimientos Odontológicos Mayores de 20 3865 

Sembrando Sonrisas (Examen de Salud) 304 

Sembrando Sonrisas (Flúor) 525 

Sembrando Sonrisas (Kit, Cepillo y Pasta) 344 
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h) Programa promoción de salud: 

Dentro de las actividades fundamentales en Salud encontramos las intervenciones 
dedicadas a promover estilos de vida saludables a la población con el fin de disminuir la 
prevalencia de enfermedades que afecten a la población deteriorando su calidad de vida y que 
influyen en los gastos en Salud Pública del país.    

Las Actividades de Promoción del año 2019 se realizaron con fondos provenientes de 
la SEREMI de Salud región. de Coquimbo. Para realizar las siguientes actividades:  

1. Instalación de Equipamiento para Calistenia en nuestro CESFAM y en el Parque Urbano 
Canela Estadio Alejandro Aguilera. Obra ya ejecutada y de uso para cualquier persona 
de la Comuna.  

2. Espacio para Fomento de Actividad Física, con iluminación, bebederos y escaños en 
nuestro CESFAM. Obra en licitación pública y que se espera que este 2020, se pueda 
colocar en funcionamiento.  

3. Techumbre para los actuales juegos en nuestro CESFAM, para que las personas y los 
niños puedan disfrutar y recrearse protegidos. Obra en licitación pública y que se espera 
que es 2020, se pueda colocar en funcionamiento. 

4. La adquisición de implementos deportivos para la Escuela Héctor Jorquera Valencia. 

Para este año 2020, los montos son del orden de los $12.000.000, que irán destinados 
para un Muro de Escalada que se instalará en el CESFAM y un Espacio para el fomento de la 
Lactancia Materna.  

 Con estos recursos tanto del año 2019 y 2020, nuestro CESFAM contaría con espacio 
equipado y en condiciones óptimas para el fomento de la práctica deportiva.  

i)  Consultas y controles año 2019 

Programa Año 2019 

Consultas en Servicio de Urgencia Rural 15.501 

Consultas Médica de Morbilidad 4.903 

Controles Médicos de Salud 5.493 

j) Gestión en atención a consulta a especialidad médica Cesfam canela: 

 Posterior al funcionamiento del CESFAM Canela, el Departamento de Salud realizó las 
gestiones para que 3 especialidades médicas, pudiesen asistir al Cesfam para la Atención de 
Especialista, así disminuir el tiempo de traslado y poder acercar la Salud a todas las personas de 
la Comuna de Canela. Sin embargo durante el año 2019, solo se alcanzaron a realizar algunas 
rondas (durante el primer semestre) por parte de médico pediatra, quedando descubiertas las 
atenciones por internista; solo se mantuvo con gran regularidad las atenciones mensuales por 
medico Ginecóloga. 

 

Rondas Especialidad Año 2019 

Pediatría 23 
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Ginecología 203 

k) Programas resolutividad en atención primaria de salud 2019: 

Los programas de resolutividad son convenios realizados con el Ministerio de Salud, en 
donde la Atención Primaria ejecuta en la Comuna y así los usuarios no se deben trasladar a 
otras ciudades para poder resolver sus problemas de salud. En este sentido, resolvemos en 
nuestra Comuna que sin obligación y dedicando tiempo y recursos entregamos de buena manera 
las acciones que se comprometen: 

PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD 2019 

Tipo de Prestación y/o Atención Ejecutado 2019 

Consulta Oftalmológica                                 222 

Entrega de Lentes 322 

Mamografías a Mujeres de 50 - 54 años                 45 

Mamografías a Mujeres 55 a 59 años 32 

Mamografías en otras edades de riesgo 71 

Ecografía Mamaria 52 

Ecografía Abdominal 159 

Prótesis Dentales                                            316 

Tratamiento Endodoncias                               16 

Altas integrales Mas Sonrisas  205 

Programa Dental Adultos de 60 años 41 

Actividades de Morbilidad Dental en Extensión Horaria 1740 

Altas Integrales a Estudiantes de Cuarto Medio 75 

Cirugía Menor en APS                                                                        37 

Consultas Otorrino 49 

Entrega de audífonos  13 

Audiometrías realizadas 47 

Impendanciometria 32 

l) Compromisos de gestión 2019:  

 Metas sanitarias, con un cumplimiento general del 92.59% quedando en el TRAMO 1 de 
cumplimiento. 
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m) Indicadores de actividades de la atención primaria (iaaps):  

Con un cumplimiento general del 90,8%, Sin rebaja en nuestro sistema per-cápita. 

Componente Meta 2019 % Realizado 

Centros de Salud Autoevaluados MAIS 100% 100% 

Familias Evaluadas con Riesgo Familiar 321 101% 

Gestión de Reclamos 98% 100% 

Reuniones Comité Satisfacción Usuaria 100% 100% 

Continuidad de la Atención 100% 100% 

Disponibilidad Fármacos Trazadores 100% 100% 

Tasa de Consulta Hab/año 1.39 84,6% 

IC resultas en APS 90,5 95,2% 

Tasa Visitas Domiciliarias 788 85% 

Cobertura de Examen de medicina preventiva realizado a 
Hombres y Mujeres  939 78,2% 

Cobertura de Examen de medicina preventiva del Adulto de 65 
Años. 1196 75,8% 

CoberturaEv. Desarrollo Psicomotor 94,9% 80,3% 

Cobertura Salud Adolescente 115 98,2% 

Componente Meta 2019 % Realizado 

Recuperación del Desarrollo Psicomotor 90% 100% 

Cobertura PAP 1366 91,4% 

Cobertura Alta Odonto en Adolescentes 12 años 102 100% 

Cobertura Odontológica Embarazadas 76% 100% 

Cobertura Odontológica Niños 6 años 74% 100% 

Cobertura Efectiva Diabetes 413 68% 

Cobertura Evaluación Pie Diabetes 439 78,3% 

Cobertura Efectiva Hipertensión Arterial 1290 88,2% 

Lactancia Materna Exclusiva 60% 100% 

Plan Participación Ciudadana 100% 100% 
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Niños < 20 años Alta Integral 704 84% 

Cobertura Salud Mental 338 91,3% 

Cobertura Asma y EPOC 301 99,3% 

Capacitación Cuidadores Personas Dep. Severa 74% 96% 

Cumplimiento GES 100% 100% 

Vacunación Anti influenza 80% 94% 

Ingreso Control Embarazo 90% 94,9% 

Cobertura Métodos Anticonceptivos 150 75,3% 

Cobertura Efectiva Diabetes 413 68% 

Cobertura Efectiva Hipertensión Arterial 1290 88,2% 

 

I. Gestión de la oficina de información reclamos sugerencias: (OIRS) 
Corresponde a la Oficina de Información, Reclamos, Solicitudes, Sugerencias y 

Felicitaciones, que da respuesta a las diferentes consultas ciudadana y necesidades de los 
usuarios ya sea por escrito; mediante llenado de formulario exclusivo para ello que se 
encuentran disponibles en el SOME del CESFAM, SAPU, o Postas de Salud Rural (PSR) y 
departamento de Salud. El plazo legal impuesto por el Ministerio de Salud desde la fecha del 
reclamo y dar respuesta al usuario;  es de 15 días hábiles desde realizado la solicitud o reclamo, 
donde se entrega la respuesta de forma clara y oportuna a nuestros usuarios. Además, la oficina 
OIRS funciona de lunes a jueves y los sábados durante la Extensión Horaria de nuestro 
CESFAM, atendiendo cada una de las dudas y consultas. 

RECLAMOS Total Hombres Mujeres 

 24 8 16 

Trato 4 2 2 

Información  4 1 3 

Competencia Técnica 2 1 1 

Procedimientos Administrativos 10 2 8 

     

SUGERENCIAS 2 - 2 

FELICITACIONES 32 8 24 

CONSULTAS 71 28 43 

 

1. Proyecto: acercamiento de pacientes alejados a hospitales (Bus Mapa) 
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 La Municipalidad de Canela a través del Departamento de Salud, realiza compra de 
servicios de arriendo de un Bus, para el traslado a usuarios todos los miércoles del año a 
especialidad de los Hospitales de Coquimbo y La Serena, ambos de alta complejidad. El gasto 
que se incurre este ítem es de 53 viajes a un valor unitario de $ 520.000 total gastos anual 
de $ 27.560.000. 

Para ello es importante mostrar a la comunidad cuantas personas en el año son 
trasladadas gracias al esfuerzo de la Municipalidad, para el año 2019 trasladamos a 1662 
usuarios de nuestra Red de Establecimientos, tanto de nuestro CESFAM así también de 
nuestras Posta de Salud Rural. Es importante señalar que el tiempo de traslado y el retorno 
hacia Canela, es uno de los más cortos de la provincia de Choapa. Incluso, en varias ocasiones 
hemos tenido que solventar un transporte adicional por la cantidad de personas que tiene sus 
horas en los hospitales antes mencionados. 

Hospital Hospital Coquimbo Hospital La Serena 

N° Personas  951 711 

5. Gestión de botiquín farmacia 
En relación a la gestión de farmacia, es importante señalar que se entregaron más de 

43.000 recetas entre crónicos, morbilidad y urgencia, beneficiando a nuestros pacientes crónicos 
y a nuestros usuarios que consultan en el servicio de urgencia con sus recetas totalmente 
gratuitas incluyendo claramente, las recetas del fondo de farmacia, legado presidencial de la 
Pdta. Michelle Bachelet. El año 2019, se gastaron $58.769.000para la adquisición de 
medicamentos que se entregan gratuitamente, y que somos un ejemplo para todas las comunas 
de nuestra región. Que nos preocupamos que nuestros usuarios, cuenten con medicamentos 
para su tratamiento crónico, como los medicamentos e insumos del servicio de urgencia.  

Sin lugar a dudas, hemos tenido inconvenientes con nuestras recetas de especialidad, 
de los hospitales de Coquimbo y la serena, y nos recuerda que los acuerdos que se toman sin 
mediar consecuencias a comunas más pequeñas como Canela, solo trae dificultades, malestar y 
burocracia entre funcionarios y los propios usuarios, ya que solo a ellos no les llega su 
medicamento de La Serena o de Coquimbo. Este acuerdo de que Hospital Los Vilos sea 
intermediario entre Canela y los Hospitales de Alta complejidad de la Región, no fue aprobado 
por nuestro CESFAM, ya que fue una resolución emanada desde el Servicio de Salud. 

Esperamos y como se ha vuelto a reiterar, vuelva al antiguo sistema, donde nuestras 
funcionarias que asisten en el bus mapa, puedan llevar la gestión junto con nuestro botiquín los 
medicamentos de los Hospitales de Coquimbo y La Serena.  

Este 2020, habrá excelentes noticias en temática farmacéutica en nuestra Comuna, ya 
que como todos lo hemos apreciado en nuestro CESFAM, está terminada la obra de la Farmacia 
Popular de Canela, construida con recursos propios y que va ayudar a todas las familias de 
nuestra Comuna, para la adquisición de otros medicamentos e insumos, aparte de los que 
entrega nuestro CESFAM y que no son parte del arsenal básico de atención primaria.  
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